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Rozdziat 1 Wazne
informacje

Wersje drukarek

Niniejsza instrukcja jest przeznaczona do wszystkich modeli drukarek fiskalnych POSNET THERMAL FV 3.05.
Réznice pomiedzy poszczegdlnymi modelami dotyczg dostepnych portow komunikacyjnych, wyswietlaczy
operatora i klienta. Opisano je w rozdziale ‘Dane techniczne’.

Zawartos¢ opakowania

W opakowaniu znajduja sie:

drukarka fiskalna POSNET THERMAL FV 3.05,
zasilacz,

kabel RS 232,

ptyta CD zawierajgca

- POSNET OPF — program do odczytu zawartosci pamieci fiskalnej,
- sterowniki USB,

- Instrukcje obstugi,

Instrukcja uruchomieniowa QuickStart,

ksigzka serwisowa (ksigzka kasy),

karta gwarancyjna,

formularz zgtoszenia drukarki przez podatnika.

Rolki kasowe

Nalezy uzywac¢ jedynie oryginalnego papieru termicznego. Uzywanie innego papieru niz oryginalny moze
doprowadzi¢ do uszkodzenia gtowicy mechanizmu drukujgcego i znacznie zmniejszy¢ jakos¢ wydrukow.

Korzystanie z papieru niespetniajgcego wymagan okreslonych
przez producenta powoduje utrate gwarancji.

Wymiana papieru

Nie wolno wysuwaé papieru z komory mechanizmu drukujgcego, gdy dzwignia dociskajgca gtowice (papier) do
watka jest opuszczona - grozi to uszkodzeniem mechanizmu drukujgcego.

Papier nalezy wymieniaC w momencie pojawienia si¢ zabarwionej krawedzi. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie w rozdziale 'Mechanizm drukujacy — wymiana papieru’.
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Niebezpieczenstwo poparzenia!
Glowica mechanizmu drukujacego i jej okolice moga szybko
nagrzac sie do wysokiej temperatury podczas drukowania. Nie
nalezy dotykaé gtowicy drukujacej i jej bezposrednich okolic!

Niebezpieczenstwo zranienia!
Okolice mechanizmu drukujgcego zawierajg ostre, metalowe
krawedzie. Aby unikng¢ zranienia zalecana jest ostroznosc¢
podczas czynnosci wymiany papieru oraz obrywania
wydrukowanego paragonu!

Czyszczenie gtowicy drukujacej

Jesli powierzchnia gtowicy drukujgcej jest zabrudzona, nalezy jg wyczysci¢ by nie doprowadzi¢ do uszkodzenia
gtowicy. Nalezy przestrzegac nastepujgcej instrukcji:

» Nie nalezy czy$ci¢ gtowicy bezposrednio po intensywnym wydruku z uwagi na ryzyko poparzenial!

«  Wylgczy¢ zasilanie urzgdzenia.

«  Otworzy¢ pokrywe komory papieru.

« Usungc¢ wstege papieru.

- Delikatnie oczysci¢ gtowice termiczng przy uzyciu bawetnianego wacika nasgczonego alkoholem etylowym
lub izopropylowym (patrz rysunek). Uwaga: Do czyszczenia nie uzywaé innych ptynéw, zwtaszcza
rozpuszczalnikdw oraz twardych, szorstkich lub ostrych narzedzi z uwagi na ryzyko uszkodzenia
mechanizmu drukujgcego.

Gtlowica termiczna

« Po catkowitym wyschnigciu gtowicy zatozy¢
wstege papieru i zamkng¢ pokrywe.

Uwaga: Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia mechanizmu drukujacego, powstate w wyniku

nieumiejetnego czyszczenia gtowicy drukujgcej. W przypadku watpliwo$ci nalezy skontaktowac sie z serwisem
producenta.
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Kopia paragonu

Wydruk wykonany przez drukarke fiskalng, bedacy kopig paragonu fiskalnego. Kopie paragonéw nalezy
przechowywacé zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Naprawa drukarki

Z wyjatkiem czynnosci opisanych w niniejszej instrukcji nigdy nie nalezy wykonywac¢ samodzielnie napraw drukarki.
Powinny one by¢ zlecone serwisowi autoryzowanemu przez POSNET. Pracownik serwisu zawsze musi posiadac
wystawiong na jego nazwisko wazng legitymacje.

Osobom niepowotanym nie wolno, pod grozbg utraty gwarancji, naruszac plomby zabezpieczajgcej drukarke.

Data i czas

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami uzytkownik drukarki moze samodzielnie zmieni¢ czas raz na dobe,
maksymalnie o 2 godziny.

Przed rozpoczeciem sprzedazy nalezy upewni¢ sie, czy data i czas zegara drukarki sg prawidtowe. Jezeli dane nie
sg poprawne, a rozbieznos¢ przekracza 2 godziny, nalezy wezwac serwis.

W trybie fiskalnym kontrolowana jest chronologia zapiséw raportow dobowych do pamieci fiskalnej. Nie mozna
wykonaé raportu dobowego z datg i godzing wczesniejszg niz czas wykonania ostatniego raportu dobowego.

Zerowanie RAM

Zerowanie RAM moze by¢ skutkiem btednego dziatania urzgdzenia. Powoduje utrate danych zapisanych w jego
pamieci.
Jezeli pojawit sie wydruk zatytutowany ZEROWANIE RAM, nalezy wezwa¢ SERWIS.

Kody autoryzaciji

Nowa drukarka wymaga wprowadzenia kodu autoryzacii.

Jezeli nie zostanie on wprowadzony, drukarka zablokuje sie po 30 dniach od rozpoczecia pracy (pierwszego
zaprogramowania nagtéwka). Urzadzenie sygnalizuje aktualny stan komunikatem na wyswietlaczu operatora
bezposrednio po uruchomieniu. Brak komunikatu oznacza, ze wszystkie niezbedne kody zostaty wprowadzone.

Kody autoryzacji znajdujg sie na naklejce, ktéra jest wltozona
do ksigzki serwisowej lub sg dostarczane przez sprzedawce. Po
wprowadzeniu kodu nalezy zachowaé¢ naklejke z kodami, lub
zapisac je i przechowywac.

W przypadku zagubienia kodéw autoryzacyjnych skontaktuj sie
ze sprzedawca w celu uzyskania ich duplikatow.

Wprowadzenie kodu moze by¢ wymagane po niektérych naprawach wykonywanych przez serwis.
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Zasilanie

Nalezy upewnic sie, ze urzadzenie podigczone jest do instalacji
energetycznej, ktoéra jest zabezpieczona przed zwarciem,
poprzez zastosowanie bezpiecznika w instalacji zasilania
sieciowego pomieszczenia, w ktérym urzadzenie jest
eksploatowane!

Pod grozbg utraty gwarancji nalezy stosowa¢ wylacznie
zasilacz zewnetrzny dotaczony do drukarki. Korzystanie

z innych zasilaczy moze spowodowa¢ uszkodzenie drukarki.
Nie wolno odtaczaé¢ zasilania POSNET THERMAL FV 3.05 jest
wyposazona w wewnetrzny akumulator. Niemniej zaleca sie
prace z podiaczonym na stale zasilaczem kasy. W petni
naladowany akumulator zapewnia wydruk minimum 6 tysiecy
linii (bez podigczenia zasilania).

W przypadku petnego roztadowania akumulatora jego
ladowanie moze trwa¢ do 10 godzin. Nie nalezy doprowadzaé
do petnego roztadowania akumulatora.

Zaleca sie podigczenie zewnetrznego zasilacza, nawet jezeli
drukarka nie jest uzywana i jest wylaczona.

Catkowite odigczenie zewnetrznego =zasilania nastepuje po
wyjeciu wtyku zasilacza z gniazda sieciowego 230V. Gniazdo to
powinno znajdowac sie w poblizu drukarki, w tatwo dostepnym
miejscu.

Podtaczanie do systemu komputerowego

Niedopuszczalne sg proby tgczenia drukarki z systemem komputerowym, gdy urzgdzenia sg wtgczone do sieci.
Szczegoly na temat konfiguracji potaczenia z komputerem znajdujg sie w rozdziatach Parametry ogélne —

Funkcje komunikacyjne oraz Konfiguracja sprzetu — Porty komunikacyjne.
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Informacje zwigzane z ochrong srodowiska

Dotyczy krajéw Unii Europejskiej i pozostalych krajow europejskich z wydzielonymi systemami zbierania
odpadoéw.

Zgodnie z tredcig rozdziatu 6 Obowigzki zbierajgcego zuzyty sprzet art.41 ustawa z 29.07.2012 o zuzytym sprzecie
elektrycznym i elektronicznym DZ U 180 poz.1495, nalezy postepowac w sposéb opisany ponize;j.

Pozbywanie sie zuzytych baterii i akumulatoréw.

Ten produkt moze zawieraé baterie lub akumulatory. W takim przypadku ten symbol umieszczony
na bateriach lub akumulatorach oznacza, ze nie nalezy ich wyrzuca¢ razem z innymi odpadami z
gospodarstwa domowego. Zamiast tego nalezy przekaza¢ je do odpowiedniego punktu zbierania
odpadow w celu utylizacji. Baterie i akumulatory nie zawierajg rteci, kadmu ani otowiu w ilosciach
wyzszych niz okreslone w dyrektywie 2006/66/EC dotyczacej baterii i akumulatorow.

Pozbywanie sie starego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.

Ten symbol oznacza, Ze niniejszy produkt nie moze by¢ traktowany jak zwykly odpad z
gospodarstwa domowego. Zamiast tego nalezy go przekazaé do odpowiedniego punktu zbierania
odpaddéw w celu ponownego uzycia czesci elektrycznych i elektronicznych. Wielokrotne uzycie
materiatdw pozwala oszczedzi¢ zasoby naturalne.

Pozbywajgc sie tego produktu i baterii lub akumulatora we wtasciwy sposdb, mozna zapobiec

_ potencjalnym negatywnym konsekwencjom, jakie mogtoby mie¢ nieprawidiowe przetwarzanie
takich odpaddw dla srodowiska i ludzkiego zdrowia. Szczegotowe informacje na temat utylizaciji
baterii, akumulatora lub produktu mozna uzyskaé, kontaktujgc sie z odpowiednim organem
wladz, stuzbami zajmujgcymi sie utylizacjg odpaddw lub sklepem, w ktérym zostat zakupiony
produkt.

Firma POSNET nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia

drukarki spowodowane niewlasciwym zasilaniem,
umieszczeniem w warunkach narazajacych ja na oddziatywanie
silnych pol elektrostatycznych, w silnym polu
elektromagnetycznym lub w poblizu substancji

promieniotwérczych oraz za ewentualne roszczenia karno-
skarbowe ze strony Skarbu Panstwa wobec podatnika-
uzytkownika drukarki, wynikajgce z niewtasciwej eksploatacji
i nieprzestrzegania wymagan podanych w niniejszej instrukcji.
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Rozdziat 2 Stowniczek

Stawki PTU

W urzadzeniach fiskalnych stawki PTU sg definiowane i zapisywane do pamieci fiskalnej po raz pierwszy po
fiskalizacji urzadzenia i mogg by¢ zmieniane w trakcie jego uzytkowania (maksimum 30 razy).

Tryby pracy
Drukarka moze znajdowac¢ sie w jednym z trzech trybow pracy:
- niefiskalnym,
- fiskalnym,

- TYLKO DO ODCZYTU.

Tryb niefiskalny

Tryb, w ktérym urzgdzenie pracuje do momentu fiskalizacji. Jest wykorzystywany w celach szkoleniowych.
Nie sg w nim realizowane zapisy w pamieci fiskalnej. Kazdy wydruk generowany w tym trybie jest NIEFISKALNY.
Raporty okresowe nie zawierajg danych o sprzedazy.

Fiskalizacja

Proces polegajacy na przetgczeniu drukarki w tryb pracy fiskalnej. Fiskalizacji moze dokonaé wytgcznie
autoryzowany przez POSNET przedstawiciel serwisu. Do przeprowadzenia fiskalizacji konieczne sg nastepujgce
dane:

- stawki PTU,

— nagtéwek (nazwe i adres siedziby firmy, miejsce instalacji drukarki),

—  Numer NIP.

Podanie niewlasciwych danych moze doprowadzi¢ do
koniecznosci wymiany modutu fiskalnego.

Tryb fiskalny

Tryb, w ktorym drukarka pracuje od momentu fiskalizacji. Kazda dokonana sprzedaz jest rejestrowana i
potwierdzana PARAGONEM FISKALNYM. Wykonanie RAPORTU FISKALNEGO DOBOWEGO powoduje zapis
danych do pamieci fiskalne;j.
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Paragony

Kazda transakcja powinna zakonczy¢ sie wydrukowaniem paragonu, ktéry zgodnie z przepisami nalezy wreczy¢
osobie kupujgcej. Zawarte sg na nim informacje o sprzedanych towarach i wynikajacych z tej sprzedazy podatkach.
W przypadku rozpoczecia transakcji od sprzedazy towaru (ustugi) a nastepnie obstugi opakowan zwrotnych,
transakcja zostanie zakonczona wydrukiem paragonu fiskalnego, na ktérym informacja o opakowaniach zwrotnych
pojawi sie w jego czesci niefiskalnej. W przypadku rozpoczecia transakcji od przyjecia lub zwrotu opakowania
zwrotnego drukowany jest zawsze dokument niefiskalny.

Raport okresowy/miesigeczny petny

Zawiera informacje zapisane w pamieci fiskalnej w zadanym przedziale czasu lub zakresie numerdw raportéw
dobowych oraz ich podsumowanie. Specjalna forma tego raportu — fiskalny raport okresowy miesieczny — jest
podstawg do rozliczenia podatkowego za dany miesigc.

Podsumowanie sprzedazy

Forma raportu okresowego/miesiecznego drukowana w postaci podsumowania. Raport ten pozwala uzytkownikowi
uzyskac informacje o wielkosci sprzedazy w zadanym okresie. Jest to wydruk NIEFISKALNY i nie moze byc¢
uzywany przez podatnika jako dokument przy rozliczeniach z Urzedem Skarbowym (podstawg rozliczania
podatnika sg wydruki FISKALNE).

Raport rozliczeniowy

Specjalna forma raportu okresowego. Pierwszy raport tego typu (raport zamykajacy) wykonywany jest w przypadku
zakonczenia fiskalnego trybu pracy drukarki, w obecnosci pracownika Urzedu Skarbowego, przedstawiciela
serwisu i wiasciciela urzadzenia. W wersji maksymalnej (za caty okres uzytkowania drukarki) zawiera wszystkie
informacje zapisane w pamieci fiskalnej, od daty fiskalizacji do daty przejscia w stan ,TYLKO DO ODCZYTU”.

Stan 'TYLKO DO ODCZYTU'

Stan, w ktérym mozliwe jest tylko wykonywanie raportéw czytajgcych, okresowych i rozliczeniowych (sprzedaz jest
zablokowana). Mozliwy jest réwniez odczyt zawarto$ci pamieci fiskalnej przez protokét komunikacyjny i za pomoca
programu OPF. Przejscie w stan 'TYLKO DO ODCZYTU' moze by¢ spowodowane:

— wykonaniem 1830 Raportéw Fiskalnych Dobowych,

— wystgpieniem 200 zerowan RAM,

— uszkodzeniem pamieci fiskalnej,

— wykonaniem Raportu Rozliczeniowego (z poziomu menu Serwis). Obrot
Suma brutto paragonéw (opakowania zwrotne nie sg wliczane do obrotu).

Utarg

Suma brutto paragonéw fiskalnych (obrét) i kwot wynikajacych z obrotu opakowaniami zwrotnymi (przyjecia i
zwroty) ptaconych gotowka.
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Stan kasy

lloé¢ gotdéwki w kasie, ktéra wynika ze sprzedazy gotdwkowej, przyjeé i zwrotéw opakowan zwrotnych rozliczanych
gotéwka oraz wptat i wyptat do/z kasy.

Baza towarowa (PLU)

Baza, zawierajgca nazwy towaréw (ustug) i przypisane do nich stawki PTU. Jest tworzona automatycznie podczas
sprzedazy.

Towar zablokowany

Zgodnie z wymogami Ministerstwa Finansdw, drukarka kontroluje zmiany stawki PTU dla kazdego towaru, ktéry
znajduje sie w bazie towarowej (pamieci) drukarki. Towar, dla kiérego stawke PTU obnizono, jest zablokowany w
tej stawce, tzn. nie mozna go sprzeda¢ w stawce wyzszej. Zmiana stawki PTU dla towaru z wartosciowej (np.
0,00%) na sprzedaz zwolniong jest traktowana jako jej obnizenie.

Totalizery

Wewnetrzne liczniki drukarki, w ktérych przechowywane sg informacje o sprzedazy w poszczegolnych stawkach
podatkowych (A...G), liczbie wystawionych paragonow, liczbie i kwocie anulowanych paragonéw, liczbie faktur itp.
Totalizery sg zerowane po wykonaniu Raportu Fiskalnego Dobowego.
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Zasilanie zewnetrzne

Zakres temperatur pracy

Mechanizm drukujacy

Wyswietlacz klienta
Wersja LED

Wersja LCD
Wersja VFD

Wyswietlacz operatora
Wersja 1

Wersja 2

Ztacza
Wersja USB

Wersja RS

Baza PLU

Rozdziat 3 Dane techniczne

Zewnetrzny zasilacz: 18 - 24V/0.8 - 1A
Pobor mocy: 15 — 24W

5-40°C

2 mechanizmy termiczne, do 40 znakéw w wierszu; rolki kasowe
57mm / 30m

Numeryczny, LED, 8 znakéw
Alfanumeryczny, LCD z pods$wietlaniem, 2 linie po 20 znakéw
Alfanumeryczny, fluorescencyjny, 2 linie po 20 znakéw

Alfanumeryczny LCD; 2 linie po 20 znakow
Wspdiny z wyswietlaczem klienta

USB, COM1, SZUFLADA, ZASILANIE
COM1, SZUFLADA, ZASILANIE

100 000 towarow

Niniejszy wyrob jest zgodny z wymogami dyrektyw nowego
podejscia w zakresie kompatybilnosci elektromagnetycznej
(dyrektywa 2004/108/WE), oraz w zakresie bezpieczenstwa
uzytkowania (dyrektywa 2006/95/WE). W celu zapewnienia
odpowiednich warunkéw pracy zaleca sig, by urzadzenia
wspotpracujace z wyrobem (komputer, monitor, itp.) posiadaty

oznaczenie CE.
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Rozdziat 4 Konstrukcja
drukarki

Gtéwne elementy urzadzenia

Wyswietlacz klienta

Pokrywka

Pulpit operatora

Obud 0
Wyswietlacz operatora udowa gorna

Obudowa dolna
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Wymiary drukarki

254,7 mm

272 mm

278,5 mm

—
~—
|

—
s e E——

| | | — !
< 153,1 mm > 264,6mm
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Panel Operatora

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 jest wyposazona w panel operatora, umozliwiajgcy wykonanie
podstawowych operacji, takich jak konfiguracja urzadzenia, raporty i testy. Panel operatora posiada ponadto 4
diody sygnalizujgce aktualny stan urzgdzenia.

Klawisz

Symbol
stosowany w
instrukcji

Klawiatura

Funkcje

Wigczanie i wytgczanie urzadzenia.

Zatwierdzenie wybranej funkgc;ji.

Zatwierdzenie wpisanych danych.

Podczas wpisywania dat lub numeréw raportéw dobowych dla raportu
okresowego/miesiecznego oraz przy zmianie czasu w drukarce umozliwia
zmiane pozycji wpisywania (w prawo).

Rezygnacja z wyboru funkgiji i przej$cie do wyzszego poziomu menu.
Kasowanie btedow.

Podczas wpisywania dat lub numeréw raportéow dobowych dla raportu
okresowego/miesiecznego oraz przy zmianie czasu w drukarce umozliwia
zmiane pozycji wpisywania (w lewo).

Umozliwia wybdr odpowiedniej funkcji z menu — przewijanie w gore.

Wysuwanie papieru oryginatu

Zatwierdzenie pozycji OK lub ANUL. (AN.) podczas wykonywania raportéw oraz
przy zmianie czasu w drukarce.

Zmiana wartosci na danej pozycji (zwiekszenie).

Umozliwia wybdr odpowiedniej funkcji z menu — przewijanie w dét.

Wysuw papieru kopii.

Zatwierdzenie pozycji OK lub ANUL. (AN.) podczas wykonywania raportéw oraz
przy zmianie czasu w drukarce.

Zmiana wartosci na danej pozycji (zmniejszanie).
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Diody sygnalizacyjne

Dioda Znaczenie
Swieci, gdy drukarka jest gotowa do przyjmowania rozkazéw z komputera (urzadzenie w trybie
ON-LINE).
GOTOWA Nie S.WIeCI, glgy drukal_'ka jest w trybie OFF-LINE spowodowanym:
(zielona) brakiem p,ap_lerg, . .
«  otwartg dzwignig mechanizmu drukujgcego,
e uaktywnieniem funkcji uzytkownika,
*  btedem sygnalizowanym przez drukarke.
SIEC Swieci, gdy jest napiecie na wejsciu ‘ZASILACZ'.
(zielona) Nie Swieci, gdy drukarka jest zasilana tylko z wewnetrznej baterii akumulatoréw.
Swieci, gdy:
BRAK PAPIERU . podczas wydruku zabraknie papieru kopii lub oryginatu
(zoftta) e po zatwierdzeniu wykonania raportu czujnik wykryje brak papieru.
Po zatozeniu nowej rolki papieru dioda miga do momentu nacisniecia klawisza [1.
BLAD Swieci, gdy:
(czerwona) «  w sekwencji przestanej z komputera wystagpit btgd
«  wystgpit btad lub uszkodzenie drukarki
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Mechanizm drukujacy-wymiana papieru

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 jest wyposazona w wysokiej jakosci mechanizm termiczny.
Ponizej przedstawiono procedure fadowania papieru do pustej drukarki.

W przypadku wymiany rolki w trakcie eksploatacji drukarki,
nalezy pamietaé¢ o tym, aby z komory papieru drukarki usungé
pusta gilze po zuzytej rolce.

Uwaga: stosowanie materiatdw eksploatacyjnych zalecanych przez Posnet przedtuza zywotno$¢ mechanizmow
drukujgcych.

1. Podnies pokrywe komory papieru

2. Wyjmij szpule kopii
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3. Wi6z rolke papieru do podajnika
mechanizmu drukujacego kopii

Uwaga: rolki papierowe nalezy wktada¢ do
drukarki w taki sposob, aby odwiniety kawatek
wychodzit spod szpulki (zgodnie z ponizszym
obrazkiem).

W przypadku niewlasciwej instalacji
papieru wydruk bedzie niewidoczny.

4. Zataduj papier do mechanizmu
drukujacego (kopia)

Uwaga: Drukarka posiada system
automatycznego fadowania papieru do
mechanizmu drukujgcego. Po wprowadzeniu
krawedzi papieru pod gumowy wafek,
mechanizm automatycznie  pobiera i
pozycjonuje  papier. Funkcja ta dziata
wytacznie przy opuszczonym docisku papieru.

Wprowadz papier do mechanizmu w sposob
pokazany na rysunku. Zwré¢ uwage, aby
przebiegat on pod ostong mechanizmu. Po
zatadowaniu papieru do mechanizmu wciénij
przycisk NIE na panelu sterowania drukarki.

Tasma papierowa

Dzwignia docisku
papieru
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5. Koncéwke papieru wprowadz do
szczeliny w szpuli i nawin 3 zwoje

Po zafozeniu papieru na szpule umiesé jg w
mechanizmie zwijacza w taki sposéb aby tryby
szpuli zaczepity sie o tryby zwijacza.

6. Zataduj papier do mechanizmu
drukujacego (oryginat)

Umies¢ papier w uchwytach odchylajgc je na
boki a koncéwke papieru wprowadZz do
szczeliny mechanizmu drukujgcego. Drukarka
samoczynnie pobierze i zainstaluje papier. W
razie potrzeby odwin dtuzszy odcinek papieru
klawiszem WYSUW ORYGINALU, aby jego
kilka centymetrow wystawato z obudowy
drukarki.

Zatdz pokrywe komory papieru i wcisnij NIE
na panelu sterujgcym drukarki.

Drukarka jest gotowa do pracy
Uwaga: system automatycznego fadowania

papieru dziata wytgcznie przy opuszczonej
dzwigni docisku papieru.

Szpule kopii mozna rozebraé, co jest bardzo pomocne podczas
zdejmowania zadrukowanej rolki kopii.

Dzwignia docisku
papieru
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Wymiana noza

Drukarka moze by¢é wyposazona w néz metalowy lub plastikowy. Oba rodzaje mozna wymieni¢ wg ponizszej
instrukcji.

Instrukcja wymiany noza w drukarce POSNET THERMAL FV
Aby wymienié ndz nalezy:
1. Zdjat pokrywke - nd2 znajduje sie w przedniej czgsci urzadzenia
2. Srubokretem delikatnie podwazyé ndz (rys. 1), wysunaé néz w kierunku
; wnetrza drukarki i wyjgé do gory.

3. Nowy né2 umiescié w migjecu usunigtego i docisngé palcami do ocporu
w kierunku pulpitu operatora (rys. 2).
Uwaga na ostra krawedz noza!

Wyswietlacz klienta

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 moze posiada¢ nastepujgce rodzaje wyswietlacza klienta:

— numeryczny LED
Na wyswietlaczu tym zawsze prezentowana jest suma do zaptaty.

— alfanumeryczny LCD lub VFD
Wyswietlacze alfanumeryczne pozwalajg na prezentowanie takich danych jak suma do zapfaty, reszta, nazwa i
cena towaru, itp. Sposdb wyswietlania tych danych zalezy jednak w duzym stopniu od programu sprzedazy, z
ktérego korzysta Uzytkownik.

Wyswietlacz typu LCD posiada mozliwo$¢ ustawienia kontrastu i podswietlenia (patrz ‘Konfiguracja').
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Opcje wyswietlacza

Przykfad drukarki z niskim wyswietlaczem klienta Przykfad drukarki z wysokim wyswietlaczem klienta
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Regulacja pozycji wyswietlacza

Wyswietlacz operatora

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 moze by¢ wyposazona w wyswietlacz operatora. Mogg by¢ na nim
wyswietlane funkcje menu drukarki (konfiguracja, testy, raporty), komunikaty i btedy oraz dane dotyczgce transakc;ji

(patrz 'Konfiguracja’).

Jezeli drukarka nie jest wyposazona w wyswietlacz operatora, jego funkcje przejmuje wyswietlacz klienta (dotyczy
drukarek z alfanumerycznym wyswietlaczem klienta).
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Ztacza

POSNET THERMAL FV 3.05 POSNET THERMAL FV 3.05
wersja standard wersja USB
(rysunek spodu drukarki w pozycji uniesionej) (rysunek spodu drukarki w pozycji uniesionej)

Komputer Komputer
RS232 RS232

Komputer
UsSB

Zasilacz

Szuflada
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Ztgcze wejscia COM typu RJ45.

PIN NAZWA TYP FUNKCJA
1 RTS* Wy Wyjscie, przewidziane do sprzetowej kontroli przeptywu danych
2 CTS* We Wejscie, w aktualnej wersji nie oprogramowane
3 GND Masa sygnatowa
4 RXD We Wejscie danych
5 TXD Wy Wyjscie danych
6 GND Masa sygnatowa
7 VCC +5V Napiecie zasilania klucza serwisowego
8 NC Nie podigczone (do przysztych zastosowan)

(*) w standardowym kablu bedgcym sktadnikiem wyposazenia drukarki sygnaty te nie sg podfgczone!

Gniazdo zasilania

PIN NAZWA TYP FUNKCJA
$rodek + Plus zasilania
otoczka - Minus zasilania

Ztacze do podigczenia szuflady

PIN NAZWA TYP FUNKCJA
1
2 +SZUF Wy Plus napiecia wyjsciowego do zasilania elektromagnesu szuflady
3
4
5 - SZUF Wy Minus napiecia wyjsciowego do zasilania elektromagnesu szuflady
6
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Zasilanie /| akumulator

W drukarce POSNET THERMAL FV 3.05 zastosowano bezobstugowe baterie akumulatoréw. Zaleca sie prace przy
podtgczonym na state zasilaczu sieciowym. Ciggte ‘dotadowywanie’ akumulatora zapewnia mozliwosé dtugotrwatej
pracy drukarki w przypadku braku zewnetrznego napigcia zasilajgcego. Nalezy unikaé catkowitego roztadowania
wewnetrznej baterii akumulatoréw. W takiej sytuacji konieczne bedzie ponowne natadowanie baterii — wymaga to
zwykle maksimum 10 godzin.

Maksymalny pobdér mocy przez drukarke (podczas drukowania) wynosi od 15 do 24W (w zaleznosci od typu
zastosowanego zasilacza) . Pobor mocy w stanie spoczynku (bez wydruku) wynosi ok. 2,5W.

Mozna zastosowac jeden z nastepujgcych typoéw zasilaczy dostarczanych przez POSNET.
zasilacz podstawowy: 230V / 19V/0,8A
zasilacz o zwigkszonej mocy: 230V / 24V/ 1A (zalecany przy intensywnej eksploatacji drukarki)

Odtgczenie (zanik) zasilania zewnetrznego powoduje wygaszenie diody SIEC. Na wyswietlaczu operatora moze
pojawi¢ sie komunikat:

Praca z akumulatora!
Podtacz zasilanie!

Jezeli drukarka zasilana jest tylko z wewnetrznej baterii akumulatoréw i przez okreslony w konfiguracji czas (CZAS
WYLACZENIA) nie odbierze zadnej informacji po tgczu RS232 oraz nie zostanie nacisniety zaden klawisz
klawiatury, nastgpi wytgczenie urzgdzenia. Domysinie czas ten ustawiony jest na 15 minut.

Ponowne wtagczenie nastgpi:

— po poditgczeniu zasilania zewnetrznego lub

- po naciénieciu klawisza =» (przez ok. 1 sekunde) lub

— po kilku sekundach od odebrania po fgczu RS232 kilku (1-3) znakow.

Uwaga: Do momentu przejscia drukarki w stan petnej
gotowosci do pracy, znaki otrzymywane po tagczu RS232 s3a
tracone.
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Rozdziat 5 Menu drukarki

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 umozliwia wykonanie wielu operacji z zakresu raportow, konfiguracji i
testow z poziomu jej menu. Sposob poruszania sie po menu i wybor poszczegdlnych funkcji opisany jest w
nastepnym rozdziale. Ponizej przedstawiono strukture menu oraz wszystkie dostepne funkcje. W dalszej czesci
instrukcji omoéwiony jest szczegdtowo sposdb obstugi poszczegdlnych operaciji dostepnych dla uzytkownika.

Blokada klawiatury

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05, zostata wyposazona w funkcje blokady klawiatury. Blokada moze byc¢
wywotana automatycznie (patrz rozdziat Parametry ogélne — zabezpieczenie menu) lub recznie.

Aby zablokowac klawiature nalezy:

1 W stanie gotowosci drukarki nacisngé¢ klawisz €.

12:00
2015-01-01

2 Nastepnie nacisngé¢ klawisz =», potwierdzajgc blokade klawiatury.

Zablokowaé
klawiature?

Klawiatura
zablokowana

W tym stanie naci$niecie dowolnego z przyciskéw ¥, A, =& spowoduje wyséwietlenie komunikatu :

Nacisnij ,<”, a
potem ,>”

Aby odblokowac klawiature nalezy nacisnag¢ klawisz €,

Teraz nacisnij
klawisz ,>"

nastepnie klawisz =», zgodnie z wyswietlonym komunikatem.

Klawiatura
odblokowana
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Mapa funkcji menu

1. Raporty

1. Raporty
1.
2.
3.

2. Raporty

(ﬂhwl\)l—‘

fiskalne

Raport dobowy

Raport okresowy

Raport miesieczny
niefiskalne

kasy

serwisowy
konfiguracji sprzetu
wejécia/wyjsécia
towardéw zablokowanych

Raport
Raport
Raport
Raport
Raport

2. KonflguraCJa

1.

\lm(ﬂbw

Parametry ogdlne
1.
2.

Data 1 czas

Kody autoryzacji

1. Wpisz kod

2. Resetu]j kody

3. Wydruk koddéw

Czas wyltaczenia

Rozliczanie rabatu procentowego
Konfiguracja raportu dobowego
Konfiguracja wyswietlacza LED
Zabezpieczenie menu

2. KonflguraCJa sprzetu

1.

Wyswietlacz klienta

1. Kontrast wyswietlacza
2. Podswietlenie

3. Jasnos$¢ podswietlenia
Wyswietlacz operatora

1. Kontrast wyswietlacza
2. Podswietlenie

3. Jasnos$¢ podséwietlenia
4. Czas zaniku podéwietlenia
Wydruk

1. Jakos$¢ wydruku

2. Wydruki na kopii

3. Oszczednos$¢ papieru
Konfiguracja noza

3.

Dzwieki klawiszy
Impuls szuflady

Monitor

Sygnalizacja braku zasilania

5
6.
7. Interfejs PC
8
9
1

0. Identyfikatory
Waluta ewidencyjna

3. Serwis

1.

(6,0~ VV I \V)

00 J o

Testy sprzetowe

Wytrzymatosciowy

Test klawiatury

Test wyswietlaczy

Test diod LED

Czujnikdéw mechanizmu

Jakosci wydruku

Test zwijacza

Test szuflady

Test portdw kom.

10. Monitor transmisji

11. Punkty pomiarowe

12. Test zasilania

13. Test pamieci

14. Pamie¢ fiskalna

15. Zwora serwisowa

16. Test akumulatora
Data i czas
Przeglad serwisowy
Raport rozliczeniowy
Kody autoryzacji

1. Wpisz kod

2. Resetu]j kody

3. Wydruk koddéw
Kasowanie bazy DF
Kod kontrolny
Waluta ewidencyjna

1. Zmiana waluty

2. Przeliczanie

woJdoUlbdWNR

serwisu POSNET, po

zdjeciu
urzadzenie przed nieuprawniong ingerencjq .

Funkcje serwisowe sa dostepne wylgcznie dla autoryzowanego
zabezpieczajacej

plomby
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Sposoéb poruszania sie po menu drukarki

Wybér poszczegdinych pozycji z przedstawionego powyzej menu jest bardzo prosty.

Wejscie do menu drukarki jest mozliwe zawsze, o ile nie jest na niej aktualnie drukowany paragon lub inny
dokument przestany z komputera.

1 W celu wywotania menu nalezy uzy¢ klawisza =». Drukarka wyswietli pierwszg pozycje:

B RrRaporty
2 Konfiguracja

2 Wszystkie pozycje menu sg humerowane, co utatwia Uzytkownikowi poruszanie sie pomiedzy nimi .

3 Klawisze ¥ i A stuzg do przewijania poszczegdlnych pozycji menu. Migajgcy kursor jest
znacznikiem wskazujgcym na konkretng opcje do wyboru. Klawisz =» stuzy do zatwierdzania
wybranej pozycji, natomiast klawisz € do anulowania wyboru lub wyjscia z menu.

W rozdziale Raporty wykonywane operacje opisano krok po kroku.
Zachecamy do zapoznania sie z tg czescig instrukcji, pokazujgcej
zasady poruszania sie po menu drukarki. W kolejnych rozdziatach
opisano sam sposob wykonywania operacji bez czesci zwigzanej z
wyborem poszczegolnych funkcji w menu.

Sposo6b wyswietlania komunikatow
o btedach

Komunikaty o btedach, w zaleznosci od ich dlugosci, mogg by¢ wyswietlane na jednym, dwdch lub wiecej
ekranach.

Numer wyswietlanego ekranu oraz catkowita liczba ekrandéw dla komunikatu sg widoczne w nawiasach
kwadratowych w prawym dolnym rogu: [numer ekranu/catkowita liczba ekrandéw].

Przyktad

(2050) Biad daty.
Data poczatkowa [1/2]

pézniejsza od daty
kornicowej. [2/2]

Jezeli cata informacja o btedzie miesci sie na jednym ekranie, numer i liczba ekranéw nie sg wyswietlane.

Przyktad

(400) Biedna
wartosé.
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Rozdziat 6 Raporty

Raporty fiskalne — Raport dobowy

Aby wykonaé¢ raport dobowy nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

B Rraporty

2 Konfiguracja

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki,
1 nastepnie znéw uzy¢ klawisza =» , aby wybraé¢ Raporty

Klawiszem =» wybraé Raporty fiskalne. Il Raporty fiskalne

2 Raporty niefisk.

1 Raport dobowy
2 Raport okresowy

Drukarka zazgda potwierdzenia daty. Jezeli data jest

poprawna, nalezy zatwierdzi¢ jg klawiszem =». 2015-07-29

3 Klawiszem =» zatwierdzi¢ funkcje Raport dobowy.
4 Data poprawna °?

Data musi by¢ zgodna ze stanem faktycznym!

Jezeli podpowiadana data nie jest prawidtowa, nalezy
obowigzkowo nacisng¢ klawisz €& i wezwa¢ SERWIS!!!
Zatwierdzenie niepoprawnej daty oznacza koniecznos¢
wymiany pamieci fiskalnej na koszt Uzytkownika

Jezeli w danym dniu wykonywano juz raport dobowy zerowy (382) Préba
5 (nie bylo sprzedazy) i kolejny raport réwniez bytby zerowy, wykonania [1/2]
woéwczas drukarka zgtosi btad i nie wykona tego raportu. ¥/ A
Zostanie wyswietlony komunikat: -
drugiego raportu
zerowego [2/2]

W trybie niefiskalnym (szkoleniowym) ograniczenie to nie dziata, mozna zatem wykonywac¢ wiele
raportow zerowych jednego dnia. Wszystkie raporty dobowe w trybie niefiskalnym majg numer 1.
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Raporty fiskalne - Raport okresowy

Aby wykonaé raport okresowy nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, Il Raporty
1 nastepnie znéw uzy¢ klawisza =» , aby wybra¢ Raporty. 2 Konfiguracja
Klawiszem =» wybra¢ Raporty fiskalne. Il Raporty fiskalne
2 Raporty niefisk.

Raport dobowy
Raport okresowy

okresowy i zatwierdzi¢ klawiszem =». I2

Klawiszami ¥ i A\ nalezy wybraé typ zakresu raportu:
- Wedtug numerdéw (zakres numerow raportow dobowych) Wediug numerdw
- Wedtug dat (zakres dat) Typ raportu

i zatwierdzi¢ klawiszem =>.

3 Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé pozycije Raport 1

Raport wg numeréw

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

wprowadzenia numeru poczatkowego raportu dobowego.
Za pomoca klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajacy Numer poczatkowy
kursor w polu 'numer', nastepnie, uzywajac klawiszy ¥ i EOOl
A ustawi¢ zgdang wartos¢. Zatwierdzi¢ numer przy

pomocy klawisza =».

5 Po wybraniu raportu wedtug numeréw, drukarka zazada

Po zatwierdzeniu numeru poczatkowego (punkt 5a),
6a drukarka zazada podania numeru kohcowego raportu

dobowego dla raportu okresowego.

Za pomoca klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajacy

kursor w polu 'numer', nastepnie, uzywajac klawiszy ¥ i

A ustawi¢ wartos¢. Zatwierdzi¢ numer przy pomocy

klawisza =>.

Numer koncowy

fs30

raportu: Pelny (zawiera wszystkie raporty dobowe i ich
podsumowanie) lub Podsumowanie (zawiera tylko
podsumowanie raportow dobowych). Wybor zatwierdzi¢
klawiszem =>.

Za pomocg klawiszy ¥ i A nalezy wybraé¢ rodzaj
7a Peiny
Typ raportu

Do momentu zatwierdzenia rodzaju raportu mozna zrezygnowac z jego wykonania i opusci¢ menu,
naciskajac €.
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W  przypadku niepoprawnie  zadeklarowanych i (2048)Btad numeru.
zatwierdzonych ~ numeréw raportow, na wyswietlaczu Numer [1/3]
pojawi sie komunikat, informujgcy o rodzaju btedu ¥/
wprowadzonych parametrow. ¢

poczatkowy wiekszy
Przyktad komunikatu dla btednie wprowadzonego zakresu od numeru [2/3]
numeréw raportéw (numer poczatkowy jest wiekszy niz ¥/ N
koricowy). Koricowego.

[3/3]

Raport wg dat

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

wprowadzenia daty poczatkowej zakresu.

5b Po wybraniu raportu wedtlug dat, drukarka zazgda

Za pomoca klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajacy Data poczatkowa
kursor w polu, ktére ma by¢ zmienione (dzien, miesigc, 20—10—201
rok). Nastepnie, uzywajgc klawiszy ¥ i A, ustawié

wartos¢. Zatwierdzi¢ date przy pomocy klawisza =».

Po zatwierdzeniu daty poczatkowej zakresu raportu,
6 b drukarka zazada podania daty koncowe;j.

Za pomoca klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajgcy Data korficowa
kursor w polu, ktére ma by¢ zmienione (dzien, miesiac, 21—10—201
rok). Nastepnie, uzywajgc klawiszy ¥ i A, ustawié

warto$¢. Zatwierdzi¢ date przy pomocy klawisza =».

Uzytkownik ma do dyspozycji: raport Peiny (zawiera
wszystkie raporty dobowe i ich podsumowanie) Ilub
Podsumowanie (zawiera tylko podsumowanie raportéw
dobowych). Wybor zatwierdzi¢ klawiszem =».

7 b Za pomoca klawiszy ¥ i A nalezy wybraé rodzaj raportu.

Peiny
Typ raportu

Do momentu zatwierdzenia rodzaju raportu mozna zrezygnowac z jego wykonania i opuscic
menu naciskajac klawisz €.

Raporty fiskalne — Raport miesieczny

Aby wykonac¢ raport miesieczny nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

B RrRaporty

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, po
1 2 Konfiguracja

czym klawiszem =» wybrac pozycje Raporty.

Ponownie uzy¢ klawisza  =», aby wybraé Raporty I1 Raporty fiskalne
2 fiskalne. 2 Raporty niefisk.
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2 Raport okresowy

I3 Raport miesieczny

Klawiszami ¥ i A nalezy wybra¢ pozycije Raport
3 miesieczny i zatwierdzi¢ wybor klawiszem =».

Drukarka zazada wprowadzenia miesigca, ktérego ma

4 dotyczy¢ raport. Za pomocag klawiszy =» i <€ nalezy Miesi

AR . ) o ac

ustawi¢ migajgcy kursor w polu, ktére ma by¢é zmienione E7'2°15
(miesigc, rok). Nastepnie, uzywajac klawiszy ¥ i A,
ustawi¢ zadang wartosé. Zatwierdzi¢ wybor klawiszem =».
Nastepnie drukarka zazgda okre$lenia rodzaju raportu.

5 Raport miesieczny moze by¢ wydrukowany w postaci Peilny
petnej (zawiera wszystkie raporty dobowe i ich Typ raportu
podsumowanie) lub skréconej (drukowane jest tylko lub
podsumowanie). Podsumowanie
Wyboru dokonujemy klawiszami ¥  oraz A i Typ raportu

potwierdzamy klawiszem =».

Do momentu zatwierdzenia rodzaju raportu mozna zrezygnowac z jego wykonania i opusci¢ menu
naciskajac klawisz €.

W trybie fiskalnym raport miesieczny moze by¢ wykonany tylko
dla miesiecy zakonczonych. Nie mozna wykona¢ go dla
biezagcego miesigca.

Raporty niefiskalne — Raport kasy

Na raporcie kasy drukowane sg: nazwa wersji programu pracy, oznaczenie pamieci z programem pracy, napisy
state uzywane na wydrukach.

Raport zawiera ponad 1200 linii — jego wydruk pochtania zatem
ok. 4m papieru i sporo czasu.

Aby wykona¢ raport kasy nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, po 1 Raporty
1 czym klawiszem =» wybra¢ pozycje Raporty. 2 Konfiguracja
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé pozycje Raporty 1 Raporty fiskalne
2 niefiskalne, po czym zatwierdzi¢ wybor klawiszem =». 2 Raporty niefisk
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Uzy¢ klawisza =», aby wydrukowac Raport kasy. I1 Raport kasy
3 2 Raport serwisowy

Wydruk raportu mozna przerwa¢ w dowolnym momencie, naciskajac klawisz €.

Raporty niefiskalne - Raport serwisowy

Raport serwisowy zawiera podstawowe informacje na temat wersji urzgdzenia oraz stanu modutu fiskalnego.

Aby go wykona¢ nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Uzy¢ klawisza =» w celu wejScia do menu drukarki, po I1 Raporty

1 czym klawiszem =» wybra¢ pozycje Raporty. 2 Konfiguracja
Klawiszami ¥ i A nalezy wybra¢ pozycie Raporty 1 Raporty fiskalne

2 niefiskalne, po czym zatwierdzi¢ wybor klawiszem =». I2 Raporty niefisk
Klawiszami ¥ i A wybra¢ pozycje Raport serwisowy, 1 Raport kas

3 nastepnie uzy¢ klawisza =» , aby potwierdzi¢ wykonanie I2 Raport serziso
wydruku. P -

Raporty niefiskalne - Raport konfiguracji
sprzetu

Raport konfiguracji sprzetu zawiera informacje na temat ustawien podzespotéw drukarki.

Aby wykonaé raport nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, po Il Raporty
1 czym klawiszem =» wybrac pozycje Raporty.

2 Konfiguracja

Klawiszami ¥ i A nalezy wybra¢ pozycie Raporty 1 Raporty fiskalne

2 niefiskalne, po czym zatwierdzi¢ wybor klawiszem =». I2 Raporty niefisk
Klawiszami ¥ i A wybraé pozycije Raport sprzetu, 2 Raport serwisowy

3 nastepnie uzy¢ klawisza =» aby potwierdzi¢ wykonanie I3 Raport sprzetu
wydruku.
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Raporty niefiskalne - Raport wejscia/wyjscia

Raport konfiguracji wejscia/wyjscia zawiera informacje na temat ustawien transmisji danych z PC oraz ustawien
portéw komunikacyjnych.

Aby wykonaé raport nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, po Il Raporty
1 czym klawiszem =» wybrac pozycje Raporty.

2 Konfiguracja

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé pozycje Raporty | meremsy FAm e
2 niefiskalne, po czym zatwierdzi¢ wybdr klawiszem =». I2 Raporty niefisk

Klawiszami ¥ i A wybraé¢ pozycje Raport welwy, 3 Raport sprzetu
3 nastepnie uzy¢ klawisza =» , aby zatwierdzi¢ wykonanie I4 Raport we/wy

wydruku.

Raport towaréw zablokowanych

Raport towarow zablokowanych mozna wykonac tylko przy wspotpracy z zewnetrznym komputerem.
Na raporcie tym drukowane sg te towary z przestanej listy, ktére sg zablokowane (patrz Stowniczek).

W tym celu nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnos$cig

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki, po I1 Raporty

1 czym klawiszem =» wybra¢ pozycje Raporty. 2 Konfiguracja
Klawiszami % i A nalezy wybraé pozycje Raporty | ermem 2Rl

2 niefiskalne, po czym zatwierdzi¢ wybér klawiszem =>. I2 Raporty niefisk
Klawiszami ¥ i A wybraé¢ pozycje Raport towaréw 4 Rapozt we/wy

3 zablokowanych, nastepnie potwierdzi¢ klawiszem =». I5 Rap. tow. zablok
Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat ,Przeslij z

4 systemu”.
W tym momencie nalezy wystaé do drukarki wykaz

P <114
towaréw (zawierajgcy ich nazwy i stawki PTU), aby rzeslij z systemu

urzgdzenie mogto wydrukowaé raport, zawierajgcy te
towary z listy, ktére sg zablokowane i wartosci stawek
PTU, w ktérych nastgpito zablokowanie.
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Rozdziat 7 Konfiguracja

Parametry ogdlne - Data i czas

Funkcja ta umozliwia zmiane czasu wewnetrznego zegara drukarki. Po kazdym raporcie dobowym i przed
rozpoczeciem transakcji nastepnego dnia jest mozliwa jednorazowa zmiana czasu, o0 nie wiecej niz 2 godziny, w
stosunku do aktualnego wskazania zegara. W trybie niefiskalnym za pomoca tej funkcji jest mozliwa réwniez
zmiana daty.

W przypadku koniecznosci zmiany zegara o wiecej niz
2 godziny, nalezy wezwacé serwis.

Aby ustawi¢ zegar nalezy:

1
2
3

Uzy¢ klawisza =» w celu wejscia do menu drukarki.
Nastepnie klawiszami ¥ i A wybraé pozycje
Konfiguracja, i zatwierdzi¢ wybor klawiszem =» .

Ponownie uzy¢ klawisza =» aby zatwierdzi¢ Parametry
ogoine.

Uzy¢ klawisza =» aby zatwierdzi¢ pozycje Data i czas.

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

1 Raporty
P2 Konfiguracja

1 Parametry ogélne
2 Konfig. sprzetu

1 pata i czas
2 Kody autoryzacji

W trybie niefiskalnym mozliwa jest zmiana daty i czasu. Po zatwierdzeniu pozycji Data i czas zostanie wyswietlone pole do
zmiany daty — Data, nastepnie pole do zmiany czasu — Godzina.
W trybie fiskalnym pozycja Data i czas umozliwia tylko zmiane czasu. Po jej zatwierdzeniu zostanie wyswietlone
tylko pole Godzina.

4

5

Drukarka zazgda wprowadzenia daty. Za pomocg klawiszy
= i € nalezy ustawi¢ migajacy kursor w polu, ktére ma
by¢ zmienione (dzien, miesigc, rok). Nastepnie, uzywajgc
klawiszy ¥ i AN, ustawié zgdang warto$é. Zatwierdzi¢
date przy pomocy klawisza =».

Podobnie ustawiamy godzine. Za pomocg klawiszy =» i
€ nalezy ustawi¢ migajacy kursor w polu, ktére ma byc¢
zmienione (godzina, minuta). Nastepnie, uzywajac
klawiszy ¥ i A, ustawié warto$é i zatwierdzié przy
pomocy klawisza =».

Aby zrezygnowac i powréci¢ do menu, nalezy uzy¢ klawisza €.

Data

E1-07-2015

Godzina

fl2:00
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W zaleznosci od sytuacji, na wyswietlaczu drukarki moga pojawié¢ sie komunikaty:

Jezeli ustawiony czas rozni sie od aktualnego wskazania
0 wiecej niz dwie godziny:

Jezeli po ostatnim raporcie dobowym czas byt juz
zmieniany:

Jezeli po ostatnim raporcie dobowym byta sprzedaz:

Natomiast, jezeli wszystkie warunki sg spetnione, drukarka
zazagda potwierdzenia wprowadzonych zmian. Zmiane
nalezy zatwierdzi¢ klawiszem =».

(2023) Btad
programowania [1/2]

v/ g

zegara. Réznica
wieksza niz 2h [2/2]

(2021) Bxad
programowania [1/2]

v/ g

zegara. Zegar byl
juz ustawiany. [2/2]

(2035) Niezerowe

totalizery. [1/2]
v/ A

Wykonaj raport

dobowy . [2/2]

2015-07-31 12:00
Dane poprawne °?

komunikacie zostanie wyswietlona

serwis.

Nalezy pamieta¢, ze nieprawidiowa data w urzadzeniu fiskalnym
moze doprowadzi¢ do koniecznosci wymiany modutu fiskalnego na
koszt Uzytkownika. Jezeli po ustawieniu zegara, w powyzszym
nieprawidiowa data,
bezwzglednie nalezy anulowaé¢ operacje klawiszem & i wezwacé

Parametry ogodine - Kody autoryzaciji

Po pierwszym zaprogramowaniu nagtdwka zachodzi koniecznos¢ wprowadzenia kodu autoryzacyjnego. Nalezy to
uczyni¢ w ciggu 30 dni od rozpoczecia uzytkowania drukarki. Po uptywie tego czasu jej praca bedzie zablokowana,
dopoki nie zostanie wprowadzony, podany przez sprzedawce urzgdzenia, odpowiedni kod autoryzacyjny. Do
momentu wprowadzenia kodu obowigzujgcego bezterminowo, po kazdym wigczeniu drukarki wyswietlana jest

informacja o ilosci pozostatych dni pracy.

Aby wprowadzié kod nalezy:

autoryzacji (zgodnie z opisem w rozdziale Sposoéb
poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ klawiszem =»

1 Z menu Parametry ogélne, wybra¢ funkcije Kody

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

1 Raporty
2 Konfiguracja

7
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3

Uzy¢ klawisza =» aby zatwierdzi¢ pozycje Wpisz kod.

Drukarka zazgda wprowadzenia kodu. Znaki kodu (cyfry
0,1,2,3,4,5,6,7,8,9) wybiera sie klawiszami ¥ i #,
przejscie do nastepnej pozycji umozliwiajg klawisze =»
oraz €. Po wprowadzeniu catego kodu, nalezy
zatwierdzi¢ go klawiszem =» .

1 Parametry ogélne
2 Konfig. sprzetu

v

1 Data i czas
B2 Kody autoryzacji

1 wpisz kod
2 Resetuj kody

Wprowadz kod

Istnieje mozliwos¢ anulowania wprowadzonego kodu autoryzacyjnego przy uzyciu funkcji Resetuj kody oraz
wydrukowania uzytych dotychczas kodéw przy uzyciu funkcji Wydruk kodéw. Do anulowania wprowadzonych
koddéw stuzy kod bezterminowy.
Po zresetowaniu wykonanych autoryzacji drukarka bedzie pracowa¢ przez 30 dni od momentu, w ktérym ta
operacja byta wykonana, po czym zostanie zablokowana. Odblokowanie nastgpi po wprowadzeniu nowego kodu
autoryzacyjnego.

skontaktuj sie ze sprzedawca.

W przypadku braku lub zagubienia kodu autoryzacyjnego

Parametry ogélne - Czas wylaczenia

Funkcja umozliwia ustawienie czasu, po jakim drukarka wylgczy sie automatycznie, jesli nie bedg na niej
wykonywane zadne czynno$ci.

Aby ustawi¢ czas wylaczenia, nalezy:

1

2

Z menu Parametry ogoélne, wybra¢ funkcje Czas
wylaczenia (zgodnie z opisem w rozdziale Sposéb
poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ jg klawiszem =>».

Za pomoca klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajgcy
kursor na pozycji, ktora ma by¢ zmieniona. Nastepnie,
uzywajgc klawiszy ¥ i AN, ustawi¢ warto$é. Aby

zatwierdzi¢ ustawiony czas, nalezy uzyc¢ klawisza =» .

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

1 Raporty
2 xonfiguracja
4

1 Parametry ogélne
2 Konfig. sprzetu

2

2 Kody autoryzacji
I3 czas wytaczenia

Czas wylaczenia
f15 (minuty)

Aby zrezygnowa¢ i powrdéci¢ do menu, nalezy uzy¢ klawisza €.
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Parametry ogélne - Rozliczanie rabatu
procentowego

Ta funkcja umozliwia wybdr sposobu rozliczania rabatu procentowego. Wiasciwe ustawienie drukarki zalezy od
sposobu obliczen przyjetego w programie sprzedazy, z jakim wspotpracuije.

Jezeli uzytkownik drukarki nie korzysta z funkcji rabatéw lub narzutéw, ustawienie tego parametru nie ma
znaczenia.

Aby zmienié¢ sposéb rozliczania rabatéw nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Z menu Parametry ogélne, wybraé¢ funkcje Rozliczanie 1 Raporty
1 rabatu procentowego (zgodnie z opisem w rozdziale I2 Konfiguracja
Sposéb poruszania sie po menu drukarki), nastepnie 0

zatwierdzi¢ jg klawiszem =>. -
1 Parametry ogélne

2 Konfig. sprzetu
4

3 Czas wylaczenia
4 Roz. rabatu proc.

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé odpowiednie Od kwoty po rabacie
2 ustawienie (Od kwoty po rabacie lub Od kwoty rabatu), Rozl. rabatu proc.
nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =>. lub

Od kwoty rabatu
Rozl. rabatu proc.

Aby zrezygnowac i powroéci¢ do menu , nalezy uzy¢ klawisza €.

Parametry ogdélne — Konfiguracja raportu
dobowego

Funkcja umozliwia okreslenie, w jaki sposéb mozna wywotaé wykonanie raportu dobowego. Dostepne opcje, to:
mozliwos¢ drukowania raportu dobowego z poziomu menu drukarki i z programu sprzedazowego lub tylko z
programu sprzedazowego.

Aby wykona¢ ustawienie nalezy:

Podglad wyswietlacza
Z menu Parametry ogdlne, wybra¢ funkcje
1 Konfiguracja raportu dobowego (zgodnie z opisem 4 Roz. rabatu proc.
w rozdziale Sposob poruszania sie po menu drukarki), I5 Konf. rap. dob.
nastepnie zatwierdzi¢ jg klawiszem =».
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé odpowiednie RS/USB i menu
2 ustawienie (RS/USB i menu Ilub Tylko RS/USB), Raport dobowy
nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =». lub
Tylko RS/USB
Raport dobowy

Aby zrezygnowa¢ i powroécié do menu, nalezy uzyé klawisza €.
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Parametry ogélne — Konfiguracja

wyswietlacza LED

W drukarkach wyposazonych w wyswietlacz typu LED mozliwy jest wybor wyswietlanej na nim warto$ci.

Aby zmieni¢ sposob nalezy:

1
2

Z menu Parametry ogélne, wybra¢ funkcje
Konfiguracja wyswietlacza LED (zgodnie z opisem
w rozdziale Sposéb poruszania sie po menu drukarki),
a nastepnie zatwierdzi¢ jg klawiszem =>.

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé odpowiednie
ustawienie (Wartos¢ pozycji lub Podsuma), nastepnie
zatwierdzi¢ klawiszem =>.

Aby zrezygnowac i powroéci¢ do menu, nalezy uzy¢ klawisza €.

Funkcja umozliwia ustawienie czasu bezczynnosci, po ktéorym zostanie automatycznie wigczona blokada
klawiatury.

5 Konf. rap. dob.
6 Konf. wysw. LED

Wartosé pozycji
Konf. wysw. LED

lub

Podsuma
Konf. wysw. LED

Parametry ogélne — Zabezpieczenie menu

Aby wykona¢ ustawienie nalezy:

1
2

Z menu Parametry ogdlne, wybra¢ funkcje
Zabezpieczenie menu (zgodnie z opisem w rozdziale
Sposob poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ jg klawiszem =>.

Za pomocg klawiszy =» i <€ nalezy ustawi¢ migajacy
kursor na pozycji, ktéra ma by¢é zmieniona. Nastepnie,
uzywajac klawiszy ¥ i A, ustawié wartosé. Aby
zatwierdzi¢ ustawiony czas, nalezy uzy¢ klawisza =» .

Aby zrezygnowa¢ i powrécié do menu, nalezy uzyé klawisza €.

Opisane ponizej funkcje majg zastosowanie jedynie w drukarkach wyposazonych w alfanumeryczny wyswietlacz

6 Konf. wysw. LED

7 zabezp. menu

Blokada

000 (sek.)

Konfiguracja sprzetu — Wyswietlacz klienta

LCD. W drukarkach z wyswietlaczem VFD lub LED funkcje opisane w tym rozdziale sg nieaktywne.

Aby zmieni¢ ustawienie nalezy:

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje
Wyswietlacz klienta (zgodnie z opisem w rozdziale
Sposob poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ jg klawiszem =>.

1 Raporty
B2 Konfiguracja

2

1 Parametry ogélne
B2 Konfig. sprzetu

2

L Wysw. klienta
2 Wysw. operatora
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Ustawianie kontrastu
Funkcja pozwala okresli¢ kontrast wyswietlacza klienta/operatora — dostepnych jest 16 pozioméw kontrastu (od 1
do 16).

Aby ustawié ten parametr nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Klawiszem =» wybraé pierwszg pozycje menu Kontrast I1 Kontrast wysw

1 wyswietlacza. 2 Podséwietlenie
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé odpowiednie Kontrast wysw

2 ustawienie (efekt jest widoczny na wyswietlaczu klienta), ; 10

nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».

Ustawianie podswietlenia

Funkcja pozwala wybra¢, czy wyswietlacz klienta ma by¢ podswietlony zawsze, tylko w przypadku zasilania z sieci
czy podswietlenie ma by¢ wytgczone.

Nie jest zalecane korzystanie z podswietlenia wyswietlacza
klienta/operatora w przypadku pracy tylko z akumulatora
drukarki.

Aby wykona¢ to ustawienie nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Klawiszami ¥ i A wybraé pozycje Pod$wietlenie i 1 Kontrast wysw
1 zatwierdzi¢ wybér klawiszem =>. I2 Podswietlenie '
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zadane ustawienie Zawsze
2 (Zawsze, Tylko z zasilaczem, Nigdy), nastepnie B T

zatwierdzi¢ klawiszem =>.

Jasnos¢ podswietlenia

Funkcja pozwala zdefiniowa¢ intensywnos$¢ podswietlenia — dostepnych jest 16 pozioméw jasnosci (od 1 do 16).

Aby ustawi¢ ten parametr nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Klawiszami ¥ i A wybra¢ pozycje Jasnosé 2 Podswietlenie
1 podswietlenia i zatwierdzi¢ wyboér klawiszem =». I3 Jasnosé podéwietl
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé odpowiednie Jasnoéé podswietl
2 ustawienie (efekt jest widoczny na wyswietlaczu klienta), : 12

nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».
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Konfiguracja sprzetu — Wyswietlacz

operatora

Ustawienia pracy wyswietlacza operatora, sg analogiczne do ustawien wyswietlacza klienta (patrz 'Konfiguracja
sprzetu — wyswietlacz klienta'). W przypadku drukarek ze wspdolnym wyswietlaczem klienta i operatora, pozycja

ta jest niedostepna.

Dla oddzielnego wy$wietlacza operatora mozna skonfigurowa¢ rowniez Czas zaniku podswietlenia.

Czas zaniku podswietlania

Funkcja pozwala na ustawienie automatycznego wytgczenia pod$wietlenia wyswietlacza i jest zwigzana z
oszczedno$cig energii. Okredlamy czas, po jakim wyswietlacz zostanie wygaszony, jesli drukarka nie pracuje. W

momencie wznowienia pracy nastepuje automatyczne podswietlenie wyswietlacza.

Klawiszami ¥ i A wybraé pozycie Czas zaniku
1 podswietlenia i zatwierdzi¢ wybdr klawiszem =>.

Maksymalny czas: 999 sek. Jesli ustawimy warto$¢ 0
2 sek. wyswietlacz nie bedzie automatycznie wygaszany.

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zgdane ustawienie,

nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnos$cig

3 Jasnos$¢ podswietl
B4 czas zaniku podsw

Czas zaniku podsw.
100 (sek.)

Konfiguracja sprzetu — Wydruk

Pozycja umozliwia ustawienie parametrow funkcji: Jako$¢ wydruku, Wydruki na kopii i Oszczednos¢ papieru.

Aby maéc konfigurowacé nizej opisane parametry wydruku,
nalezy z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje
Wydruk (zgodnie z opisem w rozdziale Sposéb
poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ jg klawiszem =>.

Jakos¢ wydruku

1 Parametry ogdélne
2 Konfig. sprzetu

2

2 Wysw. Operatora
I3 wydruk

Funkcja pozwala zdefiniowac¢ jakos¢ (zaczernienie) wydruku — dostepne sg 4 poziomy (od 1 do 4).

Aby ustawi¢ ten parametr nalezy:

Klawiszem =» wybra¢ pierwszg pozycje menu Jakos¢
1 wydruku.

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zgdane ustawienie,
2 nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

J1 Jakosé wydruku
2 Wydruki na kopii

Jakosé¢ wydruku
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Wydruki na kopii
Funkcja pozwala okresli¢, czy wydruki niefiskalne majg by¢ drukowane tylko na kopii, czy rowniez na oryginale.

Aby ustawi¢ ten parametr nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Klawiszami ¥ i A wybraé pozycje Wydruki na kopii 1 Jako$é wydruku
1 i zatwierdzi¢ klawiszem =>». I2 Wydruki na kopii
Klawiszami ¥ i A\ nalezy wybraé zadane ustawienie : :
2 (Kopia lub Oryginat / kopia), nastepnie zatwierdzi¢ grzgiizln:{.e];?.z]t:lne
klawiszem =>. y

Oszczednosé papieru

W trybie oszczednosci papieru urzadzenie drukuje nagtowek nastepnego dokumentu zaraz po zakonczeniu
poprzedniego wydruku. Pozwala to zagospodarowa¢ miejsce miedzy mechanizmem drukujagcym a zgbkami do
odrywania papieru.

Aby ustawic¢ ten parametr nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Klawiszami ¥ i A wybraé pozycie Oszczednos$é 2 Wydruki na kopii
1 papieru i zatwierdzi¢ wybor klawiszem =>. I3 Oszczednosé pap
Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zadane ustawienie Nie
2 (Tak lub Nie), nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =». Oszczednosé papieru

Konfiguracja sprzetu — Konfiguracja noza

Funkcja ta pozwala ustawi¢ wysokos¢, na jakiej obcinany jest papier po wydruku.

Aby ustawic¢ ten parametr nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje 1 Raporty
1 Konfiguracja noza (zgodnie z opisem w rozdziale I2 Konfiguracja
Sposoéb poruszania sie po menu drukarki), nastepnie ¥

zatwierdzi¢ jg klawiszem =>. -
1 Parametry ogdélne

P2 Konfig. sprzetu
¥

3 Wydruk
4 Konfiguracja noza

Standardowy

(Standardowy Iub Obnizony), nastepnie zatwierdzié¢ Wysokosé noza

klawiszem =>.

2 Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zgdane ustawienie
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Konfiguracja sprzetu — Dzwieki klawiszy
Funkcja ta pozwala zdefiniowa¢ wtgczenie bgdz wytgczenie dzwiekdéw klawiszy (Tak lub Nie).

Aby ustawic¢ ten parametr nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje Dzwieki 1 Raporty
1 klawiszy (zgodnie z opisem w rozdziale Sposob I2 Konfiguracja
poruszania sie¢ po menu drukarki), nastepnie ¥

zatwierdzi¢ jg klawiszem =»

1 Parametry ogdélne
P2 Konfig. sprzetu

v

4 Konfiguracja noza
5 Diwieki klawiszy

Tak
Dzwieki klawiszy

Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé¢ zadane ustawienie,
2 nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».

Konfiguracja sprzetu - Impuls szuflady

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 umozliwia ustawienie dtugosci impulsu sterujgcego otwieraniem szuflady —
dostepnych jest 10 poziomoéw (od 1 do 10).

Aby ustawié ten parametr nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybraé¢ funkcje Impuls 1 Raporty
1 szuflady (zgodnie z opisem w rozdziale Sposob I2 Konfiguracja
poruszania sie po menu drukarki), nastepnie ¥

zatwierdzi¢ jg klawiszem =>. 7
1 Parametry ogdélne

P2 Konfig. sprzetu
¥

5 Dzwieki klawiszy

6 Impuls szuflady

2 Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zadang warto$¢, T [ P

nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =».
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Konfiguracja sprzetu — Interfejs PC

W drukarkach POSNET THERMAL FV 3.05 istnieje mozliwo$é wyboru portu komunikacyjnego, za pomocg ktérego
drukarka bedzie potgczona z komputerem (COM1 lub USB — w wersji drukarki wyposazonej w port USB).

Ustawienie mozna wykonaé¢ w nastepujacy sposob:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybrac¢ funkcje Interfejs 1 Raporty
1 PC (zgodnie z opisem w rozdziale Sposob poruszania I2 Konfiguracja
sie po menu drukarki), nastepnie zatwierdzi¢ ja ¥

klawiszem =».

1 Parametry ogdélne
P2 Konfig. sprzetu

v

6 Impuls szuflady
B7 Interfejs PC

Klawiszami ¥ i A nalezy wybra¢ interfejs (COM1 lub

. . . . COM 1
USB) i zatwierdzi¢ klawiszem =>.

Wybierz interfejs

Klawiszami W i 1t nalezy wybra¢ protokét POSNET
komunikacyjny (POSNET Ilub THERMAL) i zatwierdzi¢ ,

X Protokéi
klawiszem =>.
W przypadku wyboru protokotu POSNET nalezy wybrac
strone kodowg (WINDOWS 1250, LATIN 2, Mazovia). WINDOWS 1250
Po zatwierdzeniu protokotu THERMAL pole wyboru strony Strona kodowa

kodowej nie jest wyswietlane.

Nastepnie nalezy wybra¢ parametry portu szeregowego tj. predkosé, bity danych, bit stop, parzystosc
oraz sterowanie przeptywem (domysine ustawienia: predkosé: 9600, bit danych: 8, bit stop: 1,
parzystosé: brak, sterownie przeptywem: RTS/CTS).

g S~ WO D

Zmiana interfejsu, protokotu lub strony kodowej powoduje
restart drukarki po zatwierdzeniu catosci ustawien pozycji
Interfejs PC.
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Konfiguracja sprzetu — Monitor

W drukarkach POSNET THERMAL FV 3.05 istnieje mozliwos¢ wyboru portu komunikacyjnego, ktéry drukarka
bedzie wykorzystywa¢ do obstugi funkcji monitora transakcji (COM1 lub USB — w wersji drukarki wyposazonej w
port USB).

Ustawienie mozna wykonaé w nastepujacy sposob:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje Monitor 1 Raporty
1 (zgodnie z opisem w rozdziale Sposob poruszania sie I2 Konfiguracja
po menu drukarki), nastepnie zatwierdzi¢ ja ¥

klawiszem =>. 2
1 Parametry ogdélne

P2 Konfig. sprzetu

¥
7 Interfejs PC
I8 Monitor

COM

(COM1, USB, Brak), nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =». Wybierz interfejs

2 Klawiszami ¥ i A nalezy wybraé zgdane ustawienie

Jezeli wybrany interfejs jest zajety przez inng funkcje (komputer) zostanie wyswietlony odpowiedni komunikat.

Konfiguracja sprzetu - Sygnalizacja braku
zasilania

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 umozliwia ustawienie diugosci interwalu czasowego sygnalizaciji
dzwiekowej braku zasilania zewnetrznego. Ustawienie wartosci '00' oznacza brak sygnalizacji.

Aby ustawic¢ ten parametr nalezy:

Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscig

Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje 1 Raporty
1 Sygnalizacja braku zasilania (zgodnie z opisem w I2 Konfiguracja
rozdziale Sposéb poruszania sie po menu drukarki), ¥

nastepnie zatwierdzi¢ jg klawiszem =».

1 Parametry ogdlne
P2 Konfig. sprzetu

4

8 Monitor
o syg.braku zasil.

2 Klawiszami ¥ i A nalezy wybra¢ zgdang warto$¢ Interwal czasowy

(od 0 do 60), nastepnie zatwierdzi¢ klawiszem =>. 10
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Konfiguracja sprzetu - Identyfikatory

Funkcja ta umozliwia przywrdcenie ustawien fabrycznych nazwy, wersji i numeru unikatowego, odsylanych po
protokole komunikacyjnym.

Aby przywroci¢ ustawienia nalezy:
Ekran wyswietlany w zwigzku z czynnoscia

Identyfikatory (zgodnie z opisem w rozdziale Sposéb
poruszania sie po menu drukarki), nastepnie
zatwierdzi¢ jg klawiszem =>.

1 Z menu Konfiguracja sprzetu, wybra¢ funkcje

Wyswietlane jest pytanie

Po zatwierdzeniu, przywracane sg fabryczne ustawienia identyfikatoréw drukarki i wyswietlany jest komunikat

Odpowiedz negatywna powoduje rezygnacje z wykonania operacji i powrét do menu na pozycje Identyfikatory.
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Rozdziat 8 Zmiana waluty
ewidencyjnej

Aktualna waluta ewidencyjna

Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 posiada funkcje umozliwiajgcg zmiane waluty ewidencyjnej.

Domysing walutg w trybie niefiskalnym jest PLN.

Uzytkownik moze sprawdzi¢, jaka jest aktualna waluta ewidencyjna urzadzenia poprzez wywotanie w menu

Konfiguracja opc;ji:

2 Konfig. sprzetu
I3 waluta ewid.

Po wejsciu do tego menu urzgdzenie wyswietla informacje o aktualnej walucie ewidencyjnej:

Waluta ewidencyjna

PLN

Zmiana waluty ewidencyjnej

Walute ewidencyjng mozna zmieni¢ wytgcznie po raporcie dobowym a przed wydrukiem pierwszego
fiskalnego dokumentu sprzedazy (paragon lub faktura). Dostepnych jest 400 zmian waluty ewidencyjne;j.

Kazda zmiana waluty ewidencyjnej jest zapisywana w pamieci fiskalnej i potwierdzana odpowiednim

wydrukiem. Zmiany dokonujemy w menu (Serwis - Waluta ewidencyjna):

I3 serwis

2 Konfiguracja

2

7 Kod kontrolny
8 waluta ewid.

v

J: Zmiana waluty
2 Przeliczanie

Nie

Aut. zm. aktywna-?

Zatwierdzenie ustawienia Nie powoduje wy$wietlenie komunikatu

waluty wytaczona

Automatyczna zmiana

W celu zmiany waluty ewidencyjnej nalezy uzy¢ klawiszy Vo A\, ustawiajgc parametr na

,Tak” i zatwierdzi¢ klawiszem =»

Wdéwczas drukarka poprosi o podanie symbolu nowej waluty:

Symbol waluty

PLN

Po wybraniu opcji Zmiana waluty urzgdzenie wyswietli zapytanie:
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Klawiszami = € ¥ A nalezy ustawié symbol nowej waluty i zatwierdzi¢ <
Drukarka poprosi o podanie zgdanej daty i godziny operacji:

Data
27-10-2015

Godzina

10:00

Ustawienie odpowiednich wartosci za pomocg klawiszy: =» €= v A\ . Zatwierdzenie =>.

Uwagal! Ustawiajac zadana date i godzine zmiany waluty ewidencyjnej nalezy pamietaé, ze urzadzenie moze
dokonaé¢ zmiany wytgcznie po raporcie dobowym a przed wydrukiem jakiegokolwiek innego dokumentu
fiskalnego.

Przeliczanie

Aktywowanie funkcji oraz ustawienie przelicznika powoduje wydruk bezposrednio po paragonie informacji
dotyczacej kursu przeliczeniowego waluty ewidencyjnej na inng dowolnie zaprogramowang oraz wartosci do
zaptaty z paragonu w tej walucie.

Aby aktywowac funkcje nalezy wybrac opcje Przeliczanie i zatwierdzi¢ =

Urzadzenie wyswietli komunikat:

Nie
Witacz przeliczanie

Jezeli przeliczanie jest wylgczone, nalezy zmienic¢ ustawienie na Tak i zatwierdzi¢ klawiszem =».

Zatwierdzenie ustawienia Nie powoduje wyswietlenie komunikatu

Przeliczanie waluty

Wytaczone !

Zatwierdzenie ustawienia Tak, powoduje wyswietlenie pola do podania symbolu waluty, na ktérg ma
nastgpic przeliczenie:

Symbol waluty

PLN

Klawiszami = € ¥ A nalezy ustawié pozgdany skrét nazwy waluty i zatwierdzié =
Drukarka poprosi o podanie sposobu przeliczania:

1 PLN = ? EUR
Wybierz przelicznik

zatwierdzamy klawiszem =»

1 PLN =

0000,000000

Za pomoca klawiszy = € ¥ AN nalezy ustawi¢ odpowiednig warto$¢ przelicznika i zatwierdzi¢ =»
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Rozdziat 9 Sytuacje
awaryjne

Btledy fatalne

W kazdym z wymienionych nizej przypadkdéw dalsza praca urzgdzenia jest zablokowana. Wyjscie ze stanu
zablokowania nie jest mozliwe. Mozna jedynie wytgczy¢ zasilanie, odczekaé kilka sekund i wigczy¢é ponownie.
Powtdrzenie sie sytuacji btednej wskazuje na konieczno$¢ wezwania serwisu.

Bfad pamigci fiskalnej

Btedy o numerach z zakresu 1000-10029 zwigzane sg z pamiecig fiskalng. Wiecej informacji na ich temat mozna
znalez¢ w Instrukcji Serwisowej drukarki. Numer btedu nalezy podaé podczas kontaktowania sie z serwisem.

Przyktadowe okno z opisem btedu:

(1005) Biad fatalny
modutu. [1/3]

4
fiskalnego, btad w
pierwszym bloku[2/3]

4

kontrolnym.

[3/3]

Numery btedow wyswietlane sg na poczatku komunikatu o btedzie w nawiasach okraggtych np. (1005)

Przyczyna:

Wystagpit blad zapisu do pamieci fiskalnej. Moze sie to zdarzy¢ tylko w urzgdzeniu w trybie fiskalnym lub w trakcie
fiskalizacji, podczas operacji zwigzanej z trwatym zapisem danych w module fiskalnym (fiskalizacja, raport dobowy,
zmiana stawek PTU, zerowanie RAM).

Btad jest nieusuwalny. Nalezy wezwac¢ serwis.

Btedy zasilania

Ponizej opisano komunikaty zwigzane z zasilaniem urzadzenia i pracg z akumulatora. Nie muszg one oznaczaé
koniecznosci zaprzestania pracy na urzgdzeniu. Sygnalizujg one jednak stan drukarki, ktéry wymaga interwenciji.

Staby akumulator (1)

Staba bateria!
Podtacz ladowarke!

Przyczyna:
Spadek napiecia wewnetrznego akumulatora (spowodowany zanikiem napiecia w sieci, odtgczeniem Ilub
uszkodzeniem zewnetrznego zasilacza) do poziomu, przy kiérym bezwzglednie nalezy podigczyé zasilanie
zewnetrzne.
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Sposdb usunigcia:
Podtagczy¢ zewnetrzny zasilacz. Odczekaé do momentu, kiedy napiecie akumulatora podniesie sie do wymaganego
poziomu (zniknigcie komunikatu). W przypadku gdy przyczyng jest uszkodzenie zasilacza , nalezy wezwaé serwis!

Staby akumulator (2)

Staby akumulator lub
btad mechanizmu.

Komunikat moze pojawia¢ sie w trakcie wydruku.

Przyczyna:
Napiecie wewnetrznego akumulatora spadio do poziomu, ponizej ktérego poprawna praca jest niemozliwa.
Komunikat ten mozna skasowac klawiszem C lub znika on samoistnie po krétkiej chwili.

Sposdb usunigcia:
Podtgczy¢ zewnetrzny zasilacz (tadowarke). Jesli akumulator zostat natadowany a btgd cyklicznie pojawia sie nadal
nalezy wezwac serwis.

Komunikaty btedéw mechanizmu
drukujacego

Komunikaty z tej grupy mogg pojawi¢ sie w trakcie drukowania. Komunikat ten moze pojawi¢ sie rowniez
bezposrednio po wigczeniu drukarki. W kazdym z wymienionych ponizej przypadkéw drukarka przechodzi w stan
NIE GOTOWA (gasnie dioda GOTOWA), zapala sie dioda B£AD.

Po usunieciu przyczyny nalezy skasowac btad klawiszem €.

Btedy mechanizmu

Btad mechanizmu lub
staby akumulator.

Przyczyna:
1. Uszkodzenie mechanizmu;
2. Staby akumulator.

Sposoéb usuniecia:

W takim przypadku nalezy zawsze natadowa¢ akumulator. Upewni¢ sie czy podtgczono poprawnie zewnetrzny
zasilacz (tadowarke) oraz skasowac btad klawiszem €.

Jezeli komunikat po natadowaniu akumulatoréw nie znika, wezwaé serwis.

Btad mechanizmu lub
obcinacza.

Przyczyna:
1. Uszkodzenie mechanizmu;
2. Uszkodzenie obcinacza.

Sposdb usunigcia:
Skasowaé btgd klawiszem €. Sprébowaé ponowi¢ probe ciecia papieru. Jesli btgd pojawia sie nadal nalezy
wezwac serwis.

W przypadku wystgpienia powyzszego btedu mozna sprobowac wytgczy¢ obstuge obcinacza. Dla niektorych awarii
bedzie mozliwa praca drukarki bez obcinacza (do czasu naprawy urzadzenia).
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Bitad mechanizmu lub
podniesiona dzwignia

Przyczyna:
1. Uszkodzenie mechanizmu;
2. Podniesiona dzwignia.

Sposoéb usuniecia:
Opusci¢ dzwignie mechanizméw (patrz rozdziat 'Wymiana papieru') i skasowac btgd klawiszem €.

Jezeli dzwignia jest opuszczona, nalezy jg podnie$é, a nastepnie opuscic i skasowac btgd klawiszem €.
Jezeli komunikat nie znika, wezwac¢ serwis.

Brak papieru

Patrz rozdziat 'Wymiana papieru'.
W przypadku uszkodzenia mechanizmu drukujgcego (nie mozna skasowaé btedu mimo, ze papier jest poprawnie
zatozony) nalezy wezwac serwis.

Ostrzezenia

Komunikaty z tej grupy sygnalizujg pewne stany awaryjne urzadzenia. Niektére z nich umozliwiajg zwykle dalszg
prace urzadzenia. Informacje te stuzg do poinformowania uzytkownika bgdz serwisu o zaistnieniu niepoprawnej
sytuacji.

Zerowe totalizery

(382) Prdéba
wykonania [1/2]
V
drugiego raportu
zerowego. [2/2]
Przyczyna:

Préba wykonania kolejnego zerowego raportu dobowego w tym samym dniu (patrz rozdziat 'Raport dobowy").

Wczesdniejsza data

(2025) Biad daty.

Data [1/3]
2

wczesniejsza niz

ostatni zapis [2/3]
2

do pamieci

fiskalnej. [3/3]

Przyczyna:
Préba ustawienia daty wczesniejszej niz ostatnio zapisana w module fiskalnym.

Sposoéb usuniecia:
Poprawne ustawienie czasu (patrz rozdziat 'Ustawianie zegara').
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Zapetniona baza

(2101) Zapeinienie
bazy

Przyczyna:
llo$¢ towaréw w bazie zostata przekroczona.

Sposob usuniecia:
Bfad moze usungc tylko autoryzowany serwis.

Btad zegara

(2026) Biad zegara.

Przyczyna:
Skasowanie zegara lub uszkodzenie drukarki.

Sposdb usunigcia:
Nalezy bezwzglednie wezwac serwis.

Mata ilos¢ wolnych zapiséw do pamieci fiskalnej

Mozna wykonaé xx
raportéw dobowych

Przyczyna:

Jest to ostrzezenie o zblizajgcym sie catkowitym zapetnieniu pamieci fiskalnej. Jezeli liczba zapisanych w niej
Raportéw dobowych przekroczy 1800, to po kazdym kolejnym raporcie drukarka przy wigczeniu bedzie wyswietlaé
ten komunikat, informujac o ilosci wolnych zapiséw (xx). Drukarka POSNET THERMAL FV 3.05 pozwala zapisa¢
1830 raportéw dobowych.

Dodatkowo drukowana jest stosowna informacja na paragonie po wykonaniu raportu dobowego.

Sposodb usuniecia: naci$niecie klawisza €.

Komunikaty zwigzane z sekwencjami
sterujgcymi

Doktadny opis sekwencji sterujgcych znajduje sie w SPECYFIKACJI PROTOKOLU dostepnej na stronie
www.posnet.com.

Btad sekwencji sterujgcych

W przypadku jesli program sterujgcy (sprzedazy) przesle do drukarki nieprawidtowg instrukcje zostanie
wydrukowana formatka ,Btedu interfejsu” z nazwg instrukcji w ktérej wystgpit btad (np. trend) oraz kodem btedu
(np. 2005). Przyktadowy wydruk:

NIEFTISKALNY

BEAD INTERFEJSU

Btad trend
2005

NITEFISKALNY

Sposoéb usuniecia:
Nalezy skontaktowa¢ sie z dostawcg lub producentem oprogramowania .
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Raport dobowy

RRRR-MM-DD
Data poprawna °?

Przyczyna:
Program sterujgcy (sprzedazy) przestat do drukarki rozkaz wykonania raportu dobowego (bez podania daty).

Sposob usuniecia:
Klawisz =¥ powoduje wykonanie raportu (po zatwierdzeniu poprawnosci DATY).
Klawisz €= - rezygnacja z wykonania raportu.

Zmiana stawek PTU

RRRR-MM-DD
Data poprawna °?

Przyczyna:
Program sterujgcy (sprzedazy) przestat do drukarki nowe stawki PTU (stawki podatku VAT).

Sposdb usunigcia:

Nacisniecie klawisza =» powoduje zapis nowych wartosci stawek PTU (po zatwierdzeniu poprawnosci DATY) w
pamieci fiskalnej oraz wydruk krotkiego raportu.

Uzycie klawisza €= oznacza rezygnacje z programowania nowych stawek.

Btedy aplikacji zwigzane z RTC

Numer | Opis btedu Sposdb usuniecia

460 Bfad zegara. Wezwij serwis! Btad zegara w trybie | Wezwac serwis
fiskalnym

461 Bfad zegara. Zaprogramuj date i czas. Btad zegara w|Zaprogramowac date i czas
trybie niefiskalnym

Bledy fatalne inicjalizacji baz danych

Numer | Opis btedu Sposob usuniecia
850 Za mato pamieci flash Wezwac serwis
851 Za mato pamieci RAM Wezwac serwis
852 Nie ustawiono rozmiaru baz Wezwacé serwis
853 Btedna konfiguracja baz Wezwac serwis
854 Zmienity sie dane o bazach Wezwac serwis
855 Bfagd w bazach w RAM Wezwac serwis
856 Btad w bazach we FLASH Wezwac serwis
857 Brak pamieci na inicjalizacje bazy drukarkowej Wezwac serwis
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Bledy zwigzane ze zworg i kluczem

Numer Opis btedu Sposob usuniecia

360 Nie usunieta zwora serwisowa. Wezwij serwis!|Wezwacé serwis
znaleziono zwore serwisowg

Btedy fatalne pamieci fiskalnej

Numer Opis btedu Sposéb usunigcia

1000 Bigd fatalny modutu fiskalnego, wykonaj restart| Wezwac serwis
urzadzenia.

1001 Btad fatalny modutu fiskalnego, wypieta pamiec fiskalna. | Wezwac serwis

1002 Biad fatalny modutu fiskalnego, btad zapisu. Wezwac serwis

1003 Bfgd fatalny modutu fiskalnego, btgd nie ujety w|Wezwac serwis
specyfikacji bios.

1004 Btad fatalny modutu fiskalnego, btedne sumy kontrolne. | Wezwac¢ serwis

1005 Biad fatalny modutu fiskalnego, bigd w pierwszym bloku | Wezwac serwis
kontrolnym.

1006 Btad fatalny modutu fiskalnego, btad w drugim bloku|Wezwac¢ serwis
kontrolnym.

1007 Biad fatalny modutu fiskalnego, btedny id rekordu. Wezwac serwis

1008 Btad fatalny modutu fiskalnego, btad inicjalizacji adresu | Wezwac¢ serwis
startowego.

1009 Btad fatalny modutu fiskalnego, adres startowy | Wezwac serwis
zainicjalizowany.

1010 Bfad fatalny modutu fiskalnego, numer unikatowy juz|Wezwac¢ serwis
zapisany.

1011 Bfad fatalny modutu fiskalnego, brak numeru w trybie | Wezwac serwis
fiskalnym.

1012 Bfad fatalny modutu fiskalnego, btad zapisu numeru | Wezwac serwis
unikatowego.

1013 Bfad fatalny modutu fiskalnego, przepetnienie numeréw | Wezwac serwis
unikatowych.

1014 Btad fatalny modutu fiskalnego, btedny jezyk w numerze | Wezwac¢ serwis
unikatowym.

1015 Btad fatalny modutu fiskalnego, wiecej niz jeden NIP. Wezwac serwis

1016 Bfad fatalny modutu fiskalnego, kasa w trybie do odczytu | Wezwac serwis
bez rekordu fiskalizacji.

1017 Btad fatalny modutu fiskalnego, przekroczono liczbe|Wezwac serwis
zerowan RAM.

1018 Bfad fatalny modutu fiskalnego, przekroczono liczbe | Wezwac serwis
raportow dobowych.

1019 Bfad fatalny modutu fiskalnego, btad weryfikacji numeru | Wezwac serwis
unikatowego.

1020 Biad fatalny modutu fiskalnego, btgd weryfikacji statystyk | Wezwac serwis
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Numer Opis btedu Sposoéb usuniecia
z RD.

1021 Bfad fatalny modutu fiskalnego, btgd odczytu danych z|Wezwac serwis
NVR do weryfikacji FM.

1022 Btad fatalny modutu fiskalnego, btad zapisu danych z|Wezwac serwis
NVR do weryfikacji FM.

1023 Biad fatalny modutu fiskalnego, pamiec fiskalna jest mata | Wezwac serwis
1Mb zamiast 2Mb.

1024 Btad fatalny modutu fiskalnego, nie zainicjalizowany|Wezwac¢ serwis
obszar danych w pamieci fiskalnej.

1025 Btedny format numeru unikatowego. Wezwac serwis

1026 Za duzo btednych blokéw w module fiskalnym. Wezwac serwis

1027 Brak oznaczenia btednego bloku w module fiskalnym. Wezwac serwis

1028 Rekord w module fiskalnym nie istnieje. Wezwac serwis

1029 Rekord w pamieci fiskalnej z datg pdzniejszg od|Wezwac serwis
poprzedniego

1030 Bfad odczytu skrétu raportu dobowego. Wezwac serwis

1031 Btad zapisu skrétu raportu dobowego. Wezwac serwis

1032 Btad odczytu informacji o weryfikacji skrétu raportu | Wezwac serwis
dobowego.

1033 Bfad zapisu informacji o weryfikacji skrétu raportu | Wezwac serwis
dobowego.

1034 Btad odczytu etykiety nosnika. Wezwac serwis

1035 Btad zapisu etykiety nosnika. Wezwac serwis

1037 Btedne dane w obszarze faktur. Wezwac serwis

1038 Btad w obszarze faktur. Obszar nie jest pusty. Wezwac serwis

1039 Brak miejsca na nowe faktury. Wezwac serwis

1040 Suma faktur z raportéw dobowych jest wieksza od|Wezwac serwis

Kody btedéw zwigzanych z wydrukiem sg sumowane. Oznacza to, ze np.

licznika faktur.

Btedy zwigzane z wydrukiem

jednoczesne uszkodzenie silnika

mechanizmu oryginatu oraz kopii, a takze termistora mechanizmu kopii bedzie miato kod 3010.

Numer Opis btedu Sposdb usuniecia
brak |, Btad czujnika pokrywy” Uszkodzenie czujnika pokrywy lub pokrywa
nie zostata otworzona i zamknigeta w celu
usuniecia innego bledu mechanizmu
drukujgcego.
1|,Btad mechanizmu drukarki” Uszkodzenie mechanizmu oryginatu,
mechanizm nie gotowy.
100 |,Btgd mechanizmu drukarki” Uszkodzenie mechanizmu kopii,
mechanizm nie gotowy.
10| ,Btad mechanizmu drukarki” Uszkodzony silnik mechanizmu oryginatu.
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Numer

Opis btedu

Sposadb usuniecia

1000

,Bfgd mechanizmu drukarki”

Uszkodzony silnik mechanizmu kopii.

20000

»Za wysoka temperatura mechanizmu”

Wydruk wstrzymany ze wzgledu na
przekroczenie temperatury mechanizmu.

80000

~ofaby akumulator. Podtgcz tadowarke”

Wydruk wstrzymany ze wzgledu na zbyt
niskie napiecie zasilania (accu).

20 |,Btgd mechanizmu drukarki” Uszkodzony termistor mechanizmu
oryginatu.
2000 ,Btad mechanizmu drukarki” Uszkodzony termistor mechanizmu kopii.
10000 |,Zanik zasilania” Wydruk wstrzymany po powerfail.
4| ,Mechanizm: ORYGINAL Brak papieru w mechanizmie oryginatu.
Brak papieru”
400| ,Mechanizm: KOPIA Brak papieru w mechanizmie kopii.
Brak papieru”
2| ,Mechanizm: ORYGINAL Podniesiona dzwignia mechanizmu
Podniesiona dzwignia mechanizmu” oryginatu.
200 | ,Mechanizm: KOPIA Podniesiona dZzwignia mechanizmu kopii.
Podniesiona dzwignia mechanizmu”
8 | ,Podniesiona pokrywa” Podniesiona pokrywa.
800 | ,Podniesiona pokrywa” Podniesiona pokrywa.
400000 |,,Podniesiona pokrywa” Wstrzymane obcinanie - otwarta pokrywa.
40000 ,Btad zasilania. Podtgcz tadowarke” Wydruk wstrzymany ze wzgledu na zbyt
niskie napiecie zasilania mechanizmow
(nie startuje przetwornica).
200000 ,Btad obcinacza” Btad obcinacza.
4040 | ,Btad obcinacza” Uszkodzenie lub btgd obcinacza.
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Rozdziat 10 Informacje
dodatkowe

Formatki wydrukéw niefiskalnych

Formaty wydrukéw niefiskalnych sg zawarte w SPECYFIKACJI PROTOKOLU (dostepnej na www.posnet.com).
O wydrukach dostepnych dla uzytkownika decydujg mozliwosci programu sterujgcego drukarka.

Obliczenia

Obliczenia wykonywane przez drukarke podczas transakcji opisano w SPECYFIKACJI PROTOKOtU (dostepnej na
www.posnet.com).

Protokot komunikacyjny

Doktadny opis protokotu komunikacji zawiera SPECYFIKACJI PROTOKOLU (dostepnej na www.posnet.com).
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Rozdziat 11 Homologacje i
certyfikaty

Wszelkie niezbedne certyfikaty i homologacje dostepne sg do pobrania ze strony internetowej www.posnet.com.
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