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RODO - informacje prawne

Co to jest RODO

RODO (GDPR) - Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigz-
ku z przetwarzaniem danych osobowych. RODO
zostato uchwalone przede wszystkim ze wzgledu
na koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynikajgcych
z dynamicznego rozwoju technologii przetwarza-
nia danych osobowych.

RODO zacznie obowigzywac we wszystkich krajach
cztonkowskich UE od dnia 25 maja 2018 r. Rozpo-
rzgdzenie wprowadza zaréwno zupetnie nowe wy-
mogi, jak i wzmocnienie dotychczasowych rozwig-
zan w obszarze ochrony danych osobowych os6b
fizycznych. Skala wprowadzonych zmian w istotny
sposob wptynie na obszary dotyczace przetwa-
rzania danych osobowych w organizacji, zaréwno
w sferze prawnej, jak rowniez w sferze systemoéw
informatycznych, obejmujac m.in. procesy kadro-
we, rekrutacyjne czy marketingowe.

Kogo dotyczy RODO

RODO dotyczy wszystkich firm, ktére gromadzg
i przetwarzajg dane dotyczace o0so6b fizycznych,
jednakze szczegdlnie mocno wptynie na podmioty
prowadzace analize Big Data, zwtaszcza w kontek-
Scie profilowania konkretnych oséb fizycznych.

Na potrzeby RODO, jako podlegajgce ochronie
dane oso6b fizycznych, uznawane bedg roéwniez
dane oso6b fizycznych prowadzgcych dziatalnosc
gospodarcza (dane z CEIDG).

RODO nie precyzuje doktadnie czynnosci, jakie
majg podjac¢ przedsiebiorcy, a jedynie nakresla
wytyczne, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage
w zakresie przetwarzania danych osobowych. Jest
to zatem element risk based approach (podejscia
uwzgledniajgcego ryzyko) - przedsiebiorca bedzie
zobowigzany samodzielnie przeanalizowad, jakimi
danymi osobowymi dysponuje, co konkretnie sie
z nimi dzieje i jakie ryzyko sie z tym wigze, a osta-
tecznie dobra¢ optymalne $rodki, ktére to ryzyko
zminimalizuja.

Nowe przepisy zostaty przyjete w formie rozporzadzenia unijnego, co oznacza bezposrednie stosowanie
ich przez wszystkich przedsiebiorcoéw, przetwarzajgcych dane osobowe na terytorium Unii Europejskiej.
RODO wejdzie zatem w zycie bez koniecznosci implementacji polskg ustawg. Wszystko w celu ujednolice-
nia zasad ochrony danych osobowych w Unii Europejskiej. To za$ utatwi stosowanie prawa przez podmioty
o zasiegu miedzynarodowym. Niemniej jednak polski rzad planuje wydanie szeregu przepiséw krajowych,
ktére dostosujg nasz wewnetrzny porzgdek prawny do norm wynikajgcych z RODO (zwtaszcza poprzez
zmiane ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych).

Trzeba mie¢ na uwadze, ze RODO bedzie obejmowato takze podmioty spoza Unii Europejskiej, oferujgce
swoje towary i ustugi osobom przebywajgcym w UE. W przypadku oséb fizycznych, prowadzacych dzia-
talnos¢ gospodarczg, RODO nalezy stosowac zaréwno do danych osobowych swoich kontrahentéw, jak
i zatrudnionych pracownikow.
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Programy InseRT a RODO

Wszystkie programy z linii INSERT nexo sg przygotowane na obstuge zwigzang z nowymi obowigzkami jakie
narzuca na firmy RODO - Rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych.

W tym dokumencie opisane zostaty zmiany przygotowujgce programy z linii INSERT nexo do przepiséw
rozporzgdzenia RODO. W pierwszej kolejnosci mozna zapoznac sie z opcjami, ktére dotyczg wszystkich
programoéw, a nastepnie z funkcjami, ktoére sg dostepne tylko wéweczas, gdy podmiot posiada licencje
Gestora nexo (min. wersja 20) - serwis Rejestr Czynnosci Przetwarzania.

Wszystkie zmiany zabezpieczone sg ciggtym abonamentem, co oznacza, ze moduty i funkcje zwigzane
z RODO przestang dziata¢, jesli uzytkownik nie przedtuzy abonamentu na ulepszenia.

Zmiany w InsERT nexo (wszystkie programy)

Na potrzeby RODO powstat nowy modut Ochrona danych osobowych - dostepny w wezle Ewidencje
dodatkowe. Znajduja sie w nim nastepujace widoki:

+ Cele przetwarzania;
+ Monitorowanie danych osobowych;
* Rejestr czynnosci przetwarzania - tylko w Gestorze nexo i Gratyfikancie nexo.

Dodatkowo, na potrzeby obstugi pozostatych wymogéw RODO, dodano we wszystkich programach
nastepujgce konfiguracje:

« Parametry ochrony danych osobowych;

+ Parametry monitorowania danych osobowych;
+ Tresci dokumentow;

* Hasta i logowanie.

Ochrona danych osobowych

W wezle Ewidencje dodatkowe znajduje sie modut Ochrona danych osobowych. Udostepnia on miedzy
innymi widok Cele przetwarzania.

# | 4 Dodaj Q, Pokaz , Popraw Operacje

Infoserwis

e CE  Ochrona danych osobowych

HANDEL

MAGAZYN CELE PRZETWARZANIA l MONITOROWANIE DANYCH OSOBOWYCH Wigcej

ZARZADZANIE Status aktywny Wiecej

FINANSE

ROZLICZENIA S Nazwa - Nazwa skrécona Czas trwania

KARTOTEKI v Otrzymywanie informacji przy pomecy komunikacji elektronicznej ZNOIPPKE Wainy bezterminowo

KOMUNIKACIA o Otrzymywanie newslettera vendero ZNONV Wazny bezterminowo

EWIDENCJE DODATKOWE v Przetwarzanie danych osobowych ZNPDO Wazny bezterminowo

e Przetwarzanie danych w celach marketingowych ZNPDWCM Wazny bezterminowo
Dokumenty wewnetrzne

Dekretagja dokumentéw
e-Sprawozdawczosc
e-Kontrola

Naklejki

Raporty

Konfiguracja
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Mozna w nim definiowac cele, dla ktérych zbierane sg dane osobowe. Domyslnie jest on wyposazony
w cele dostepne do tej pory w systemie (marketingowy, otrzymywanie poczty elektronicznej i newsletter
vendero). Cel, oprécz nazwy, posiada takie pola, jak: opis, tres¢ do wydruku i okres aktywnosci (do daty,

przez okres lub bezterminowo).

+ ZAPISZ X Anuluj

CX Kontakt IM

aktywny

PODSTAWOWE

MNazwa:
Mazwa skrcona:

Tresé:

Kontakt IM
KiM

Kontakt poprzez komunikator (M

Rodzaj: Z data zakoriczenia

Data zakoriczenia:

& Aktywny Domvyslnie drukuj

Zgody

W kartotece Klientéw w zaktadce CRM dostepna jest nowa sekcja Zgody, w ktérej mozna,
dla zdefiniowanych celéw przetwarzania, okresli¢ status zgody na dany cel.

FI ABCs.c v

Polanka 12/6, 54-365 Wroclaw

Domena: @
Pref A
Od: |} z g | - Do:

Przesylaj wiadomosci SMS na:

I Przesylaj oferty na e-maik:
|

l Uczestnik programu lojalnosciowego
|

|

| PODSTAWOWE HANDEL  KSIEGOWOSC & WYDRUKI
[ -
|

894-56-53-563

Telefon: 456-46-55

| PRZEDSTAWICIELE

| Imig MNazwisko Tel Email Stanowisko Dziat P Uwagi A

| Grzegorz Brzeczyszczykiewicz v

|

I Liczba pracownikéw: (bral v

LISTA ZGOD
Zgoda Cel Status Data zapytania Data odpowiedzi Data wycofanis
Pi ie danych osobowych Oczekuje na odpowiedi 19-03-2018
v Przetwarzanie danych w celach marketingowych Zaakceptowano 19-03-2018 19-03-2018

Otrzymywanie informacji przy pomocy komunikacj... Odrzucono 19-03-2018 19-03-2018
Otrzymywanie newslettera vendero 19-03-2018 19-03-2018 19-03-2018
Kontakt IM Nieokreglony v |

W zaktadce tej bedzie tez widoczna data udzielenia zgody i (ewentualnie) wyliczona data

jej wygasniecia (kolumna).
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Listy klientéw

W module Klienci oraz w zestawach dynamicznych klientéw (w Gestorze nexo) dostepne sg filtry
umozliwigjgce wyfiltrowanie osob, ktére wyrazity zgode na dany cel przetwarzania.

KLIENCI MOI KLIENCI  KLIENCI STANDARDOWI = Wiecej

Cecha (doweolna) Grupa (dowolna) Status S - Standardowy Typ (dowolny) Aktywny Tak Flaga (dowolna) Wiecej

v Akbywny
Przetwarzanie danych esobowych
Przetwarzanie danych w celach marketingowych
Otrzymywanie informacji przy pemecy kemunikacji elektroniczne)
Otrzymywanie newslettera vendero
Kontakt M

+ Flaga
Flaga - Kementarz

Flaga - Dodal/Zmodyfikowat

Przywrad domysline

Aktywny Tak Kontakt IM (dowolny) Flaga (dowolna) Wiecej

+ (dowalny)
Wazna
B Niewazna
1234774321
865-256-66-42 :ai"f -y -
asnié w clagu nodm
873-521-22-43 1 i
Wygasta w ostatnich n dniach
247-88-99-698
Status )
Data zapytania )
821-53-15-245 Data odpowiedzi 3
7y Moi klienci Szef firmy
Klienci, ktérych opiekunem jest zalogowany uZytkownik.
PODSTAWOWE
Nazwa: |Moi Klienci [Opickun: Szef firmy v
Opis:  Klienci, ktorych opiek jestzalog y UZy
+ Publiczny
KLIENCI
Dane podstawowe
Uwzgledniono w zestawie statycznym (dowolna) Typ (dowolny) Status (d Iny) Opiekun (zalog y) Grupa (dowolna)

Cechy (dowolna) Brak cechy (nieckreslone) MNazwa (dowelna) MNazwa Peina (d Ina) PESEL (d Iny) NIP (dowolny)

Regon (dowolny) Branza (dowolna) Cennik dodatkowy (dowolny) Cennik giéwny (dowolny) Nr Karty (dowolne) Ogéine (dowolna)
Aktywny Tak ...

Filtry zaawansowane 4

Dane adresowe

Ulica (dowolna) Miejscowos< (dowolny) Kod Pocztowy (dowolny) Poczta (dowolna) Wojewodztwo (dowolne) Panstwo (dowolne)
Region (d Iny) Telefon (d Ine)

Dane CRM-owe

Liczba pracownikéw (dowolny) Zrédio pozyskania (dowolny) Preferowany kontakt (dowolny) Jubileusz - rodzaj (dowolny)
Jubileusz - data (dowolna) Dane klienta wprowadzil (dowolny) Istotnosé (dowolna) Przyczyna utraty (dowolny) Data utraty (dowolna)
Plec (dowolny) Posiada zdefiniowany nr do SMS (dowolny) Posiada zdefiniowany e-mail do ofert (dowolny)

Zgody

Przetwarzanie danych osobowych (dowolny) Przetwarzanie danych w celach marketingowych (dowolny)
Otrzymywanie informacji przy pemocy komunikacji elektronicznej (dowolny) Otrzymywanie newslettera vendero (dowolny)

Przetwarzanie danych w celach rozliczenia podatkowego (dowolny) Kontakt IM (dowolny) (60)
i Nazwa - NIP Adres Miejscow...  Telefon E-mail Uwagi A... Flaga
FI § ABCs.c. 894-56-53... Polanka 12/6 Wroclaw  456-46-35  info@abc.ins...

FI S ADKOBRA 865-256-6... Wiezienna 85 Krakow 125-55-88  info@kobra.i...

FIl S AD-MARs.c. 873-521-2... Romanowski.. Bierkowice 327-54-55  info@admar.i...
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W modutach Kontrahenci i Klienci, do listy kolumn dynamicznie bedg dodawane kolumny prezentujgce

status kazdego aktywnego celu przetwarzania.

KONFIGURACJA WIDOKU

MNazwa: Klienci standardowi

KOLUMNY | FILTRY  GRUPOWANIE

FORMATOWANIE WARUNKOWE ~ POZOSTALE

Filtruj: |kontakd

LISTA KOLUMN
. Preferowany kontakt

KIM (Kontakt IM)

Tylko widoczne Tylke zmodyfikowane

USTAWIENIA KOLUMMNY: Preferowany kontalt

Widoczna
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Wydruk formularza zgody

Po zapisaniu kartoteki Kontrahenta lub Pracownika kontrahenta bedzie mozliwe wydrukowanie
formularza zgody na wybrane lub wszystkie cele przetwarzania.

=+ Dodaj Q Pokaz 4 Popraw Operacje ||| Zbiorczo ||| Wystaw dokument Komunikacja Informacje

3 = Informacje o kliencie Ctrl+P
KL Klienci Usuit Delete Informator o kliencie (zgodny z art. 20 RODO)
Pokaz w module klientéw Drukuj naklejki
KLIENCI MOI KLIENCI : —
Zataczniki Ctrl+B [ Zgoda na przetwarzanie danych [N ]

ak Kontakt IM (dowelny) Flaga (dowelna) Wiegcej

Wylij e-mail
Wiyélij SMS

NIP Adres

Polanka 12/6
Wisniowa 212 Wr

Dedaj dziatanie >

I 5 ABCDE S.A.
Wenrvfikacia ¥

WYBOR CELOW PRZETWARZANIA DO WYDRUKU ? 0O X
Zaznacz wszystko Odznacz wszystko
Wybrany Mazwa
ol Kontakt [

Otrzymywanie informaci przy pemocy komunikaci elektronicznej
Otrzymywanie newslettera vendero

Przetwarzanie danych oschowych

Przetwarzanie danych w celach marketingowych

Po wydruku zmien status dla wybranych celéw na: |Mie zmieniaj

Drukuj kazdy cel na oscbnej stronie Mie zmieniaj
Mieokretlony

Oczekuje na odpowiedz

Podjazdowa 45 Ko waakegprowsnn

| Odrzucono

Wycofano

Po zapisaniu dokumentu, np. faktury sprzedazy, w oknie wydruku moze sie automatycznie zaznaczac
wydruk zgdd i tym samym realizowac ich wydruk.
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DRUKU!J 2 o 0O X
+/ Drukuj na drukarce: NPI2758AD (HP Color Laser)et CP2025n) v WLASCIWOSCI
Wyslij e-mail:
Zapisz w bibliotece zatacznikéw:
Zapisz do folderu:
Fiskalizuj: drukarka v
Zmien cene: Cena: Detaliczny « Waluta: PLN - od nette =
Duplikat - data: 12-04-2018 ~
Kod SWIFT rachunku bankowego
D Dokument Wzorzec wydruku P Konto pocztowe Adresat Parametry
«  FS3/CENTRALA/.. FS standard Q info@abc.insert.pl  Tak jak w parametrach giéwnych
v WZ 3/MAG/2018  WZ standard Q info@abc.insert.pl  Tak jak w parametrach giownych
v KP13/CENTR/2018 KP standard Q info@abc.insert.pl  Tak jak w parametrach ghéwnych
s

Parametry odpowiedzialne za domyslnos$¢ zaznaczenia
Typy dokumentéw na zaktadce Wydruki.

opcji Drukuj

zgody znajduja sie w konfiguracji
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Monitorowanie przetwarzania danych

Widok prezentuje operacje wykonywane na kartotekach zawierajgcych dane osobowe, a wiec: Klienci
i Pracownicy. Pokazuje, dla wybranego obiektu, jaki uzytkownik systemu i kiedy wykonat takie czynnosci,

jak:

« utworzenie obiektu,

+ edycja obiektu,

+ podglad (F3/F9) obiektu,
+ wydruk obiektu,

* przegladanie
+ wydruk listy,

listy,

+ kopiowanie listy.

Rl Ochrona danych osobowych

Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563

Podglad

19-03-2018 12:23:58

CELE PRZETWARZANIA REJESTR CZYNNOSCI PRZETWARZANIA [ MONITOROWANIE DANYCH OSOBOWYCH ] Wigcej
Typ obiektu (dowolny) Operacja (dowolny) Typ zdarzenia (dowoliny) Data zdarzenia biezacy rok  Uzytkownik (dowolny) Usuniety (dowolny) Wiecej
Operacja Typ zdarzenia u Typ obiektu Tytut obiektu Data zdarzenia ~ Data aplikacyjna Uzytkownik Kompute,

urucnomienie widoku Widok aa.. aanych ycn 19-U3-2U18 14242 19-U3-2U18 SZET Tirmy WUJIERS
Uruchemienie widoku Widek Klienci Klienci standardowi 19-03-201812:19:52  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Podglad Podglad Podmict ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 12:19:54  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Pokaz Pokaz Podmiot ABC 5.c. 894-56-53-563 19-03-2018 12:20:09  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Uruchomienie widoku Widok Klienci Moi klienci 19-03-201812:22:39  19-03-2018 Szef firmy 'WOITEKS
Podglad Podglad Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 12:22:41  19-03-2018 Szef firmy 'WOITEKS
Uruchomienie widoku Widok Klienci Klienci standardowi 19-03-201812:23:57  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS

19-03-2018 WOITEKS

Szef firmy

Podglad Podglad Podmict Alfa - Tech s.c. 821-53-15-245 19-03-2018 12:23:58  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Uruchomiefjie wideku Widek Monif ieda.. M ie danych osobowych 19-03-2018 12:48:14  19-03-2018 Szef firmy ‘WOITEKS
Wylogowanil Akcja Wylogowanie Szef firmy 19-03-2018 12:52:26  19-03-2018 Szef firmy 'WOITEKS
Uruchomienidwidoku Widok Moni ieda.. M ie danych osobowych 19-03-2018 12:53:12  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Zalogowanie Akcja Zalogowanie Szef firmy 19-03-2018 12:53:23  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
[wizmowks  szczecory  inne zoarzenia |
Operacja Typ zdarzenia u Typ obiektu Tytut obiektu Data zdarzenia ~  Data aplikacyjna Uzytkownik Komputer
Dodanie Dodanie Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 10:36:10  19-03-2018 Szef firmy 'WOITEKS
Edycja Edycja Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 10:36:29  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Edycja Edycja Pedmict ABC s.c. 894-56-33-363 19-03-2018 10:36:35  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Podglad Podglad Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 12:19:54  19-03-2018 Szef firmy WOITEKS
Pokaz Pokaz Podmiot ABC s.c. 894-56-53-563 19-03-2018 12:20:09 19-03-2018 Szef firmy 'WOITEKS
Warto takze za poznacsig z Parametrami monitorowania da nych .
KONFIGURACJA + ZAPISZ X Anulyj 2
chona danych v kg Parametry monitorowania danych osobowych
osobowych 2 )
Parametry monitorowania danych osobowych
: Wi
OCHRONA DANYCH Beoy
OSOBOWYCH
Parametry ochrony danych Obiekty Widoki / stowniki Akcje
oscbowych
m v Klient / Pracownik / Wspéinik / Instytucja ~ «* Klienci " Zalogowanie
osobowych v Moja Firma V' Instytucje " Wylogowanie
WYDRUKI & Usytkownik +" Komornicy v/ Wiaczenie monitora danych osobowych
TEE RO ETEL v Wspélnicy v/ Wylaczenie monitora danych oscbowych
Wzorce wydrukéw 5 Sl . :
' Pracownicy v/ Modyfikacja parametréw monitora danych osobowych
v Uzytkownicy
+" Monitorowanie danych osobowych
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Anonimizacja jako realizacja prawa do zapomnienia

Dla Klientéw i Personelu dostepne jest polecenie Anonimizuj dane.

KLIENCI MOl KLIENCI | KLI

&= Dodaj O Pokaz 4 Popraw Operacje Zhiorczo Wystaw dokument
. . = Drukuj b
KL Klienci B Usui sEiE

Pokaz w module klientow

Zalgczniki Ctrl+B
Cecha (dowolna) Grupa (dowolna) 1E
Wslij e-mail
T...: 5ta... Mazwa Wilij SMS
A S i Dodaj dziatanie b .
Il 5 ABCDES.A.
Weryfikacja b]
Fl 5  ADKOBRA
Przeksztatcanie ¥
Fl 5 AD-MAR s.c. ||
Fl 5 Agencja reklamowa K5AVO Aktywuj
PH S Aldona Woiniak Liezakiigau)
PH 5 Aleksandra Kania Anonimizyj

Jego uruchomienie jest nieodwracalne, co jest prezentowane w poczgtkowym oknie.

Dziata ono w ten sposob, ze dla anonimizowane-
g0 obiektu pola zawierajgce dane osobowe nadpi-
sywane sg znakami ,x" (albo innymi, okreslonymi
w parametrach). W polu Nazwa obiektu wstawiony
bedzie napis ,(zanonimizowano na podstawie art.
17 RODOQ)".

UWAGA X

Proces anonimizaci jest nieodwracalny. Dane klienta
oraz dokumenty zostang usuniete lub zamazane w taki
sposob, aby identyfikacja osoby lub firmy byta
niemozliwa.

Czy kontynuowac ?
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KONFIGURACJA & ZAPISZ ¥ Anuly
e “ g Parametry RODO
ochronﬂ p Definiowanie parametréw RODO

Parametry ochrony danych
osobowych Dane do wydrukéw

Administrator danych:

Inspektor ochrony danych osobowych:

Obowiazek informacyjny:

Anonimizacja klientow
Znak zastapienia: X

Tresd komunikatu: (zanonimizowano na podstawie art. 17 RODO)

W momencie rozpoczecia procesu anonimizacji, mechanizm sprawdza istnienie dokumentow
(handlowych, finansowych i ksiegowych), powigzanych z obiektem.

ANONIMIZACJA

)
O
X

Petna anonimizagja nie jest mozliwa. Istniejg 3 dokumenty, ktére blokuja te
operagje.

Zobacz liste dokumentow

Dane klienta na powigzanych dokumentach nie bedg anonimizowane.,

Mozesz zanonimizowac czes¢ danych z kartoteki klienta. Wowczas zostang
usuniete nastepujgce dane: kontakty, zdjecie, dane CRM, notatki. Pozostate dane z

kartoteki klienta, jesli nie s3 blokowane przez wystawione dokumenty, zostang
skutecznie zamazane. Po anonimizagji klient zostanie dezaktywowany.

Jesli nadal cheesz przeprowadzic anonimizacje klienta ABC s.c., to przepisz
ponizsze stowo:

Anonimizacja

WYKONAJ ANULWJ

Jesli takie istniejg - anonimizowane s3 tylko takie dane, jak: e-mail, telefony, PESEL, strona WWW, lokaliza-
cja, skype, GG, etc. Jesli nie istniejg - anonimizowane sg wszystkie dane. Pod linkiem Zobacz liste dokumen-

tow mozna sprawdzi¢, ktére dokumenty blokujg petng anonimizacje.

LISTA DOKUMENTOW

)
O
X

M Typ MNumer Data Przyczyna blokady

F5 Faktura VAT sprzedazy F5 3/CENTRALA/2018  12-04-2018 Dokument zablok y ze wzgledu na obowiazek przechowywania dla potrzeb VAT
WZ Wydanie zewnetrzne  WZ 3/MAG/2018 12-04-2018 Dokument zablokowany ze wzgledu na cbowiazek przechowywania dla potrzeb VAT
RZ Rozrachunek (R) KP 4/CENTR/2018  02-04-2018 Istnigje nierozliczony lub rozliczony wstepnie sciggalny rozrachunek.
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Inne zmiany

Nowe mozliwosci w zabezpieczeniach systemu

Uprawnienia

Dodane zostaty nowe uprawnienia, m.in. majace na celu zablokowanie rozpowszechniania danych osobo-
wych przy kopiowaniu i drukowaniu list pracownikéw i wspélnikéw oraz w komunikacji.

Reguty dla haset
KONFIGURACJA W ZAPISZ X Anulyj
System v A A
KF Hasta i logowanie ) o )
hasta P Dostepna jest mozliwos¢ wprowadzenia regut dla
e ity feok haset uzytkownikéw, a wiec tego, jakie znaki muszg
E:;’;::::m“”'k“ﬂ o [ sty st obowigzkowo zawierac hasta uzytkownikow, jaka
e musi by¢ ich minimalna dtugosc oraz kiedy nalezy
| M Ty je zmienic. Opqe zrjadeJq sie w modgle Admini-
et stracja - Konfiguracja - Hasta i logowanie.
uze litery
ZInaki specjalne
Cyfry

+" Minimalna diugos¢ hasta it
Wymuézmianehas{a co 15 dni

Blokowanie programu

Uzytkownik ma mozliwos¢ zablokowania programu gdy odchodzi od komputera. Dzieki temu nikt niepo-
wotany nie bedzie mogt uzyska¢ dostepu do danych podczas nieobecnosci uzytkownika przy stanowisku.
Blokowanie programu wykonuje sie za pomocg skroétu klawiszowego CTRL+SHIFT+B.

INSERT Najlepsze programy dla firm

Re
Rewizor N€X°

Firma prezentacyjna

Podmiot jest zablokowany przez uzytkownika Szef firmy.
Aby go odblokowaé, wpisz hasto.

Whpisz hasto...
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Wydruk szczegétowych danych osobowych

Po wejsciu RODO w zycie, kazda osoba moze wystgpi¢ do administratora z zgdaniem przedstawienia infor-
macji o przetwarzanych na swoj temat danych. W zwigzku z tym w systemie przygotowanych zostato kilka
wydrukow, ktére bedg pozwalaty zrealizowac ten obowigzek. Sg one podobne do juz istniejgcych: Informa-
tora o kontrahencie czy Kwestionariusza osobowego, ale zawierajg komplet informacji zgodnie z RODO.

Udostepnione sa dla obiektéw Klienci i Pracownicy.

v Drukuj na drukarce: NPI2758AD (HP Color Laserlet CP2025n)

Wiyélij e-mail:
Zapisz w bibliotece zalgcznikéw:

Zapisz do folderu:

=+ Dodaj Q Pokaz 4 Popraw Operacje Zbiorczo Wystaw dokument Komunikacja Informacje
. . e Ctrl
KL Kl 1encl @ Usud Delete Informator o kliencie (zgodny z art. 20 RODO) ]
Pokaz w module klientow Drukuy naklejki
KLIENCI MOI KLIENCI = KLI -
Zainaanili Ctrl+B Zgoda na przetwarzanie danych
Cecha (dowolna) Grupa (dowolna) [Tak Kontakt IM (dowolny) Flaga (dowolna) Wiece)
Wyslij e-mail
Typ = Status Maz Wyslij SMS Adres Miejscowos¢
Fi 5 ABC s.c. Dodaj dziatanie » Polanka 12/6 Wroctaw
Il 5 ABCDE 5.A. Wisniowa 212 Wroclaw
Wenyfikacja ] "
FI S AD KOBRA Wiezienna 85 Krakow
Przeksztalcanie H
Fl 5 AD-MAR s.c. Romanowskiego 23 Bierkowice
Fl S Agencja reklamowa K54 Aktywuj Pigkna 44/2 Koszalin
PH S  AldonaWosniak Dezaktywey
PH 5 Aleksandra Kania Ananimizy
DRUKU)J ? o0 X

~  WLASCIWOSCI

Wazorzec wydruku: Informater o kliencie (zgodny z art. 20 RODO)

Tekstowo

vJ@ Podglad

Liczba kopii: 1 %

" Wszystkie strony

Dodatkowa dokumentacja zwigzana z ODO

Udostepniony zostat, znany z Gratyfikanta nexo, mechanizm wydrukéw RTF z predefiniowanymi autoteks-
tami. Kazdy przedsiebiorca moze wykorzystywac go do wydruku takich dokumentéw, jak na przyktad Upo-
waznienie do przetwarzania danych osobowych. Tresci dokumentéw mozna przygotowywac dla Pracow-

nikéw oraz dla klientow.

KONFIGURACJA 4 Dodaj W' Powiel ,* Popraw [ Usun
System v - :
- KF  Tresci dokumentéw
tresci ol
Typy dokumentéw U T :
powaznienie do przetwarzania danych osobowych

Zgoda na przetwarzanie danych

Q Wyprébuj Operacje

Ochrona danych osobowych
Zgoda na przetwarzanie danych
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KE Tresci dokumentow

Stownik tresci dokumentow

Mazwa: Zgoda na przetwarzanie danych

Typ: Zgoda na przetwarzanie danych
To jest domyslna tresé dokumentu +" Aktywny (widoczny przy wyborze treéci)

Domyslny szablon wiadomosci pocztowej:  (brak)

cze 0o o 0 R R S R T S e T T Y - S TS TR e -

<<miejscowosc podmiotu>=, <<parametr datowy(Data wydruku;<<data aplikacyjna==)=>

<=nazwa klienta>>

<=miejscowosc klienta>>_ <=ulica klienta>> <<nr domu / lokalu klienta=>

~ <<kod pocztowy klienta>> <<poczta klienta>>

- OSWIADCZENIE
= <<tabela celow przetwarzania>>

=4 Dodaj O Pokaz o Popraw Operacje Zbiorczo

[Frcowna) B inforageopcomniky - Cul+P
PX | Pracownicy

M Usun Delete = [Ochrona danych osobowych ]
Zakaczniki Ctrl+B & Naklejki
Aktywny (dowolny) Pracownik (dow{ ] Wiece
I 3 1 Informator Ctrl+|
Aktywny Wyslij e-mail NIP PESEL
¥ Dorota Weisk 83041908026
Ustaw jako aktywny
v Jan Nowak : i 89121200737
Ustaw jako nieaktywny
L4 Jan Przykdado 80010109832
] ]
v Jerzy Kalkow: by 20516 72031113958
DRUKUJ 2 & 0O X
+" Drukuj na drukarce: NPI2758AD (HP Color LaserJet CP2025n) v WLASCIWOSCI
Wyslij e-mail:
Zapisz w bibliotece zatacznikdw:
|:| Zapisz do folderu:
Parametry drukowania: Liczbakopi: 1 3 " Wszystkiestrony od: 15 de: 13 Tekst
Tresé wydruku: Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych v | @Podglad @ Popraw
Parametry tresci wydrubu:
Data wydruku: 12-04-2018 ~
Przywrdd domysine
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Zmiany w komunikacji

Do plikéw wymiany danych (epp i innych) mozna (opcjonalnie) wysyta¢ dane o ograniczonym do niezbed-
nego minimum zakresie (oczywiscie jesli chodzi o dane osobowe). Za niezbedny zakres przyjeto te dane
0 osobie, ktére muszg wystapi¢ na poprawnym, z punktu przepiséw prawa, dokumencie.

KONFIGURACJA v ZAPISZ ¥ Anulyj
System ~
komunikacji jeo

SesnE Ochrona danych osobowych w komunikacji

Nie wysylaj wrazliwych danych

KF  Parametry komunikagji

Wysytka do biura rachunkowego
Domyslny format paczki: XML
Sposdb zabezpieczenia komunikacji: Zabezpiecz wysytke tylko jesli w odbicrcy pedane hasto

v Przy wysylce offline skorzystaj z hasta odbiorcy jesli podane

Komunikacja EDI++
Domyslnie wyslij: do pliku

Symbeol podmiotu w komunikacj:

Wysylaj ceny zakupu: Tak v
Cena zakupu towardw: Cena ewidencyjna v
Cena zakupu ustug: Cena ewidencyjna ustugi b4
Linia kurséw walut: g parametrd tem ~

Wysytaj zysk/narzut/marze: Tak ~

Wysylaj koszty dokumentéw: Tak v

Przepisz ceny
dla nowych asortymentow: Tak v
dla istniejacych asortymentéw:  Nie v

Szyfruj plik: Mie

Domyslne hasto odbioru
Haslo:
Potwierdz hasto:

JPK_VAT
Szyfruj: Mie

e-Kontrola

Szyfruj: Mie

Dodatkowo wszystkie pliki komunikacji (EPP, XML, JPK_VAT, e-Kontrola), przesytane pomiedzy réznymi
systemami firmy InsERT, bedg mogty by¢ zabezpieczone hastem. Pliki bedg kompresowane do formatu ZIP,
a do szyfrowania wykorzystany zostat standard AES-256.
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Konfiguracja - parametry RODO

W konfiguracji systemu - Ochrona danych osobowych - dostepne sg rézne parametry i opcje zwigzane
z RODO. W konfiguracji Parametry ochrony danych osobowych mozna okresli¢ dane (przydatne przy
wydrukach i wykorzystywane w autotekstach w tresciach dokumentéw) Administratora danych osobo-
wych, Inspektora danych osobowych, Obowigzku informacyjnego.

Konfiguracja ochrony
danych osobowych

KONFIGURACJA " ZAPISZ X Anuly
Tribas ":"3"“" v kg Parametry RODO
=0 e Definiowanie parametréw RODO
jol
OCHRONA DANYCH Dane do wydrukow
Parametry ochrony danych Administrator danych:
osobowych
Parametry menitorowania danych
osobowych
e Inspektor ochrony danych osobowych:
WYDRUKI
Tresci dokumentow
Wzorce wydrukéw
Obowiazek informacyjny:

Anonimizacja klientow
Znak zastapienia: X

Tresé komunikatu: (zanonimizowano na podstawie art. 17 RODO)
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Opcje dostepne tylko w Gestorze i Gratyfikancie

Rejestr czynnosci przetwarzania

Jednym ze wskazanych w RODO obowigzkéw jest prowadzenie Rejestru czynnosci przetwarzania.
Odpowiada za to widok Rejestr czynnosci przetwarzania w module Ochrona danych osobowych (wezet

Ewidencje dodatkowe). Jest on dostepny tylko w Gestorze nexo oraz w Gratyfikancie nexo.

Infoserwis
Wyszukiwarka

» DZIALANIA

» OFERTOWANIE

» OBSEUGA KLIENTA

» KOMUNIKACIA

» KARTOTEKI

» ZARZADZANIE

~ EWIDENCJE DODATKOWE

l Ochrona danych osobowychl
akle]

Raporty
Konfiguracja

+ Dodaj Q, Pokaz 4 Popraw Operacje

CZ Ochrona danych osobowych

CELE PRZETWARZANIA [ REJESTR CZYNNOSCI PRZETWARZANIA ] MONITOROWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Prowadzony przez (dowolny) Cel przetwarzania (dowolny) Wiecej

Prowadzony przez MNazwa skrocona - MNazwa zbioru Cele przetwarzania

Modut pozwala ewidencjonowac zbiory danych osobowych zidentyfikowane w przedsiebiorstwie, a prowa-
dzone w systemie nexo lub poza nim. Dla kazdego zbioru danych mozna poda¢ m.in: nazwe zbioru, cele
przetwarzania, kategorie osob, ktorych dane dotyczg, kategorie danych osobowych, planowane terminy

usuniecia oraz opis srodkdéw technicznych i organizacyjnych stuzgcych zabezpieczeniu danych.

Prowadzony przez ad

PODSTAWOWE

gr  Nowy element rejestru czynnosci przetwarzania

ministratora danych osobowych

Rejestr prowadzony przez: | Administrator danych osobowych v

Mazwa skrécona:

Nazwa zbioru:
Kategorie osob:
Kategorie danych:

Odbiorcy danych:

CELE PRZETWARZANIA

Dotyczy

DODATKOWE

Panstwa trzecie, do ktorych
dane s3 przekazywane:

Planowane terminy usuniecia
danych:

Opis technicznych i
organizacyjnych érodkéw

Nazwa
Kontakt IM
Otrzymywanie informacji przy pomocy komunikacji elektronicznej
Otrzymywanie newslettera vendero
Przetwarzanie danych esobowych
Przetwarzanie danych w celach marketingowych
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W widoku dostepny jest wydruk Rejestru w formie przewidzianej przepisami dla Administratora
danych oraz dla Podmiotu przetwarzajgcego.

Rejestr czynnosci

przetwarzania

= Dodaj Pokaz Popraw | Operace
) P perac)

= | Rejestr czynnoéci przetwarzania Ctrl+P
CZ Ochrona danych |5 .4 Delete |

CELE PRZETWARZANIA REJESTR CZYNNOSCI PRZETWARZANIA  MONITOROWANIE DANYCH OSOB(

Prowadzony przez (dowolny) Cel przetwarzamia (dowolny) Wigce)

Prowadzony przez MNazwa skrocona = Nazwa zbioru Cele przetwarzg

Administrator danych osobowych Przetwarzanie danych w celach...  Przetwarzanie danych w celach..  Otrzymywanie newslet{




RODO - INSERT NEXO

NajczesSciej zadawane pytania

1. Kto musi prowadzi¢ rejestr przetwarzania (RCP)?

Prowadzenie rejestru czynnosci przetwarzania danych osobowych nalezy do zadan administratora

danych osobowych (ADO) oraz podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe.

Rejestr moze by¢ prowadzony zaréwno w formie papierowej, jak i elektroniczne;j.

Rejestru czynnosci przetwarzania danych osobowych nie muszg prowadzi¢ przedsiebiorcy

zatrudniajgcy mniej niz 250 oséb, z nastepujgcymi wyjgtkami:

* przetwarzanie moze narusza¢ prawa lub wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg,

* przetwarzanie obejmuje szczeg6lne kategorie danych osobowych (tzw. dane wrazliwe;
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych oraz przetwarzanie
danych genetycznych, danych biometrycznych) lub dane dotyczgce wyrokéw
skazujgcych,

* przetwarzanie nie ma charakteru sporadycznego.

2. Kto musi wypetni¢ obowigzek informacyjny?

Obowigzek informacyjny spoczywa na Administratorze danych osobowych. Jesli ADO powotat
Inspektora ochrony danych (IOD), to powinien on zadbac o takie przygotowanie informacji,
aby kontakt z IOD byt tatwy (np. adres e-mail).

3. W jaki sposdb mozliwe jest wypetnienie obowigzku informacyjnego?

Obowigzek informacyjny to czytelne zaprezentowanie zgdd oraz udzielenie odpowiednich informacji
osobie udzielajgcej zgody.

Zgoda powinna by¢ wyrazona w drodze jednoznacznej, potwierdzajacej czynnosci, ktéra wyraza
odnoszace sie do okreslonej sytuacji dobrowolne, Swiadome i jednoznaczne przyzwolenie osoby, kto-
rych dane dotyczg, na przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych i ktéra ma na przyktad forme
pisemnego (w tym elektronicznego) lub ustnego oswiadczenia. Moze to polegac na zaznaczeniu okienka
wyboru podczas przegladania strony internetowej, na wyborze ustawien technicznych do korzystania
z ustug spoteczenstwa informacyjnego lub tez na innym oswiadczeniu badz zachowaniu, ktoére
w danym kontekscie jasno wskazuje, ze osoba, ktérej dane dotyczg, zaakceptowata proponowane prze-
twarzanie jej danych osobowych. Milczenie, okienka domysinie zaznaczone lub niepodjecie dziatania
nie powinny zatem oznaczac¢ zgody.

Zgoda powinna dotyczy¢ wszystkich czynnosci przetwarzania, dokonywanych w tym samym celu lub
w tych samych celach. Jezeli przetwarzanie stuzy réznym celom, potrzebna jest zgoda na wszystkie te
cele. Jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, ma wyrazi¢ zgode w odpowiedzi na elektroniczne zapytanie,
zapytanie takie musi by¢ jasne, zwiezte i nie zaktdcac niepotrzebnie korzystania z ustugi, ktérej dotyczy.
Dodatkowo, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg, admi-
nistrator powinien by¢ w stanie wykaza¢, ze osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita zgode na operacje
przetwarzania. W szczegélnosci w przypadku pisemnego oswiadczenia, sktadanego w innej sprawie,
powinny istnie¢ gwarancje, ze osoba, ktérej dane dotycza, jest Swiadoma wyrazenia zgody oraz jej
zakresu. Zgodnie z dyrektywg Rady 93/13/EWG (1) oSwiadczenie o wyrazeniu zgody, przygotowane
przez administratora, powinno mie¢ zrozumiatg i tatwo dostepng forme, by¢ sformutowane jasnym
i prostym jezykiem i nie powinno zawierac¢ nieuczciwych warunkéw.

Aby wyrazenie zgody byto Swiadome, osoba, ktérej dane dotycza, powinna znac przynajmniej tozsa-
mos¢ administratora oraz zamierzone cele przetwarzania danych osobowych. Wyrazenia zgody nie
nalezy uznawac za dobrowolne, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, nie ma rzeczywistego lub wolnego
wyboru oraz nie moze odmowi¢ ani wycofac zgody bez niekorzystnych konsekwencji.

Kolejnymi informacjami, jakie nalezy przekazac osobie udostepniajgcej dane osobowe s3 jej prawa,
a w szczegdblnosci prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania, prawo do
wycofania udzielonej zgody, prawo do przenoszenia danych osobowych.
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4. Czy zawsze jestem zobowigzany usung¢ wszystkie dane na wniosek osoby, ktérej dotyczg?

Tak, ale nalezy pamieta¢, ze mozliwos¢ usuniecia wszystkich danych osobowych osoby wnioskuja-
cej o to musi pozosta¢ w zgodzie z innymi przepisami. Na przyktad, jezeli klient sklepu zazgdat usu-
niecia swoich danych osobowych, a wczesniej co$ zakupit i poprosit o fakture, to przedsiebiorca nie
moze usungc¢ jego danych osobowych, gdyz statoby to w niezgodzie z przepisami o rachunkowosci
(koniecznos¢ przechowywania danych 5 lat).
By skorzystac z prawa do bycia zapomnianym, musi by¢ spetniony jeden z warunkéw:
+ dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw, w ktérych zostaly zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane; 4.5.2016 L 119/43 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej PL
+ 0soba, ktérej dane dotyczg, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. @) lub art. 9 ust. 2 lit. a) i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;
+ 0soba, ktérej dane dotycza, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania
i nie wystepujg nadrzedne, prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba,
ktérej dane dotyczg, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 wobec przetwarzania;
« dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem; e) dane osobowe muszg zostac
usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii
lub prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator;
+ dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1.
Istniejg takze sytuacje, w ktorych nie bedzie mozliwosci skorzystania z prawa do bycia zapomnianym.
Wymienione wyzej warunki nie bedg miaty zastosowania w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
niezbedne, przy:
* skorzystaniu z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji,
* Wywigzywaniu sie z prawnego obowigzku, wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa UE
lub prawa panstwa cztonkowskiego lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznych czy ramach sprawowania wtadzy publicznego,
+ uwzglednieniu wzgleddéw interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego,
+ celach archiwalnych w interesie publicznym, celach badan naukowych lub historycznych
lub celach statystycznych, gdy prawo do usuniecia danych uniemozliwi lub utrudni
realizacje takiego celu,
+ ustaleniu, dochodzeniu lub obrony roszczen.

5. RODO a GDPR

RODO i GDPR to nazwy okreslajgce to samo rozporzgdzenie. RODO to polski skrot Rozporzadze-
nia ochrony danych osobowych, a GDPR to angielski skrét The General Data Protection Regulation.
Jest to rozporzadzenie Parlementu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie
o ochronie danych).

6. Definicja danych osobowych

Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej.
Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio ziden-
tyfikowa¢, w szczegb6lnosci na podstawie identyfikatora takich danych, jak:
+ imie i nazwisko,
« numer identyfikacyjny,
+ dane o lokalizacji,
* identyfikator internetowy (np. adres IP),
* jeden badz kilka szczeg6lnych czynnikdw, okreslajgcych: fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej.
Dodatkowo warto wiedzie¢, ze RODO wprowadza szerszy zakres danych osobowych, nazywanych
szczegblnymi kategoriami danych (poréwnywalne z danymi wrazliwymi), do ktérych naleza:
+ pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
+ przekonania religijne lub Swiatopogladowe,
* przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych,
+ dane genetyczne oraz dane biometryczne, niezbedne w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej, dane dotyczace zdrowia, seksualnosci
lub orientacji seksualnej.
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10.

Catkiem osobno traktowane sg informacje o wyrokach skazujgcych oraz naruszeniach prawa (gdzie
jednoznacznie stwierdzono, ze mozna je przetwarza¢ wytgcznie pod nadzorem wtadz publicznych lub
jezeli prawo UE lub panstwa cztonkowskiego przewidzi takg mozliwosc).

. Jaka jest réznica miedzy procesorem a administratorem danych osobowych?

Administrator jest podmiotem, ktory okresla cele, warunki i $rodki stuzgce przetwarzaniu danych
osobowych. Procesor jest podmiotem, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu i na rzecz administra-
tora danych.

. Czy osoby ponizej 16 roku zycia moga wyrazi¢ wazne zgody?

W przypadku ustug online, zgoda rodzica bedzie wymagana do przetwarzana danych osobowych
dziecka ponizej 16 roku zycia. Panstwo cztonkowskie moze obnizy¢ ten wiek, jednak nie nizej, niz do
13 roku zycia.

. Czy kazdy podmiot musi wyznaczy¢ Inspektora Ochrony Danych (DPO)?

Inspektorzy Ochrony Danych muszg by¢ wyznaczeni w przypadku:

wiadz publicznych;

podmiotéw dokonujgcych operacji przetwarzania, ktére wigzg sie z monitorowaniem
0s6b, ktorych dane dotyczg;

podmiotéw dokonujgcych operacji przetwarzania, ktére wigzg sie z przetwarzaniem
danych wrazliwych (szczegélnych kategorii danych) na duzg skale.

Czy osoba fizyczna, prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarcza, musi stosowa¢ RODO?

Tak, musi w kontekscie wykorzystywania danych osobowych swoich klientéw czy tez pracownikéw.
Nie stosuje jednak RODO do danych przetwarzanych w celach czysto prywatnych, np. do danych
adresatéw kartek Swigtecznych.



