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OSTRZEZENIA | ZALECENIA

Przed przysipieniem do pracy z drukagiiskalng EMAR-D205 naley zapozné si¢ instrukcp obstugi
i warunkami gwarancji.

Kazde wysgpienie nieprawidiowgci w pracy drukarki winno hy niezwiocznie zgtaszane do
autoryzowanego serwisu producenta.

Drukarka i system komputerowy powinny dyasilane z tej samej sieci elektrycznej o paraswahtr
zgodnych z podanymi na tabliczce znamionowej prge&azda wyposene w bolec uziemiagy.
Zaleca st stosowanie listwy zasilagej z filtrem przeciwzakiéceniowym.

Do zasilania urgdzenia nalgy stosowdé wytacznie zasilacz sieciowy dostarczony w zestawie prze
producenta.

Pierwsze podkczenie drukarki do systemu komputerowego powinnot hyykonane przez
autoryzowany serwis firmy EMAR.

Zabrania si tgczenia drukarki z systemem komputerowym, kiedydeenia § podhczone do sieci.
Drukarke nalezy chront przed nastonecznieniem i wilg@gci

W przypadku, kiedy drukarka znajdowata @i nizszej temperaturze, to po przetransportowaniu jej do
pomieszczenia 0 wgzej temperaturze zabranig sizywania uradzenia przez okoto 1 godzir{czas
niezledny do odparowania rosy z¥ianej z kondensagjpary wodnej po zmianie temperatury). Nie
zastosowanie sido powyszego zalecenia me spowodowa zaktdcenia w pracy drukarki fiskalnej, a
nawet jej uszkodzenie.

Miejsce, w ktorym bdzie wytkowana drukarka fiskalne powinno dwolne od wptywu wszelkiego
typu agresywnych zanieczyszaze

To oznakowanie informujeze produktu nie wolno wyrzuéarazem z innymi

odpadami. Polskie prawo zabrania pod agkarzywny hczenia zuaytego sprztu

elektrycznego i elektronicznego wraz z innymi odpad Naley go przekaza do

odpowiedniego punktu, ktory zajmuje¢sizbieraniem i recyklingiem ugdzen

elektrycznych i elektronicznych. Dhaj o pozbycie si produktu w nalgyty sposob,

maozna zapobiec potencjalnym negatywnym skutkom dltadowiska naturalnego i
zdrowia ludzkiego, jakie mogtyby wynikt z niewt&ciwego postpowania z odpadami powstatymi ze
zwzytego sprztu elektronicznego.

Firma EMAR nie ponosi odpowiedzialfwm za uszkodzenia drukarki spowodowane niéeitaym
zasilaniem, oddziatywaniem silnego pola elektronedgrznego, elektrostatycznego lub
promieniowania.

Niewlasciwa eksploatacja i nieprzestrzeganie wyniagazalec& zamieszczonych w niniejszej
instrukcji zwalniag firm¢ EMAR z ewentualnych roszczekarno — skarbowych ze strony Skarbu
Paistwa wobec podatnika, ktory jestytkownikiem drukarki.



Podstawowe pogcia dotyczce drukarki fiskalnej

Totalizery — Liczniki przechowujce utarg brutto w poszczegdélnych stawkach PTU. likety

znajdup si¢ w pameci ulotnej RAM i @ kasowane wraz z wydrukiem raportu dobowego, kibreg

wartasci s3 zgodne ze stanem totalizerow.

Stawki PTU — Stawki podatkowe (wytane w procentach) stace do wyliczenia podatku od towaréw

i ustug. W drukarce fiskalnej mina zapisa 7 stawek podatkowych. 6 zmian stawek dla trybu

fiskalnego jest ograniczona do 30.

Numer unikatowy — Indywidualny i niepowtarzalny numer nadawany pamfiskalnej kasy przez

Ministerstwo Finansow RP. Identyfikuje on jednozzrde kada kas i nie maze by¢ przypisany innym

urzagdzeniom.

Raport dobowy — Dokument, ktory zawiera warlo aktualnych stawek PTU, wakm sprzeday

brutto w poszczegolnych stawkach PTU oraz wartaryliczonego podatku. &ytkownik drukarki ma

obowigzek wykonania raportu dobowego na zakzenie kadego dnia sprzedg.

Pamieg¢ fiskalna —Pamg¢ nieulothna EPROM wykorzystywana jedynie w trybigkalnym, gromadgca

wszystkie zapisy zmian stawek PTU oraz kolejne ssapaportow dobowych. W pagti fiskalnej

zapisany jest rownienumer NIP i numer unikatowy.

Fiskalizacja — Operacja, podczas ktorej zapisywany jest do peinfiskalnej drukarki numer NIP

podatnika, oraz nagiuje nieodwracalna zmiana trybu niefiskalnego pidre)karki na fiskalny.

Tryb niefiskalny — Tryb, w ktorym pracuj@rukarka przed wykonaniem operac;ji fiskalizacji..thybie

tym drukarka wykonuje wszystkie operacje i wydrakialogicznie, jak w trybie fiskalnym. Jedyne

roznice to:

- Zadne dane niggapisywane do pagti fiskalnej.

- Na wydrukach, odpowiadgych wydrukom fiskalnym, nie jest drukowane logskélne i numer
unikatowy. Ponadto powgj i ponizej tresci dokumentu drukowany jest napis:

# NIEFISKALNY #

Tryb fiskalny — Tryb, w ktorym pracuje drukarka po wykonaniu opgréiskalizacji. W trybie tym,

takie operacje, jak wydruk raportu dobowego czyamaistawek PTU powodupieodwracalny zapis

do pameci fiskalnej.

Pamieé fiskalna w stanie ,tylko do odczytu”— Pamgé fiskalna zostata zamkgta. Na drukarce z

zamkneta pamecia fiskalng nie mazna prowadz sprzeday ani drukowa raportéw dobowych.

Raport okresowy —Wydruk zawierajcy raporty dobowe i rekordy stawek PTU z zadanelgesu

czasu zapisane w pagui fiskalnej.

Raport rozliczeniowy — Rodzaj raportwkresowego, podczas ktérego pedniiskalna przechodzi w

stan ,tylko do odczytu”; mie on zostawykonany tylko w trybie serwisowym.

Baza towarowa —Obszar w pamici drukarki przechowuagy nazwy towaréw sprzedanych przez

drukarke oraz przypisane do nich wafto stawek PTU. Dzki informacjom zapisanym w bazie

towarowe] mana wykry, czy stawka PTU przypisana danemu towarowi bytaiejszana.

Kopia elektroniczna —Zewretrzna pamgc¢ na elektronicznych soikach danych na ktérej zapisywane

sa kopie wszystkich wydrukow papierowych. W przypadkMAR-D205 ndnikiem kopii elektro-

nicznej jest karta pargi microSD lub microSDHC.

Pamieé¢ podreczna —Bufor paméci wewretrznej przechowuaicy okresowo kopi wydrukow w formie

elektronicznej. W trakcie wykonywania raportu dolegw jej zawart& jest przepisywana do fiuka

kopii elektronicznej. Jeeli z powodu hidu dane z pamci podrcznej nie mog zost& zapisane to

pamk¢ ta nie jest kasowanad tam przetrzymywane kopie z co napey dwoch raportow dobowych

Waluta ewidencyjna —Jest to waluta, w ktorej jest podawany podateloligzprzez kasoraz hczne

kwoty paragonu i kwoty raportu dobowego. Walutad@micyjna jest oznaczona przez trzyellitery.

Obrét — Zsumowana wart@ brutto wszystkich paragonéw z danego zakresu tiezagc opakowa

zwrotnych.
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1. Informacje ogolne

1.1. Przeznaczenie drukarki
Drukarka fiskalna to uggdzenie, ktére nie jest w stanie pracévwsamodzielnie, dlategoze

przeznaczona jest do prowadzenia ewidencji obratpamog systemow komputerowych i stanowi ich
niezlxdne fiskalne uzupetnienie.

1.2. Parametry techniczne i funkcjonalne drukarki

: diug./ szer. [wys.
Wymiary 125 x 118 x 106

Waga 0,7kg

Zasilacz zewetrzny impulsowy

Napicie wefgciowe: 100-240V~1.6A MAX

Zasilanie Napiecie Wyjs’ci_ovx_/e: 12Vv-24V DC 5.42 A
Moc wyjsciowa: MAX 65W

UWAGA: Do zasilania drukarki nalezy stosow#

wytacznie zasilacz dostarczony przez producentd

drukarki.
Napkcie znamionowe: 11,1 V
Akumulator Pojemndc¢: 2,2Ah
Zakres temperatury pracy 0°C -50°C
Szerokd¢ tasmy papierowej 57 mm — 42 znaki w linijce
Typ mechanizmu drukagego FTP-627MCL401
: RS-232C, USB, Zicze szuflady,
Interfejsy kasy Zasilanie zewetrzne 12V DC/5.42 A
Maksymalna diug& nazwy towaru/ustugi 40
Maksymalna ilé¢ nazw towarow w bazie towarowej 300 000
Maksymalna ilé¢ raportow dobowych dla trybu 2000
fiskalnego
Maksymalna ilé¢ zmian stawek PTU dla trybu 30
fiskalnego
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Maksymalna ilé¢ zmian waluty ewidencyjnej

Maksymalna kwota brutto jednej transakcji bez 9 999 999,99
narzutow i opakowazwrotnych

0,000000001 — 9 999 999,99

Zakres parametru oldlajacego ilg¢ towaru/ustugi.




Maksymalny utarg dzienny brutto w ramach jednej 9 999 999,99
stawki VAT

Maksymalna suma brutto wszystkich totalizeréw w

zakresie raportu dobowego 19999 999,99

llog¢ stawek podatkowych 7(A-G)
i _ _ i Do wyboru:
Sposob kodowania polskich znakow MAZOVIA, LATIN, ISOLATIN, WINDOWS
Zakres wartéci stanu kasy -42949672,95 do 42949672,95
Maksymalnagczna suma brutto utargéw dziennych 999 999 9999999,
Metoda druku Druk termiczny
Szybka¢ druku Maks 70 mm/s

(mozliwo$¢ wyboru 3 szybkéci)

Wielkos¢ pameci podrcznej 2 MB

Mozliwos¢ zapisu okoto 1750 paragondw ositolinii wydruku 36.

Rodzaj nénika kopii elektronicznej Karta microSD lub microSDHC

o _ . _ Kopia jest tworzona automatycznie nazm

Mozliwos¢ tworzenia kopii bezpiecastwa poprzez zrzucanie danych jednym z portow
zawartdci karty pamgci microSD lub microSDHC. COM lub USB na komputer z dradgart
microSD lub microSDHC.

Szybka¢ sprawdzania poprawsa danych na karcie
pamkci Okoto 1,5 MB/s

1.3. Wymagania dotyczce papieru uywanego w drukarce
Podczas pracy z drukarkhalery stosowa jedynie taki papier termiczny, ktérego producent
gwarantuje zachowanie wydruku przez okres nie ranyeni 6 lat.
Ponizej wymieniono typy papieréw termicznych zalecangchez producenta drukarki:

Producent Typ papieru
Koehler KT55F20 (80 mm)
Mitsubishi F5041 (57 mm)




1.4. Wymagania dotyczce kart uzywanych w drukarce fiskalnej

Podczas pracy z drukarknalezy stosowa jedynie takie karty paraci, ktore zapewnia
bezawaryjna prac przez caty okres ich zytkowania. Zaleca e&i uzywania kart nagpujacych
producentow:

Producent Typ papieru

SanDisk SDSDQ-4096

1.5. Kody autoryzacyjne

Istnieje maliwos¢ takiego zaprogramowania drukarke czas jej pracyduzie ograniczony do
zadanej liczby dni. Po uptywie tego czasu drukasikazablokuje. Jeeli czas pracy drukarki zostat
ograniczony to fakt ten jest sygnalizowany komuteka na wywietlaczu po kadym jej whczeniu.
Producent drukarki fabrycznie nie ogranicza cza&pjacy i domyinie funkcja ta jest nieaktywna.
Uaktywnienie tej funkcji mge zostéa dokonane na przykiad przez serwisanta. Odblokoevenikarki
nastpuje po wprowadzeniu do nie niej odpowiedniego kadtoryzacyjnego (pkt 10.9).

Kody autoryzacje dostarcza sprzedawca drukarki.

1.6. Ustawienie szybkdci i jakosci wydruku

Drukarka fiskalna EMAR-D205 pozwala na wybrangglniej z trzech szybkoi wydruku.
Jednak im wiksza szybk& wydruku tym wydruk mee by mniej intensywny. Szybkd wydruku
maozna ustawd zaréwno z programu diagnostycznego jak i serwigmwe

Nalezy wybra ,,Ustawienia->Szybkdé wydruku” .



2. Budowa drukarki — opis urzadzenia

2.1. Ogolny wyglad drukarki

Przycisk wypiecia
watka mechanizmu
Mechanizm

Komora

Wigcznik :
papieru

Wyswietlacz
klienta

Przyciski
% sterujgce
Rysunek 1.Drukarka — wygld ogolny
2.2. Klawisze drukarki
Klawisz Funkcja

K1 Wigczenie i wyhczenie drukarki fiskalnej.

TAK K2  Zatwierdzenie aktualnej operacji. W pewnych sytaelejklawisz posiada
alternatywn funkcje, ktora s¢ uaktywnia po przytrzymaniu powgj jednej
sekundy. Rodzaj tej funkcji uzat@iony od danej operacji. slena wyswietlaczu
drukarki nie jest w§wietlanyzaden komunikat wymaggajy potwierdzenia, to
przytrzymanie tego klawisza powoduje we¢ w MENU drukarki.

Anulowanie aktualnej operacji. Klawisz posiadaralégywry funkcije, ktéra s¢
NIE K3  uaktywnia po przytrzymaniu pousj jednej sekundy. Rodzaj tej funkcji
uzalezniony od danej operacji.
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2.3.

Wyswietlacze

2.3.1. Wyswietlacz klienta

) © © (o

suma 27,90

© ©

Rysunek 3.Wyswietlacz klienta

Wyswietlacz klienta przeznaczony jest doswyetlania informacji istotnych dla kupigego
towar lub ustug, ktérej sprzedarejestrowana jest na drukarce fiskalnej. Na rysudlprzedstawiono
domysiny stan wygwietlacza klienta.

Oznaczenie poszczegoélnych ikonsmyetlanych na wiwietlaczu klienta:
— informupca o pracy na wewgtrznym akumulatorze i oggézonym zasilaczu zewtrznym.

[1]1} informupca o nieudanym procesie przeniesienia danych zggapodrcznej drukarki na
Komunikaty wywietlane na w§wietlaczu operatora podczas transakcji:

Podczas transakcji na swyietlaczu przeznaczonym klienta $wietlane g nastpujace komunikaty:

Wyswietlacz klienta Znaczenie komunikatu
Do drukarki zostat wystany rozkaz rozpoczyuts] transakgj.
Suma 0,00
Nazwa tow. 2,00 Wystano pozygj towaru w trybie orline. W pierwszej linijce
Suma 2,00 wyswietlona jest nazwa towaru i jego cena brutto. Wgdsj linijce

wyswietlona jest suma caitej transakciji.
Uwaga: Jezeli transakcja jest typu off-line to po wystaniu linijki
towaru do drukarki stan wy swietlacza nie ulegnie zmianie.
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Nazwa tow. -1,00
Suma 1,00

Wykonano operagjstorno dla danego towaru.

Suma 2,00

Catkowita suma wdrukowanego paragonu. Napis ten
wyswietlany przez 40 sekund po zakaeniu transakciji.

Opk.zwr. 1 1,00
Suma 1,00

Wystano pozygj kaucji pobranej. Po tékie ,Opk.zwr.” wywietlony
jest numer, ktorym oznaczono katicg prawej strony w§wietlona
jest cena kaucji.

Opk.zwr. 1 -1,00
Suma 1,00

Wystano pozyej kaucji zwrdoconej. Po t&kie ,Opk.zwr.”
wyswietlony jest numer, ktorym oznaczono kaucdy prawej stron
wyswietlona jest cena kaucji.

12



2.4. Ztacza zewrtrzne drukarki

o) —
Ztgcze
akumulatora \

Ztgcza kart \
pamieci

\r\

ﬁg\ﬁ i

Ztgcze RS232 & @ |
Ztgcze USB ) Q
AN

Zigcze
komunikacji

Przyciski
L sterujgce

A

Rysunek 6.Ztgcza zewstrzne drukarki.

Ztagcza komunikacyjne i zasilaniag swkomponowane w spodpiczes¢ obudowy dolnej
urzadzenia, ich rodzaj i przeznaczenie opisuje rysuek
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Ztacze zasilania gniazdo DC, walcowe, przystosowane do wtyku 2,1xBrb; polaryzacja: minus na
zewngtrz, plus wsrodku.

Ztacze COM - Zigcze stiace do padczenia z komputerem za pomodnterfejsu RS-232C.
( Nieaktywne jéli aktywne jest zicze KOMPUTER pkt 9.8.6).

Ztacze micro USB -Zigcze shigce do pajczenia z komputerem za pomoaterfejsu USB. Dziki
zastosowaniu w drukarce specjalnego ukitadu, pemdzo) zdcze USB mana podiczy€ Sic na raz przez
dwie oddzielne aplikacje (pkt 3.2.2). Nie trzebacavpodhcza dwodch przewodow aby drukarka
komunikowata sj z programem magazynowo-sklepowym i archivdieym Emar Kopia.

Ztacze SZUFLADA - Ztacze stigce do podiczenia szuflady.

Ztacze karty pamieci — Ztacze stiace do umieszczenia w drukarce karty pgmi

14



2.4.1. Ztacze zasilajce

Ztacze zasilajce sty do podiczenia zasilacza zewtnznego o nagciu statym12V i
wydajnaici pradowej5.42A Biegunowda¢ koncoéwek zhcza przedstawia parszy rysunek.

)
Rysunek 7.Biegunowd¢ koncowek zhcza zasilajcego

UWAGA: Do zasilania drukarki nalezy stosow#& wytacznie zasilacz dostarczony przez
producenta drukarki.

2.4.2. Uaktywnienie ziagcza COM A i COM B lub ztacza KOMPUTER USB

W drukarce fiskalnefEMAR-D205 maze by aktywne w danym momencie azke
KOMPUTER typu USB lub ziczaCOM A i COM B typu RS-232C. Korzystanie z tych trzechczt
na raz nie jest nuiwe.. Wyboru, ktore ztacze ma byktywne mana dokona z klawiatury drukarki.
(pkt 9.8.6).

2.4.3. Ztacze COM A i COM B ( interfejs RS-232C)

W drukarce zastosowanaete interfejsowe RS-232C typu RJ-45. Bepprzedstawiono
widok gniazda od strony wtyku.

| I
—— o
——»
—— o
—— o

Rysunek 8.Widok gniazda RJ-45

Opis stykéw:
NR STYKU FUNKCJA
1 -
2 RXD
3 TXD
4 DTR, RTS
5 MASA SYGNALOWA
6 -
7 -
8 CTS
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INTERFEJSU

ES-232C W KOMPUTERZE

W DEOEARCE

1
= 2

—s

= 4

= 5

]

1
rr—s

Rysunek 9.Schemat kablaézacego drukark zkomputerenpoprzez interfejs RS-232C

2.4.4. Ztacze KOMPUTER (interfejs USB)

Opis stykéw:

Nr styku Funkcja
1 VCC Zasilanie
2 D- Linia danych
3 D+ Linia danych
4 GND Masa

Do pohczenia drukarki z komputerem poprzez interfejs Uiy ekranowany kabel micro

USB typu A-B. W drukarce EMAR-D205 zastosowanocgalay uktad FT2232D dzki ktGremu jeden
przewod USB zagpuje dwa przewody. Po pagkeniu drukarki do komputera przez jedngcze USB

w systemie zostanie znaleziony jeden niezalewirtualny porty COM. Bdzie on shay¢ do
podiczenia z programem magazynowo-sklepowym.

2.4.5. Ztacze SZUFLADA

Drukarka wyposzona jest w zjcze szuflady typu RJ-12. Rysunek gniazda RJ-12 wi@zsem

stykow przedstawiono pare;.

T E—

[ 41

Rysunek 10.Widok gniazda RJ-12

Opis stykow:
Nr styku Funkcja
2 Wyjscie sterujace
4 Masa (GND)
1,3,5,6 -
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3. Przygotowanie drukarki do pracy

3.1. Podfgczenie zasilania do urgdzenia

Drukarka fiskalna EMAR-D205 wyposana jest w nowoczesny, bezobstugowy akumulator
niklowo — wodorkowy (NI-NH) o nagtiu znamionowym 7,2V i pojemioi 2,5Ah, charakteryzggy
si¢ duzg niezawodnécia i niewielkimi rozmiarami przy diej pojemn@ci.

Jednak, jeeli jest to tylko maliwe zaleca si prag przy podiczonym na state zasilaczu
sieciowym. Cagte dotadowywanie akumulatora jest gwargnejgo diugotrwatej pracy w przypadku
braku zasilania zewtrznego.

Podjczenie drukarki do sieciowegaddia zasilania realizuje gspoprzez zasilacz dostarczony
wraz z drukark.

Aby przykhczy¢ zasilacz do drukarki natg wtyczke sieciowg umiescic w gniazdku
elektrycznym o parametrach sieci 230V AC / 50 Hatomiast wtyk walcowy umigei¢ w zlgczu
zasilania drukarki (patrRysunek 6. Zcza zewgtrzne drukarkj.

3.2. Podfaczenie drukarki do komputera

Wspotpraca drukarki fiskalnej z komputerem wymamagczenia tych dwoch ugdzen za
pomog odpowiedniego kabla. Drukarka fiskalna EMAR-D20%0ze zosta polgczona z komputerem
na dwa sposoby:

1. Poprzez jeden z interfejsow RS-232C.

2. Poprzez interfejs USB.

3.2.1. Podiaczenie drukarki do komputera poprzez zicze RS-232C

Przed palczeniem drukarki poprzez sgize RS-232C z komputerem nagleupewné Sic czy
drukarka jest wyiczona i czy kable zasilgge z komputera i drukarkigodigczone. Kabel interfejsu
RS-232C, ktory jest dostarczony z drukarialery podhczy¢ do zhczaCOM drukarki fiskalnej oraz
do jednego ze ztzy szeregowyclCOM komputera.

3.2.2. Podiaczenie drukarki do komputera poprzez zicze USB

Drukarka EMAR-D205 jest wypogana w zjcze micro USB, ktore mie@ zostéd wykorzystane
do komunikacji z komputerem. Rki zastosowaniu w drukarce specjalnego ukiadu FZB2®o
podiczeniu drukarki do komputera poprzez jeden port USRainstalowaniu sterownikow w
komputerze gswidziany jeden niezaimy wirtualny porty COM.

Z punktu widzenia oprogramowania komputerowego uairty port szeregowy nie z0i Si¢
niczym od zwyktego portu szeregowego i dlatego koikacja z drukark fiskalng podhczory do
komputera za pomaaztagcza USB bdzie mogta odbywasie wtasnie poprzez taki port.

Utworzenie wirtualnego portu szeregowego wymagastaiowania dwoch edych sterownikow,
tak wiec instalacja bdzie przebiegadwuetapowo.

Aby zainstalowa sterowniki wirtualnego portu szeregowego w syseageracyjnym
Windows XP nalgy wykona nasgpujace czynneéci:

1. Jezeli wezeniej byty zainstalowane justerowniki wirtualnego portu szeregowego nglge
odinstalowa.

2. Jeeli jest zainstalowany WINDOWS XP z SP1 zalega &by odiczy¢ na czas instalacji
internet. Odiczenie internetu nie jest konieczne dla WINDOWSA 28P2
skonfigurowanego tak, aby pytat przed aktualizaggtemu.

3. Pohczy¢ kablem USB drukarkfiskalng z wolnym portem USB komputera.
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4. Pojawi st okna zatytutowaneKreator znajdowania nowego spratu - zapraszamy.
Nalezy wybrat ,Nie, nie tym razeni i klikn g¢ klawisz ,Dalej”.

5. W kolejnym oknie naley zaznaczy ,Zainstaluj z listy lub okreslonej lokalizaciji
(zaawansowané)i klikn a¢ klawisz ,Dalej”.

6. W kolejnym oknie naley zaznaczy ,, Wyszukaj najlepszy sterownik w tych
lokalizacjach” oraz ,Uwzglednij t ¢ lokalizacje w wyszukiwaniu:"i klikn g¢ ,Przeglada;j”.

7. Nalezy wybrat katalog ,Sterowniki_USB/Cmd20602 na ptycie CD dostarczonej wraz z
drukarlg i nacisnc klawisz ,Dalej”.

8. Pojawi s¢ okno ,Oprogramowanie instalowane dla tego urgdzenia: Port drukarki
EMAR-D205 nie przeszio testow zgodrigi z systemem Windows XP.”.nalezy klikngé¢
»Mimo to kontynuuj .

9. Rozpocznie siinstalacja sterownikow.

10. J&li pojawi s okno zatytutowanekonczenie pracy kreatora znajdowania nowego
Sprzetu” oznacza toze pierwsza cg¢ instalacji przebiegta poprawnie. Najewybra
przycisk ,ZakoncZzZ'.

11. Nastypi drugi etap instalacji, ktorygdzie przebiegat identycznie jak pierwszy i rigle
postpowa zgodnie z opisem w punktach 4dio 10.

Aby sprawdzt numery portow COM, ktore zostat przypisany wirteahu portowi
szeregowemu natg wybra ,,Panel Sterowania->System->Spkt->Menedzer urzadzen.”. W grupie
,Porty (COM i LPT)” powinna pojawt sie pozycja JUSB Serial Port (COM X)’ gdzie X oznacza
numer wirtualnego portu COM. Numer ten jestesta wymagany przy okékaniu parametrow
komunikacyjnych urgdzen fiskalnych w programach zytkowych wspoétpracucych z drukark.
Mozemy wybrac dowolny wirtualny port przypisany druls@EMAR-D205 .

Przyktadowy widok okna ,Menegr urzdzen” z zaznaczonymi wirtualnymi portami szerego-
wym przedstawiono pongj:

Plikk  Akcja Widek Pomoc

s @ Em =

v % GRZEGORZ
= Dostawca drukowania WsD
™ Drukarki
& Karty graficzne
@ Karty sieciowe
=2 Klawiatury
= Kolejki wydruku
|:_1 Komputer
Iy Kontrolery diwigku, wideo i gier
=m Kontrolery IDE ATASATARI
9;._, Kentrolery magazynu
§ Kontrolery uniwersalnej magistrali szeregowej
= Monitory
@ Mysz i inne urzadzenia wskazujgce
~ @ Porty (COMiLPT)
i Port komunikacyjny (COMT1)
ﬁ USE Serial Port {COMS)
D Procesory
- Stacje dyskow
- Stacje dyskdw CD-ROM/DVD
:f‘: Urzadzenia do chrazowania
i Urzadzenia interfejsu HID
B Urzadzenia programowe
E3 Urzadzenia systermowe
I Wejicia i wyjscia audio
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Usuniecie sterownikéw wirtualnego portu szeregowego z sigsnu.

Usunkcie sterownikOw portow wirtualnego powinno zd@staykonane za pomacoperacji
»Zmien/Usun” w pozycji ,FTDI USB Serial Converter Drivers” w oknie ,Dodawanie lub usuwanie
programow” panelu sterowania.

3.3. Podiaczenie urzdzen zewretrznych

3.3.1. Podfaczenie szuflady

Drukarka fiskalna EMAR-D205 umnibwia podigczenie szuflady kasowej. Padky¢ mazna
wszystkie szuflady, ktérych nagie pracy wynosi od 12V do 24V. Padienie szuflady polega na
wiozeniu wtyku zjcza szuflady do gniazda drukarki nazwan&@lUFLADA . (Opis stykéw zcza
SZUFLADY znajduje si w punkcie 2.4.4). Poprawsd podhczenia szuflady maa sprawdz
wybierapc pozycg ,4. Otworzenie szuflady” w menu drukarki (pkt 9.7).
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4. Zasada dziatania kopii elektronicznej

4.1. Informacje ogolne

Drukarka fiskalna z kopi elektroniczg posiada jeden trakt papieru i kopie wszystkich
wydrukoéw, paragonow, raportow dobowych i innyehzapisywane na karcie pagui. Wydrukami,
ktore nie g zapisywane w postaci elektronicznejk®pie raportow okresowych. Przed zrzutem danych
na kar¢ kopie wydrukéw g przechowywane w pagti podecznej. Dane w parati podecznej 8
zabezpieczone przed niekontrolowamrag sumami kontrolnymi CRC32 i zaklucenie tych danych
powoduje zgtoszenie przez drukarktanu awaryjnego (pkt 6.1). Zrzut danych z p@mpodrcznej
nastpuje w momencie wydruku raportu dobowego. W syiukigdy dane nie zostanpoprawnie
zapisane na karcie, drukarka w sposamtgi sygnalizuje ten BH poprzez miganie czerwgrdiods.
Jezeli pame¢ podrczna s¢ zapetni to nie mana wykonywa wydrukéw a jedynie raport dobowy, na
ktory jest zawsze przewidziany zapas.

Kopia elektroniczna magtprzewag nad papierow, ze dane zawarte na karcie paoiimog
by¢ tatwo przeszukiwane i sortowane. Istniejeziveos¢ wydruku kopii wybranego paragonu oraz
wybranego raportu dobowego przy pomocy MENU drukéapkt 9.8.1 lub 9.8.2 ). Natomiast znacznie
wicksze maliwosci daje nam program DFRaporty dostarczany razemulzadkg fiskalma, ktéry mazna
zainstalowa i uruchomé na komputerze. Unitiwia na podstawie zapisanej kopii elektronicznej
tworzenie raportbw okresowych za okregdany przez kontrolggego, wyszukiwanie sprzeda
wedtug zadanych parametrow takich jak na przykidata, wysipowanie sprzedg w zadanym
zakresie dat, wyszukiwanie wskazanych stawek podatky sprzedaach, wyszukiwanie okéonych
nazw towarow.

UWAGA!!

Zaleca sg wykonywanie kopii bezpiecastwa karty pamgici na iny karte pamgci za pomog
programu EmarKopia (pkt 8). Producent nie ponogpovdedzialngci za poprawn& i trwatos¢
zapisOw na karty inne hiwymienione w specyfikacji drukarki.

Zabronione jest dokonywanie zmian w kopii elektoaniej zapisanej na karcie pawii
Dozwolone jest jej jedynie agllanie i przeszukiwanie.

4.2. Zabezpieczenie danych kopii elektronicznej przed epazadanym
naruszeniem

Poprawné¢ danych na karcie pagui jest sprawdzana po k@ym uruchomieniu drukarki oraz
przed kadym dopisaniem tam danych. Kopie wydrukow z zakrg=sinego raportu dobowega s
zapisywane w oddzielnych plikach. Dozkago pliku jest daczony oddzielny plik binarny, ktéry
zawiera 160 bitowy skrét SHA-1 zabezpieczony spegia kluczem. Skrot SHA-1 autoryzuje dane na
karcie i jakakolwiek nieautoryzowana zmiana dangetizie zgtaszana przez drukarako bhd. Skrot
SHA-1 jest rownie zapisywany w odpowiednim rekordzie paniifiskalnej co jest dodatkowo
wykorzystywane do kontroli poprawém danych. W momencie zamykania karty pamnjest tworzony
skrot ze wszystkich danycledycych na karcie pargti.

4.2.1.Nr kontrolny paragonu i raportu dobowego

Kolejnym zabezpieczeniem zastosowanym w drukarce ABND205 , ktére pozwala
uwierzytelnt dane kopii elektronicznej jest nr kontrolny panaga raportu dobowego, ktory jest
drukowany centrycznie pod k@ym paragonem i raportem dobowym przed logiem fska. Nr
kontrolny jest to 20 bajtowy skrot stworzony z wabych wartéci paragonu. Wywajaé programu
serwisowego lub diagnostycznego ina sprawdz poprawné¢ nr kontrolnego dokumentu i tym
samym sprawdzi autentyczné& danego paragonu. W programie EDDiag malevybrat zaktadk
diagnostyczne i pozygj,Sprawd: nr kontrolny paragonu” lub ,Spravedhr kontrolny rap. dobowego”.
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5. Karta pamieci — nasnik kopii elektronicznej

Drukarka obstuguje karty karty microSD lub microSOHformatowane w systemie plikow
FAT lub FAT32. Na danej karcie pagui mog by¢ przechowywane kopie jedynie z jednej drukarki
fiskalnej. Jeeli karta s¢ zapetni to naley umiesci¢ w drukarce now, push kart a stag zachowa do
kontroli.

Nosnik danych zabezpieczony jest specjgbnzykrecary pokrywka, ktora zabezpiecza go przed
wypadneciem lub przypadkowym wygiem. Gdy wyjmiemy kaegt z drukarki i wizymy ja w czytnik
kart komputera stacjonarnego te@dhie mana przejrzé jej zawartd¢. Kopia elektroniczna jest
zapisana w formacie ASCII i moa p obejrzé pod dowolnym edytorem z ustawionym kodowaniem
polskich znakow WINDOWS. Zaleca s réwniez wyswietlania tekstu za pomec czcionki
nieproporcjonalnej, npCourier New, co zagwarantuje wyréwnane i rOGwnomierne rozmiesaie
tekstu.

5.1. Zawartosé¢ karty pamieci

Dla drukarki niefiskalnej na karcie pagui jest tworzony jest katalog o nazwieigfisk” i w
nim jest przechowywana kopia jedynie za ostatnoragobowy. Podczas fiskalizacji drukarki katalog
ten jest kasowany.

Dla drukarki fiskalnej katalogu gtdwnym karty paitii jest tworzony katalog o nazwie zgodnej
z nr unikatowym danej drukarki oraz kolejnym nr zolkowym karty pamci. Plik z kopiami dla
danego raportu jest zapisywany w katalogu o nazganej z rokiem, miegiem i dniem, w ktorym
zostat wykonany dany raport dobowy. Nazwa pliku izasgce kopie z zakresu danego raportu
dobowego jest zgodna z nr raportu, ktérego te ditycz. W jednym pliku mog by¢ zapisane dane
jedynie z zakresu jednego raportu dobowego. Dalégo pliku z rozszerzeniem txt, ktéry zawiera
kopie elektronicza jest tworzony plik z rozszerzeniem ,skt”, ktérywzara skrot SHA-1 danych kopii
zabezpieczony specjalnym kluczem.

W katalogu nénika znajdu sic oprécz skrotu catego &wmika plik etykiety. W nazwie pliku
etykiety jest zawarty nr, ktory informuje jakiejrikadotyczy dana etykieta. Na danej karcie jeskieta
dotyczica biezacej karty (0 najwyszym numerze) oraz etykiety zamétych juz noSnikéw. W
etykiecie g informacje jakiej drukarki dotyczy dana karta, & unikatowy nr nip, zakres czasowy
zawartych tam dokumentdéw oraz catkowity utarg kideport zawieragy etykiety nénikbw maze byt
wydrukowany przy pomocy MENU drukarki fiskalnej ¢@k8.3).

Struktura plikéw i katalogéw karty dla drukarki niefiskalnej.

= 5 niefisk e Katalog dla niefiskalnej drukarki. Kasowany w trakcie fizskalizacji.
u o001 . skt — Skrit SHA-1 z kluczemn danych z pliku 0001 txt.
[?l 0001, Exk — Kopia wydrukow w postaci tekstowej dla raportu nr o001
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Struktura plikow i katalogow karty dla drukarki fiskalne,.

=l ) ABC_12345673.005 — Folder no$nika. Hr unikatowy drukarki i nr karty.

|ﬂ ABC_12345673_005.skk  ——— Skrot cate] karty pamieci. Plik tworzony przy zamykaniu Karty.
|ﬂ ebykista_001, skt
[Z] etykista_001.bxt
H etvlkieka_002, skk
[Z] etykista_00z.bxt
|ﬂ etvkieka_003, skk
[Z] etykicta 003, bxk
B ebykieta_004, skt
[Z] ebykista_004.bxt
|ﬂ ebvkieka_005, skk
[Z] etykista_00S.bxt

I Ftykiety poprzednich no€nikow i etykieta aktualnego no$nika.

= () 2010 ——— Folder roku.
= 07 ——— Folder miesigca.

12
£ 13
D 14 ———— Foldery dni.
)15
)16
o
B 0126, skt ——  Skrot SHA-1 z kluczem danych z pliku 0126.txt.
] o1z6.kxt — Kopia wydrukiow w postaci tekstowej dla raportu nr 126.

5.2. Zainicjowanie nowej karty pamieci

Karta microSD/microSDHC przed rozpecem wytkowania powinna by sformatowana.
Jezeli karta nie zostata sformatowana fabrycznie tteayatego dokon& przy pomocy komputera.
Drukarka nie pozwoli zapisywana karcie zawieragej uszkodzone pliki, zamkgigj lub takiej, ktéra
byta wwywana w innej drukarce.

Zaleca sj, aby karta byta umieszczona wa@u drukarki przez caly okres jej pracy i
wyjmowana jedynie w czasie kontroli lub sprawdzeczry przegidania zawartych tam danych. Po
kazdym wyjeciu i wtozeniu karta jest od pogtku inicjowana i jest sprawdzana cata jej zawsrto

Pierwszy zapis na k&t podczas ktdérego jest ona inicjowana jest wykomywagodczas
wydruku raportu dobowego z poprawnym zrzutem dangcpaméci podecznej. Wtedy zostaje
utworzony katalog zgodny z nr unikatowym danej dnktk oraz plik etykiety zawieragy informacje o
tym, z jakiej drukarki dana karta pochodzi oraakiggo zakresu zawiera dane.

W fabrycznie nowej drukarce jest zainstalowanazygotowana do pracy nowa, gotowa do
pracy karta. Przy kalym wigczeniu drukarki sprawdzana jest jej obe&nowykonywany jest test
zajetosci karty i petna kontrola poprawsd wszystkich zapiséw na &oiku.
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5.3. Zamkniecie karty i inicjacja kolejnej karty

W przypadku zapetnienia Kkarty elektronicznymi kaopia wydrukbw w stopniu nie
pozwalajcym na zapis kolejnej petnej zawaito pameci podrcznej nasipuje jej automatyczne
zamknecie. Nasipi to podczas wykonywania raportu dobowegéli jekaze sk, ze karta jest ji
zapetniona. Na kilkartaie dni przed zamkociem kedzie wywietlane ostrzeenie: konczy sk
miejsce na karcié.

W sytuacji bezpowrotnego uszkodzenia lub zagiai karty mdaliwe jest jej awaryjne
zamknecie. (pkt 6.4). Po zamkegiu karty naley wyja¢ karte z gniazda odkicajgc i otwierapc
pokrywe karty (pkt 11.2.2) a naginie zalay¢ kolejs push kart ktora zostaje automatycznie
zainicjowana podczas najbbézego raportu dobowego. Do karty zapise rowniez informacja o
kartach poprzedniozywanych przez drukagk

Automatyczne zamkecie karty pangci nastpuje rownie w momencie uszkodzenia paii
fiskalnej ydz jej zamkngcia spowodowanego rozliczeniowym raportem okresovegdi catkowitym
zapetnieniem paraci fiskalnej.

5.4. Sprawdzanie karty pamieci przez drukarke

5.4.1. Sprawdzanie karty biezacej

Sprawdzanie karty bigcej, czyli takiej, na kté@r aktualnie zapisuje drukarka odbywee si
automatycznie tu po whczeniu oraz przed kdym zapisem na kart Czas sprawdzania karty jest
uzalezniony od stopnia jej zapetnienia Proces sprawdzkaty jest niewidoczny dlazytkownika. W
przypadku, gdy sprawdzanie karty nie zostanie ftiekone a fytkownik sprébuje wykona raport
dobowy pojawi sj ostrzeenie z informagj, jaki procent karty zostat sprawdzony.

W wypadku wysipienia btdu na wygwietlaczu pojawi s odpowiedni komunikat. Zeli
sprawdzana jest aktualnie otwarta kartzaden komunikat o b#lzie nie pojawi & oznacza toze
sprawdzanie karty przebiegto pofinje. Sprawdzanie jest dokonywane w tle, co oznagzav czasie
sprawdzania karty mima wykonywa transakcji i inne funkcje drukarki fiskalnej.

5.4.2. Sprawdzanie karty z innej drukarki z innym nr unikatowym lub karty
zamknietej

Istnieje maliwos¢ sprawdzenia karty z innej drukarki typu EMAR-D20& innym numerze

unikatowym lub o zgodnym numerze unikatowym, ale zamkngtej. Aby tego dokona nalery
wytgczy¢ drukarlke oraz umiéci¢c badam karte w zlgczu drukarki. Po wgczeniu drukarki bdg

pojawia sig nastpujace komunikaty:

Wi6z kart e XXX Wi6z pust g Wilozono kart e

dla tej drukarki lub kart e pami eci nr NNN. TAK-Dalej
NNN-Oznacza nr sprawdzanej

Po pojawieniu si nastpujacego komunikatu naky nacisac klawiszTAK . karty

Dla drukarki: Sprawdzam kart e Sprawdzanie ka-
XXX NNNNNNNN raport NNNN rty zako rnczone.

W drugiej linijce jest nr unikatowy| Drukarka sprawdza kast
sprawdzanej karty. Aktualnie sprawdzany raport nr NNN,
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Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

5.5. Okreslenie dopuszczalnej iléci danych na karcie pameci

Drukarka zaakceptuje karty microSD/microSDHC o dimegj wielkasci natomiast dopuszczalna
ilos¢ danych jestcisle okrelona i wynosi domginie 512 MB. Jeeli ilo$¢ danych na karcie zacznie si
zbliza¢ do tej granicy to karta automatycznie zostanie kragta. Istnieje meliwosé zmiany
dopuszczalnej ikxi danych na karcie pagui. Aby tego dokonanalery wprowadzé drukarlke w tryb
serwisowy oraz w programie EDDiag wybrgSewisowe->Ograniczenie wielkéci danych na
karcie”. Okr&lenie dopuszczalnej ifoi danych na karcie pagui to kompromis pongdzy czasem
potrzebnym na sprawdzenie catej karty adig kart wytych w czasie catej pracy drukarki.

5.6. Srodki ostroznosci, jakie nalezy zachowywa podczas korzystania
| przechowywania karty pamieci

Zaleca st, aby wkiada i wyjmowat kart pameci kiedy drukarka jest wgtzona.

Nie nalery dotyk& ztotych zhcz na karcie paraci.

Nalezy trzyma karte pameci z dala odirédet elektrostatycznych i pél magnetycznych.
Z karty pameci nalezy obchodz si¢ delikatnie nie zginajej ani w ng uderza.

Karte pameci nalezy chront przed gogcem, wilgocy i nie wystawig na bezpérednie
dziatanie promieni stonecznych.

= Zamknkta karta powinna iyodpowiednio oznaczona i przechowywana tak abynadyto
obejrze jej zawartd¢ w razie kontroli.
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6. Stany awaryjne zwhzane z kopia elektroniczi
6.1. Awaria pamieci podrecznej kopii elektronicznej

Jezeli wystypit btad pameci porecznej to na w§wietlaczu operatora pojawiaggnastpujacy
komunikat:

Wytacz drukark e

Stan awaryjny 4 H

Po potwierdzeniu klawiszem TAK wykona; saport fiskalny dobowy zawiergjy informacg o
zerowaniu pamci podecznej. Awaria pamgci podgcznej wymaga interwencji autoryzowanego
serwisu. Nasfpnie serwis zobowkrany jest do wypetnienia odpowiedniego protokofalg@znik nr 1),
ktéry zostanie przestany do Serwisu Centralnego.plNdstawie tego protokotu producent uzyska
informacg o przyczynach usterki i statystyce dotyogz| tego typu uszkodzenia. Po zbadaniu tej
sytuacji awaryjnej, producent p&te powyszy dokument do wikaiwego dla aytkownika drukarki
Urzedu Skarbowego.

6.2. Zapetnienie pameci podrecznej

Zapetnienie pamci podercznej kopii elektronicznej jest sygnalizowane gasfcym
komunikatem na w§wietlaczu:

Pamieé petna.
Wykonaj r.dobowy

W zaistniatej sytuacji nie nioa juz wykonywa zadnych wydrukéw a jedynie raport dobowy.
Po wykonaniu raportu dobowego oraz po poprawnynisaap pamgci podgcznej zostanie ona
kasowana i praca na drukarcglbie dalej maliwa.

6.3. Brak zapisu pamieci podrecznej kopii elektronicznej podczas
wykonywania raportu dobowego

Jezeli podczas wykonywania raportu dobowego pgnpodrczna nie zostanie poprawnie
zapisana na karina przyktad z powodu braku karty) to diodadbfczerwona) zacznie migao czasu
gdy zawart& pamkci nie zostanie poprawnie zapisana nagkdil pameci podrcznej mog by
przechowywane wydruki z zakresu dwoch raportéw dofoh. Jeeli jest jeden nie zrzucony raport to
jego zapis nagpi dopiero po przy kolejnym raporcie dobowy. Gdydsva zalegte raporty to zostan
one zapisane po wieniu prawidtowej karty pamaci.

6.4. Btad karty pamieci

Btad karty pamgci lub jej uszkodzenieddlz utrata danych na karcie pai jest sygnalizowane
jednym z naspujacych komunikatow.

Bt ad karty Bt edna kopia Brak kopii
pami eci. XXX rap. fisk. XXX rap. fisk.
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Jezeli uzytkownik tworzy kopé zapasow na innej karcie paraci to naley te kopie zapasow
wiozy¢ do drukarki i sprawdzi czy dane gpoprawne (pkt 8.3). deli nie ma maliwosci odzyskania
danych z karty pamci to aby mana bylo dalej pracowakarta powinna zostawyjeta z drukarki i
zamkneta awaryjnie. (pkt 12.5.2)

6.5. Btad pamieci fiskalnej i automatyczne zamknecie karty pamieci

Btad paméci fiskalnej jest sygnalizowany jednym z ngmtjgcych komunikatow:

Stan awaryjny la Stan awaryjny 1b Bt ad pami eci
Whytacz drukark e. Wytacz drukark e. fiskalnej XX

Po pojawieniu si jednego z powsszych bédow na wygwietlaczu naley upewné sie, czy w
drukarce jest umieszczona hjea karta pamgci. Po potwierdzeniu klawiszem TAK komunikatwd
drukarka automatycznie wykona awaryjny wydruk rapatobowego. Podczas tego wydruku pgami
fiskalna nie zostanie zapisana. Potem karta gamostanie sprawdzona a niezapisane dane zepami
podrecznej zostamzrzucone na kagti karta zostanie automatycznie zankai
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7. Program EmarRaporty — przegladanie kopii elektroniczne,.

Program archiwizacy EmarRaporty pracuje na komputerze wypasaym w system
operacyjny klasy WINDOWS. Wersja instalacyjna tggogramu znajduje sina ptycie dostarczonej
razem z drukatkfiskalng.

Program umgliwia on na podstawie zapisanej karty z kpplektroniczg tworzenie raportéw
okresowych za okreggdany przez kontrolggego, wyszukiwanie sprzeda wedtug zadanych
parametréw takich jak na przyktad: data, wpswanie sprzedy w zadanym zakresie dat,
wyszukiwanie wskazanych stawek podatku przy sprzsia wyszukiwanie okéonych nazw
towarow, przegjdanie i drukowanie kopii elektronicznej na zwykéhjukarce. Badankart nalezy
umiesci¢ w czytniku kart komputera. Po uruchomieniu proguamalery wskazé na folder w ktérym
znajduj s¢ kopie wydrukéw oraz pogbowat zgodnie z instrukgjdofgczorg do programu.
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8. Program KopiaFiskalna — archiwizacja kopii elektroniczne,.

Program archiwizacy KopiaFiskalna stuzy do transmisji danych kopii elektronicznej z
drukarki fiskalnej do komputera. Archiwizacja tagazwala na tatwy dogp do danych kopii bez
konieczndgci wyciggania karty pamgci.. Jednak nalgy pametat, ze dane te majtylko charakter
zastpczy 1 podstawowym rsmikiem danych jest karta pagei. W przypadku kontroli nalgy
powotywa si¢ na dane z karty pagdi.

Jednak w zwjzku z tym, ze dla drukarki Emar-D205 tworzony jest jeden wiltyaport
szeregowy pobieranie kopii elektronicznej wymagdtgrzenia drugiego przewodu szeregowego.

Program po nawkzaniu komunikacji z drukarka fiskajrautomatycznie pobiera dane i zapisuje
do zdefiniowanego katalogu. Transmisja odbywanstle i nie przeszkadza w normalnej pracy.

Program sprawdza, jakie dang zapisane w drukarce a jaki on posiada i pobier&ttaych
brakuje. Program nmm@ uruchomiony w dowolnym momencie, jednaklijgostanie on uruchomiony
wiele dni po fiskalizacji bdzie on musiat jednostkowsriggna¢ znaczniej wgcej danych i gdyby
archiwizacja byta prowadzona od petta.
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9. Funkcje dostepne przy pomocy klawiatury

9.1. Wiaczenie drukarki

Aby wiaczy¢ urzadzenie nalgy przehczy¢ przehcznik zasilnia drukarki fiskalnej. Na
wyswietlaczu klienta powinno pojawsie logo fiskalne.

H EMAT H

Uwaga Zaleca sj, aby drukarka pracowata z pgdtonym zasilaczem zewtnznym. Zapalonaoita
dioda sygnalizujeze zasilacz zewgtrzny jest podiczony.

9.2. Wytaczenie drukarki

Aby wiaczye urzadzenie nalgy przehczye przehcznik zasilnia drukarki fiskalnej w przeciwn
pozycg.

9.3. 0Ogodlny opis i struktura MENU

Aby uzyska dostp do funkcji dostpnych w Menu drukarki fiskalnej nate wiaczye drukarke
a nasgpnie przytrzyma klawisz TAK, przez co najmniej jedrsekung.

Po wykonaniu powkszej operacji ha wivietlaczu operatora powinna pokézsic pierwsza
pozycja menu:

H 1. R aporty

11

Nie jest maliwy dostp do menu, jdi drukarka znajduje giw trybie transakcji, raportu
niefiskalnego, zamowienia lub kontroli bazy towaspwWtedy przy naciskaniu klawisza menu
generowany jest jedynie pétsekundowswitk i menu s¢ nie pojawi. Aby rozwizat ten problem
nalezy wytaczy¢ a nasgpnie whczy¢ drukarle.
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Ponisza tabela przedstawia struktumenu gtownego drukarki.

Menu gtéwne

Podmenu

1. Raporty

1.1 Raport dobowy

1.2 Raport miegczny

1.3 Raport okresowy ( wedtug dat lub numeréw

1.4 Raport informacyjny

1.5 Skrét programu

1.6 Raport zmiany

1.7 Raport czytagy

1.8 Raport miegczny dopfat

2. Ustawienia

2.1 Ustawienie zegara

2.2 Tryb obstugi ddéw

2.3 Konfiguracja WE/WY

2.4 Serwer kopii wicz/wytacz

2.5 Serwer kopii prdkosé

2.6 Sprzedapredkosé

3. Bufor odbiorczy

4. Otworzenie szuflady

5. Funkcje serwisowe.
(dostpne jedynie w trybie serwisowym)

5.1 Ustawienie zegara

5.2 Raport rozliczeniowy

5.3 Testy poszcze5.3.1Test klawisz:

gbinych podzespotove 3.2 Test wwietlacza
drukarki.

5.3.3 Test czujnikow
mechanizmu

5.34 Test R$-232C

5.35 Test druki

5.3.6 Test pamci
fiskalnej

5.3.7 Test RAM

5.4 Ustalenie daty kolejnego przedli serwisoweg

(@]

5.5 Zamkngcie karty pamgci

5.6 Wydruk pamici podrcznej

5.7 Wystanie pamgti podkcznej

6. Kopia elektroniczna

6.1 Ostatni paragon

6.2 Ostatnie wydruki

6.3 Wydrukuj kop¢ elektroniczi

6.4 Wydrukuj kop¢ raportéw dobowych
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6.5 Raport nénikow kopii elektronicznej

6.6 Stan pangci podrcznej

6.7 Stan karty pareti

6.8 Kasowanie pangti podecznej
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym)

7. Kasowanie RAM
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym

8. Kasowanie bazy towarowej
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym)

Do poruszania sipo menu sty krotkie przytrzymanie klawisza TAK lub NIE (pami trzech
sekund) natomiast wybor poszczegolnej pozycjigpage po diiszym przytrzymaniu klawisza TAK.
Aby cofmg¢ si¢ do menu gtéwnego po weeju w podmenu nalgy diuzej przytrzyma klawisz NIE. Gdy
przytrzyma s klawisz NIE w menu gidwnym to drukarka dputryb menu.

Uwaga: W czasie przegbtania menu drukarka znajduje si trybie off-line. Oznacza taze
komendy przychodice z interfejsu komputera gromadzone w buforze odbiorczym drukarki, ale nie
s3 wykonywane. Aby drukarka powrdécita do pracy orelinreagowata na komendy przychece z
komputera naley przytrzymugc diuzej klawisz NIE.
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9.4. Drukowanie raportow

9.4.1. Raport dobowy

Jezeli jest tworzona kopia zapasowa karty pgenna komputer (pkt 8) to nalg pametac, aby
w trakcie wykonywania raportu dobowego komputemugsey drukarka byt wgczony i aktywny
program DFKopiaSD. W innym przypadku dane z pgnpodrcznej nie zostanzapisane na serwer.

Aby wydrukowa& raport dobowy postugsg sk klawiatug drukarki naley wykona
nastpujace czynneci.

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarle.
EMAR 2. Przytrzyméa klawisz TAK przez okoto sekugd
1. Raporty 3. Wykon& krotkie (ponkej sekundy) naéniecie klawisza TAK.
11
1.1 Raport 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
dobowy 11
Puste totalizery Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza tae w zakresie raportu n
Wykonaé raport? zostatl sprzedanyzaden paragon i raport dobowy zostg
wydrukowany z wartéciami zerowymi.
Nie spr. karty. Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza taze nie zakéaczonag
Kontynuowa &? T/N sprawdzania wszystkich danych na karcie. Wydrulontapdobowego

w tej sytuacji jest mdiwy i zakonczy sk zapisem do parti
fiskalnej jednak dane z pagsi podgcznej niezostam zapisane n
karte pameci. J&li uzytkownik nie potrzéuje pilnie wykonani
raportu dobowego zalecas snacknigcia klawiszaNIE, aby drukarke
dokmczyta sprawdzania karty.

Bt ad karty pam. Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza, ze w drukark jest wiazona
Kontynuowa &? T/N niewtaciwa karta pangici lub brak karty pamici. Wydruk raporty
dobowego w tej sytuacji jest movy i zakonczy sk zapisem d
pamkci fiskalne] jednakdane z pamgci podrkcznej nie zostay]
zapisane na kartpameci. J&li uzytkownik nie potrzéuje pilnie
wykona& raportu dobowego zalecagshackniecie klawiszaNIE i
umieszczenie aktualnej karty waezu drukarki fiskalnej.

Data dd-mme-rrrr
Zap.rap.dobowy?

5. Naley sprawdz¢, czy wywietlona data jest zgodna z rzeczywistktualm dag. W
przypadku niezgodrsoi daty naley nacisna¢ klawisz NIE i anulowa drukowanie raportu.

Uwaga: Zapis raportu dobowego z l#dna data moze sg wigza¢ z konieczndcig wymiany
pamieci fiskalne;j.
J&li data jest poprawna natgwcismé przycisk TAK.
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Test pami eci
fisk. Czekaj...

6. Przed wydrukowaniem raportu dobowego pgnfiskalna jes
testowana. Czas testu jest uzaleny od stopnia zapetnienia paitii
fiskalnej i nie przekracza 15 sekund.

Zapis rap RRRRR

strona XXXX/XXXX

8. Nastpuje zrzut kopii raportu dobowego z paniipodecznej na katt pamkci.
Dla catkowicie zapetnionej pagti podkcznej mae potrwg& 1 minut. Jeeli
natomiast jest tworzona kopia zapasowa przez koenmd innej karcie i wygpit
btad przy zapisie paczkami kopii raportu to zapis t@kize potrwa do 4 minut dla
calkowicie zapelnionej pagti podrcznej.

Zapis raportu
fisk. dobowego

9. Nas¢puje wydruk raportu dobowego.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kzdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie

i ewentualnym sposobie jego usgoia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki .
Migaj aca czerwona dioda dd oznacza nieudany zapis pgmipodrcznj (pkt 13.5).

9.4.2. Raport miesieczny

Wyswietlacz operatora

Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Wiaczy¢ drukarlke.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Przytrzymaé klawisz TAK przez okoto sekurd
L1
1.1 Raport 4. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniecie klawisza TAK aby
dobowy 1 1 [ POzyck 1.2 Raport miesigczny.
1.2 Raport 5. Przytrzymé klawisz TAK przez okoto sekurd
miesi eczny L1

USTAW MIESIAC | ROK:
mme-rrrr

6. Naley wybra® mieshc, za ktéry zostanie wydrukowany rap
miesgczny. Domylnie pojawi s¢ data ostatnio zakazonegc
miesgca. Mana wybr& inny miesjc. Za pomog krotkich
przycinie¢ klawisza TAK lub NIE maemy ustawd inny miesjc.
Przytrzymugc klawisz TAK przez okoto sekupdmozna przej¢ do
wyboru roku.Za pomog krétkich przycénie¢ klawiszy TAK lub NIE
mozna ustawd inny rok. Przytrzymujc diuzej klawisz TAK mana
zaakceptowa wybrary dat. W kazdej chwili mazna zrezygnowa z
wydruku raportu miegtznego przytrzymydg diuzej klawisz NIE.

Wydrukowa é petny
raport TAK/NIE]?

7. Po nagini¢ciu klawisza TAK wydrukowany duizie peiny raport okresowy, a po néagciu

klawisza NIE wybrany zostanie skrocony raport okresowy.

Skrocony raport miesieczny zawiera jedynie informacje o zmianie stawek PThczhy raport
(podsumowanie) dla danego migsi. Skrocony raport miesieczny jest dokumentem niefiskalnym.
Pelny raport miesieczny drukuje dodatkowo warfgi poszczegoélnych raportéw dobowych z

danego miegca.Pelny raport miesieczny jest dokumentem fiskalnym.
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Wydruk rap. okr.
Klaw. TAK -Pauza

8. Nastpuje wydruk raportu miegtznego okresowego.

Jali chcemy przerwa drukowanie raportu natg nacism¢ klawisz TAK Zostanie wtedy
dodrukowany bigacy raport dobowy, po czym wydruk zostanie zatrzyynama wywietlaczu pojawi

sie komunikat:

Pauza rap. okr.
NIE-Zak. TAK-Kont

Po nadinieciu klawisza TAKdrukarka wznowi drukowanie raport
po nacénieciu klawisza NIEdrukowanie raportu zostanie przerwane.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie

i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki.

9.4.3. Raport okresowy

Wyswietlacz operatora

Czynndici, jakie nalezy wykona¢

1. Wihgczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
L1
1.1 Raport 4. Wykona krotkie (ponkej sekundy) dwukrotneackniecie klawisze
dobowy 1 1 | TAK, aby pozycg 1.3Raport okresowy.
1.3 Raport 5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
okresowy 11

Wedtug dat [TAK]
Wg numerdow [NIE]

6. Nalery zdecydowa sig, czy zakres drukowanego raportu dobow
okreslony bedzie za pomag dat raportow czy numeréw raport
dobowych.

Od dd-mm-rrrr
Do dd-mme-rrrr

7a. W pierwszej linijce jest wiwietlona data poctkowa a w drugiej
data kacowa raportu okresowegd@a pomog kroétkich przycénigé
klawisza TAK lub NIE maemy ustawé inny dziei. Przytrzymugc
klawisz TAK przez okoto sekugdnazna przej¢ do wyboru miesica.
Postpujac analogicznie meemy ustawé rok oraz dwie daty ,Od’
,D0”. Przytrzymanie dizej klawisza tak gdy kursor znajduje; sia
roku drugiej daty spowoduje zaakceptowanie wybranystawi@é. W
kazdej chwili mazna zrezygnowa z wydruku raportu przytrzymag
dtuzej klawisz NIE.
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PODAJ ZAKRES NUMEROW: || 7b. Jeeli w punkcie 6 wybrasimy NIE to bedziemy mogliwybrat
Od 0001 zakres raportu okresowego za pomoaamerow.Za pomog kroétkich
Do 0010 przycknig¢ klawisza TAK lub NIE maemy ustawé dowolm cyfre,

ktéra aktualnie jest zaznaczona kursorem. Beizejdo kolejnejcyfry
lub kolejnego wiersza nagluje poprzez przytrzymanie il
klawisza TAK. W kadej chwili mazna zrezygnowa z wydruku
raportu przytrzymujc diwzej klawisz NIE.

Wydrukowa é petny
raport TAK/NIE]?

7. Po nagdini¢ciu klawisza TAK wydrukowany ¢gizie petny raport okresowy a po nameciu
klawisza NIEwybrany zostanie skrécony raport okresowy.

Skrécony raport okresowy zawiera jedynie informacje o zmianie stawek PTlcihy raport
(podsumowanie) dla danego okreSirocony raport okresowyjest dokumentem niefiskalnym.

Petny raport okresowy drukuje dodatkowo warfgi poszczegdllnych raportéw dobowych z
danego okreswReiny raport okresowyjest dokumentem fiskalnym.

Wydruk rap. okr. 8. Nastpuje wydruk raportu okresowego.
Klaw. TAK -Pauza
Jali chcemy przerwa drukowanie raportu natg nacismé¢ klawisz TAK Zostanie wtedy

dodrukowany bigacy raport dobowy, po czym wydruk zostanie zatrzyynama wywietlaczu pojawi
sie komunikat:

| Wydruk rap. okr. Po nadinieciu klawisza TAKdrukarkawznowi drukowanie raportu
Klaw. TAK —Pauza po nacénigciu klawisza NIEdrukowanie raportu zostanie przerwane.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

9.4.4. Raport informacyjny

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé
1. Wihgczy¢ drukarle.
EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
11
1.1 Raport 4. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccia klawisza TAK,aby|
dobowy 1 1 ||wybrat pozycg 1.4 Raport informacyjny.
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1.4 Raport

informacyjny L1

5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

EMAR-D205 Wersja:
1.00

6. Nastpuje wydruk raportu informacyjnego, a po jego zakaeniu
na wyswietlaczu pojawi si pytanie o wydruk napiséw statych.

Czy drukowa é na-
pisy state[T/N]?

7. Nacknigcie klawisza NIEzakaiczy drukowanie raportu
informacyjnego, natomiast naniccie klawisza TAK spowoduje
wydruk wszystkich napiséw statych drukowanych prdekarle
fiskalng.

Uwaga jesli podczas wykonywania powgzych operacji wysgpi biad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu bbu to dodatkowe informacje o tymebkzie

i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

9.4.5. Wyswietlenie i wydruk skrotu pamieci programu i pamieci fiskalnej.

Wyswietlacz operatora

Czynndici, jakie nalezy wykona¢

1. Wihgczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

1. Raporty 3. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1

1.1 Raport 4. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccia klawisza TAK,aby|
dobowy 1 1 ||wybrat pozycg 1.4 Raport informacyjny.
1.5 Skroét 5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekugd
programu L1
Skrot pami  eci 6. Nas¢puje wydruk pamici programu i pamgci fiskalnej.
programu
NNNNNNNNNNN 7. Zostanie w§wietlony skrotu programu i pagi fiskalnej. Aby
TAK — Dalej przeg¢ do wyswietlania kolejnych informacji naky potwierdzé

klawiszem TAK.

Uwaga jesli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kpdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie

i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki.
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9.4.6. Raport zmiany

Wyswietlacz operatora

Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Wiaczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
11
1.1 Raport 4. Wykon& krotkie (ponkej sekundy) naéniccia klawisza TAK
dobowy 1 1 ||naleey wybrat pozycg 1.6 Raport zmiany
1.6 Raport 5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
Zmiany i1

Zeruj acy [TAK]
Niezeruj acy [NIE]

6. Nacisa¢ klawisz TAK lub NIE.

Czy na pewno
drukowa é? [T/N]

7. Nackniecie klawisza NIEwvyjdzie z funkcji drukowania raportu
zmianowego, natomiast négiccie klawisza TAK spowoduje wydru

A

raportu zmianowego przez drukariskalmg.
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9.5. Korekta zegara

Uzytkownik bez udziatu serwisanta wedokona korekty zegara. Zeli drukarka jest w trybie
niefiskalnym to nie ma ograniczeco do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym wysg nastpujace
ograniczenia ustawie

1. Korekta zegara musi bywykonana przy pustych totalizerach, czyli po wy&oil raportu
dobowego.

2. Korekty zegara nima dokonatylko raz po raporcie dobowym.

3. Korekta zegara nie me przekracza+/- 60 minut.

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarlke.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekugd

1. Raporty 3. Wykon& kroétkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, aby
L wybrat pozycg 2. Korekta zegara

2 Ustawienia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
L1

2 1 Ustawienie 5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

zegara Lt

22-04-2016 6.Nalery ustawt aktualry dat i czas. Za pomackroétkich przycénigé
13:42:31 klawisza TAK lub NIE maemy ustawé dowolm liczbe, ktéra

aktualnie jest zaznaczona kursorem. Razejdo kolejnej liczby lub
kolejnego wiersza nagiuje poprzez przytrzymanie digj klawisza
TAK. W kazdej chwili mazna zrezygnowaz wydruku raportu
przytrzymupc diuzej klawisz NIE.

dd-mme-rrrr 7. Jdli korekta zegara przebiegta poprawnie, powinndaos
wydrukowana porisza informacja

gg:mm

Nagtowek |
NIP: 999-999-99-99 |
I
22-04-2006 1524

# NIEFISKALNY # |

USTAWIENIE DATY | CZASU
I
|Data: 22-04-2006 |
|Godz.: 8:56 |

|
| # NIEFISKALNY # |

|
[KIEROWNIK 08:56|
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Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki.

9.6. Wydruk zawarto sci bufora odbiorczego

Bufor odbiorczy drukarki fiskalnej gromadzi wszyistidane, ktére przestat do niej komputer.
Istnieje maliwos¢ wydruku ostatnich 1024 bajtéw bufora odbiorcze§joy to zrobt nalezy:

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé
1. Wihgczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccia klawisza TAK,aby
L wybra pozycg 3. Bufor odbiorczy.
3. Bufor 4. Nacisn¢ klawisz TAK.
odbiorczy 11
3.1 Wydruk 4. Nacisn¢ klawisz TAK.
bufora L1

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znalec¢ w rozdzialeOpis bteddw drukarki .

9.7. Otwieranie szuflady

Aby otworzy¢ szuflad postugugc sk klawiatug drukarki naley:

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé
1. Whgczy¢ drukarle

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykon& kroétkie (ponzej sekindy) nadinigcie klawisza TAK, ab
L wybrat pozycg wybrat pozycg 4.0tworzenie szuflady
4. Otworzenie 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
szuflady i1
Uwaga:

Istnieje maliwos¢ zablokowania otwierania szuflady z MENU. Nalewybra¢ w programie serwisowym zaktaglk
»Konfiguracja” i pozyck trzech ,Otwieranie szuflady z menu”.
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9.8. Kopia elektroniczna

9.8.1. Wydruk kopii elektronicznej

Drukarka daje mdiwo$¢ wydruku zawartéci kopii elektronicznej z aktualnie wionej karty.
Mozna wydrukowd zawartd¢ karty wiasnej czyli zgodnej nr unikatowym drukajiik karty obcej z
innej drukarki o innym numerze unikatowym:zg@k zadana kopia znajdujegsiv pameci podgczne;j
drukarki to zostanie ona automatycznie stahptobrana.

Zakres wydruku podajemy za pomoar raportu i nr paragonu. Licznik paragonow jest
zerowany po kadym raporcie dobowym. Numer raportu i paragonu ghstkowany na kalym
paragonie pod linijk sumy. Linijka z nr paragonu i rap. dobowego vaggl nasfpujaco:

,PPPPP/RRRR # KIEROWNIK DD:MM:RR" .

GdziePPPPP/RRRRto nr paragonu tamany na nr raportu dobowed@DaMM:RR to czas
wystawienia paragonu.

Podanie nr pocgkowego paragonu 0O oznaczae wydrukowane zostgnwszystkie wydruki
niefiskalne ktore byly wykonane przed pierwszymaganem. Natomiast wati® 999999 kacowego
paragonu spowodujee wydruk zakaczy st na ostatnim dokumencie koowego raportu dobowego
czyli na samym raporcie dobowym.

Aby wydrukowa kopie wydrukéw wedtug numeréw naie

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykona¢
1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wigona odpowiednia karta paguoi i
wigczy¢ drukarle.
EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykona krotkie (panizej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wybra pozycg 6. Kopia elektroniczna.

6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

elektroniczna i1

6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK,aby|
paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.3Wydrukuj kopie elektr .

6.3 Wydrukuj 6. Nacisa¢ klawisz TAK.

kopie elektr. 11

Od Rap.0001 7. Nalezy wybrac numer raportu i paragonu patizowego.Za pomog
Od Par.00000 krotkich przycénie¢ klawisza TAK lub NIE maemy ustawé dowolna

cyfre, ktora aktualnie jest zaznaczona kursorem. Eoeefo kolejne
cyfry lub kolejnego wiersza naggiuje poprzez przytrzymanie ciej
klawisza TAK. W kadej chwili mazna zrezygnowa z wydruku
raportu przytrzymujc diuzej klawisz NIE.

Do Rap.0002 8. Nalezy wybrat numer raportu i paragonu k@wego. Za pomac
Do Par.99999 krotkich przycsnie¢ klawisza TAK lub NIE maemy ustawé dowolrg

cyfre, ktéra aktualnie jest zaznaczona kursorem. kueeflo kolejnej
cyfry lub kolejnego wiersza nagiuje poprzez przytrzymanie diej
klawisza TAK. W kadej chwili mazna zrezygnowaz wydruku
raportu przytrzymujc diuzej klawisz NIE.
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Drukowanie 9. Nacknigcie klawisza NIEanuluje drukowanie kopii,

Istnieje maliwos¢ wydruku kopii elektronicznej z zadanego zakresty dgodziny. Jednak taka
funkcja jest dosjpna jedynie dla karty, ktora naledla danej drukarki fiskalne. Aby wydrukowa

kopi¢ elektroniczia z zadanego zakresu dat rigte

Wyswietlacz operatora

Czynnasci, jakie nalezy wykona¢

1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wigona odpowiednia karta paguoi i
wigczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyméa klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykona® krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wybra pozycg 6. Kopia elektroniczna.
6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
elektroniczna i1
6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.3Wydrukuj kopie elektr .

6.3 Wydrukuj
kopie elektr.

6. Nacisi¢ klawisz TAK.

Wedtug dat [TAK]
Wg numeréw [NIE]

7. Nacisn¢ klawisz TAK.

Podaj dat e
pocz akowa [TAK]

8. Nacisi¢ klawisz TAK.

22-:04-2016 9. Nalezy ustawé dat i czas. Za pomog krotkich przycéniec
13:42:31 klawisza TAK lub NIE maemy ustawé dowolry liczbe, ktora
aktualnie jest zaznaczona kursorem. Rriejdo kolejnej liczbylub
kolejnego wiersza nagiuje poprzez przytrzymanie diej klawisze
TAK. W kazdej chwili mazna zrezygnowaz wydruku przytrzymujc
dtuzej klawisz NIE.
Podajdat e 10. Nacisg¢ klawisz TAK.
koncowa [TAK]
22-04-2016 11. Naley ustawt dat i czas.Za pomog krotkich przycénigc
13:42:31 klawisza TAK lub NIE méemy ustawé dowolrg liczbe, ktéra

aktualnie jest zaznaczona kursorem. RBzejdo kolejnej liczbylub
kolejnego wiersza nagiuje poprzez przytrzymanie digj klawisze
TAK. W kazdej chwili mazna zrezygnowaz wydruku przytrzymujc
dtuzej klawisz NIE.
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9.8.2.Wydruk kopii elektronicznej samych raportdw dobowych

Drukarka daje mdiwos$¢ wydruku kopii elektronicznej samych raportéw datyoh (bez
innych wydrukéw takich jak paragony czy dokumentgfiskalne) z aktualnie wimnej karty. Mana
wydrukowa& zawart@¢ karty wiasnej czyli zgodnej nr unikatowym drukajék i karty obcej z innej
drukarki o innym numerze unikatowym. Zakres wydrakuesla sk za pomog nr raportow dobowych.

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykona¢

1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wigona odpowiednia karta paguoi i
wigczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

1. Raporty 3. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wwybrat pozycg 6. Kopia elektroniczna.

6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

elektroniczna L1

6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.4Wydrukuj kopie rap. Dob..

6.4 Wydrukuj ko- 5. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekugd

pie rap. dob. L1

Od 0001 6. Naley wybrat numer raportu i paragonu koowego.Za pomog
Do 0001 krotkich przycénigé klawisza TAK lub NIE maemy ustawd dowolr

cyfre, ktora aktualnie jest zaznaczona kursorem. Erizefo kolejne
cyfry lub kolejnego wiesza nasfpuje poprzez przytrzymanie chej
klawisza TAK. W kade] chwili mana zrezygnowéa z wydruku
raportu przytrzymujc diwzej klawisz NIE.

Drukowanie 7. Nackniecie klawisza NIEanuluje drukowanie kopii.

9.8.3.Raport nosnikdw kopii elektronicznej

Raport nénikow kopii elektronicznej zawiera informacje o tyakie ngniki byty uzyte w danej
drukarce, jaki zakres dokumentéw zawigrajaki byt obrot na danym raiku. Istnieje maliwosé¢
wydruku raportu ngnikéw z karty wiasnej czyli zgodnej z nr unikatowydrukarki jak karty obcej z
innej drukarki o innym numerze unikatowym.

Aby wydrukowa raport nénikow kopii elektronicznej naksy:

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé

1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wiaona odpowiednia karta pagoi i
wigczye drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
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1. Raporty 3. Wykona: krétkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wybra pozyck 6. Kopia elektroniczna.

6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

elektroniczna i1

6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naénigcie klawisza TAK, ab

paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.5 Raport nagnikow kopii el..

6.5 Wydrukuj 6. Nacisa¢ klawisz TAK.

kopie elektr. i1

Drukowanie 8. Nacknigcie klawisza NIEanuluje drukowanie

9.8.4.Stan pamieci podrecznej

Dzigki tej funkcji mazemy sprawdz w jakim stopniu jest zapetniona padpodrczna.

Wyswietlacz operatora

Czynnasci, jakie nalezy wykona¢

1. Upewni¢ si¢ czy w zhczu jest wiaona odpowiednia karta pagoi i
wigczy¢ drukarle.
EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naénigcie klawisza TAK, ay
| 1 || wybrat pozycg 6. Kopia elektroniczna.

6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

elektroniczna L1

6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naénigcie klawisza TAK, ab

paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.6 Stan pameci podreczne;.

6.6 Wydrukuj
kopie elektr.

i1

6. Nacisi¢ klawisz TAK.

Zostato 1234KB
(53%)

8. Nacknigcie klawisza NIEanuluje funkag
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9.8.5.Stan karty pamieci

Dzi¢ki tej funkcji mazemy sprawdz w jakim stopniu jest zapetniona karta paoni

Wyswietlacz operatora

Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wigona odpowiednia karta paguoi i
wigczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekugd
1. Raporty 3. Wykona krétkie (ponkzej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wybra pozyck 6. Kopia elektroniczna.
6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
elektroniczna i1
6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, aby
paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.7 Stan pameci podrecznej.

6.7 Stan karty
pami eci

i1

6. Nacisi¢ klawisz TAK.

Zostato 1234567
(81%)

8. Nacknigcie klawisza NIEanuluje funkag

9.8.6.Kasowanie paméeci podrecznej (tylko w trybie niefiskalnym)

Wyswietlacz operatora

Czynnasci, jakie nalezy wykona¢

1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wigona odpowiednia karta paguoi i
wigczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
1. Raporty 3. Wykona® krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, ab
| 1 || Wybra pozycg 6. Kopia elektroniczna.
6. Kopia 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
elektroniczna i1
6.1 Ostatni 5. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK, aby
paragon 1 1 ||wybrat pozycg 6.8 Kasowanie pam. pod¢czne;j.

6.8 Kasowanie

pam. Podr ecznej |1

6. Nacisi¢ klawisz TAK.
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Skasowa ¢ pami eé 8. Nacisn¢ klawisz TAK lub NIE.
podr eczn a? [T/N]

Pamieé¢ skasowana

9.9. Kasowanie pameci RAM (tylko w trybie niefiskalnym)

Pozycja7. Kasowanie RAM jest widoczna w menu tylko w trybie niefiskalnyi@peracja
kasowania pamci RAM oznacza usugcie wszystkich danych przechowywanych w tej pgmiczyli:
totalizerow, raportu zmiany i informacji o zalogawan kasjerze.

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé
1. Wiaczy¢ drukarlke.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

1. Raporty 3. Wykona krotkie (ponkej sekundy) naéniccie klawisza TAK aby

Lt wybrat pozycg Kasowanie RAM

7. Kasowanie RAM 4. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd
L1

5. Aby skasowaRAM nalezy wcism¢ klawisz TAK, aby anulowa
[T/N]| te operact nalezy weismé klawisz NIE.

Zerowanie RAM

Btad totalizeréw 6. Nacknij klawisz TAK.
Zerowanie RAM 7. Nastpuje zerowanie pamrti RAM.
Czekaj ...

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgsia mana znale¢ w rozdziale Opis bledow drukarki.

9.10. Kasowanie bazy towarowej (tylko w trybie niefiskalrym)

Pozycja8. Kasowanie bazy towarowej jest widoczna w medyne w trybie niefiskalnym.
Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonaé
1. Whgczy¢ drukarle.

EMAR 2. Przytrzyma klawisz TAK przez okoto sekurd

1. Raporty 3. Wykon& krotkie (ponkej sekundy) nagéniccie klawisza TAKaby
wybrat pozycg 8. Kasowanie bazy towarowej

11
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8. Kasowanie ba- 4. Nacisn¢ klawisz TAK.

zy towarowe] L1

Kasowanie infor. 5. Aby skasowéabaz towarows nalezy wcismp¢ TAK, aby anulowé
o towarach[T/N]? t¢ operagg nalezy wcismé NIE.

Kasowanie bazy 6. Nastpuje kasowanie bazy towarowej ( potrwa togmsekund ).
towarowe).Czekaj

Skasowana baza 7. Nacknij klawisz TAK. Teraz naley wykona raport dobowy (pkt
- wykonaj raport 9.4.1) , w ktdrym zostanie zawarta informacja ctraatym

kasowaniu bazy towarowej.

Uwaga Jeli podczas wykonywania powgzych operacji wysgpi biad, ktéry kedzie
zasygnalizowany zapaleniem czerwonej diody iswigtleniem komunikatu bHu to dodatkowe
informacje o tym kddzie i ewentualnym sposobie jego usera mana znale¢ w rozdziale Opis
btedow drukarki.
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10. Opis programu serwisowego EDDiag

Do instrukcji serwisowej drukarki fiskalnej] EMARZDS5 dojczany jest na ptycie CD program

serwisowyEDDiag, umazliwiajgcy wysytanie szeregu rozkazow progrageych i konfigurugcych ¢
drukarlke. Program pracuje vrodowisku Windows 95/98/Me/NT,2000,XP.

10.1.Przygotowanie programu serwisowego do pracy z druk& a

wN e

4.
5.

Aby przygotowa program do pracy z drukarkalezy:

Podhczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

Wiaczy¢ drukarle.

Uruchomt program wywotujc plik EDDiag.exe. Po uruchomieniu programu powipo@@wic
sie ponizsze okno

EMAR

EDSens ver 2,45
Modut odczytu pamieci fiskalne;  OPF_PRIMNTO ver 2.45

Wybierz model drukarki fiskalnej

Modele drukarki
" Do, Duo Plus " DuoBus
" Duo Pro " Printo Bus
™ Printo 57T ™ Tempa

" Printo 57TE z kopia elektroniczng ¢ Emar 205

Anuluj |

Wybrat wiasciwy typ drukarki, z ktég bedzie wspotpracowat program serwisowy(opcja
Printo z kopia elektroniczng dla drukarki EMAR-D205) Po nagiieciu przyciskuZastosuj
pojawi skt gtdwne okno programu serwisowego:

Serwisowe ] Konfiguracial Tlansakcia] Diagnost_l,lczne] Dodat

= | S5

- Programowanie naghdwka
- Programowanie stawek PTU

- Programowaniz MIP - fiskalizacja

- Logowanie kasjera

- Paragon za 1 grosik

- Whydruk raportu dobowego

- Prappominanie o preegladzie

- Kody autorezacyine

- Programowanie waluty ewidencyine]

- Ograniczenie wielkoéci darpch na karcie

% Szukaj drukarki

[~ Pokaz dane wyshane/odebrane Standard kodowania polskich liter: MAZ 0414

a7



5. Po nagnieciu przycisku
i Szukaj drukarki

program serwisowy samodzielnie zlokalizuje drukdikkalne podiczone do portéw szeregowych
komputera. Jeeli w komputerze § zainstalowane sterowniki USB drukarki (pkt 3.2t8) program
zlokalizuje réwnie drukarki poddczone do portow USB komputera. Teraz mgle listy znalezionych
drukarek fiskalnych wybkate, ktora nas interesuje i nacigrprzyciskWybierz.

6. Po powrocie do gtbwnego okna programu hatecismaé przycisk.

Program serwisowy pobierze z drukarki fiskalnejtasi stawek PTU oraz stan jej totalizerow.
Oto przyktadowy wygld okna gtdbwnego programu serwisowego po pobramyataz drukarki.

Senmizowe ] Konfiguracia] Transakcial Diagnost_l,lczne] Dodat Dane z diukarki

PTU & |23_|3|3 TOT & |D.DEI
- Ustamienie dgty | czasy PTUE |8.DD TO0TE |D.DEI
- Programowanie nagrdwka
- Programowanie stawek, PTU PTULC |D.UU TaTc |D.DEI
F'rogramo_wanie_NlF' - fizk alizacja FTU D |5.DD 107D |D.DD
- Logowanie kazjera
- Paragon za 1 grosik FTUE |BF|AK TOTE |D.DD
- Wudruk .rapo.ltu dobowego. PTUF |BFIAK TOTF |D.DEI
- Prappominanie o przegladzie
- Kody autoryzacyjne PTU G |D.UU TaT G |D.DEI
- Programowanie waluty ewidencyine|
- Ograniczenie wielkoéo danych na karcie g ————————]

Lo Lo Lo : : = Pabierz dane:; #h Szukaj drukarki

[~ Pokaz dane wystane/adebrane Standard kodowania polskich liter: MAZ 014

Po wykonaniu powsszych czynnéci program serwisowy jest gotowy do wspotpracy ukdrky
fiskalng.

Uwaga Jseli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kxdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki.

10.2.Korekta daty i czasu

Uzytkownik bez udziatu serwisanta wedokona korekty zegara. Zeli drukarka jest w trybie
niefiskalnym to nie ma ograniczeco do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym gysg nastpujace
ograniczenia ustawie

1. Korekta zegara musi bywykonana przy pustych totalizerach, czyli po wy&oi raportu
dobowego.

2. Korekty zegara nmima dokonatylko raz po raporcie dobowym.

3. Korekta zegara nie me przekracza+/- 60 minut.

Aby dokon& korekty zegara natg:
1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotow#& go do pracy z drukagk (pkt 10.1)
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Korekta zegara

Diata [rorr-rm-dd)
|2nns-ns-2? j

Godzina [gg:mm:zs]

Aktualna godzina 17:21:15

Wi | Al |

4. W oknie gtdbwnym programu w zaktadbedatkowe wybrat funkcje Korekta zegara

5. W oknach edycyjnyclbata oraz Godzina nalery wpisa& zadarg dat i godzire. Mozna
automatycznie pobéadat i godzire z zegara komputera nacisk@jklawisze Aktualna Data oraz
Aktualna Godzina.

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Ustawiana data musi byzgodna z 4, jaka jest w rzeczywistoi. Btedne ustawienie
daty w trybie fiskalnym mige doprowadz do bkdnych zapisow w pareti fiskalnej, co waze sk z
konieczndciag wymiany tej panyci.

Uwaga Jeli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi biad, ktory kedzie
zasygnalizowany zapaleniem czerwonej diody iswigtleniem komunikatu btHu to dodatkowe
informacje o tym kddzie i ewentualnym sposobie jego usea mana znale¢ w rozdziale Opis
btedéw drukarki.

10.3.Programowanie nagtéwka dla drukarki EMAR-D205
10.4.

Nagtowek jest drukowany na patku kazdego wydruku i zgodnie z przepisami fiskalnymi
powinien zawier& imi¢ i nazwisko lub nazw podatnika, adres punktu sprzeglaa dla sprzedsy
prowadzonej w miejscach niestatych - adres siedpibgatnika. @ytkownik maze zaprogramowa
nagtéwek do drukarki fiskalnej pod warunkiewg totalizery drukarki & puste, czyli po wykonaniu
raportu dobowego. Zaprogramowany nagtowek jestsyamny w pamici nieulotnej EEPROM i nie
jest tracony po zerowaniu RAM.

Aby zaprogramowanagtowek nalgy:

1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotow#& go do pracy z drukagk (pkt 10.1).

4. W oknie gtownym Programu w zaktad&erwisowe wybrat funkcje Programowanie
nagtowka
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5.W oknie edycyjnym naley wpis& nagtowek, ktéry chcemy zaprogramawalagtéwek mae
si¢c sktad& co najwyej z 250 znakow oraz maksymalnie z 8 linii. Posgésge znaki w nagtowku
mog zost& zapisane czcionko podwojnej szerokai.

Klawisze, ktore znajddgjsic nad oknem edycyjnym mgpnastpujace funkcje (zaczynag od
lewej strony): pobranie nagtébwka z pliku, zapisamagtowka do pliku, dwukrotne pogrubienie
czcionki, wyrownanie tekstu do lewej strony, dngdkowanie tekstu, wyrownanie tekstu do prawe;j
strony.

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu bbu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

10.5.Programowanie nagtowka i wybor metody obliczania
rabatéw/ulg dla drukarki EMAR-D205

Nagtéwek jest drukowany na patku kazdego wydruku i zgodnie z przepisami fiskalnymi
powinien zawieré& imi¢ i nazwisko lub nazw podatnika, adres punktu sprzeglaa dla sprzedy
prowadzonej w miejscach niestatych - adres siedpibgatnika. Wytkownik maze zaprogramowa
nagtéwek do drukarki fiskalnej pod warunkieng totalizery drukarki & puste, czyli po wykonaniu
raportu dobowego. Zaprogramowany nagtowek jestsya@ny w pamici nieulotnej EEPROM i nie
jest tracony po zerowaniu RAM.

Aby zaprogramowanagtowek nalgy:

1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotowa& go do pracy z drukagk EMAR-D205 (pkt 10.1)

4. W oknie gtdwnym Programu w zaktad&erwisowe wybrat funkcje Programowanie
nagtéwka

Programowanie nagtowka

Metoda obliczania rabatdw i ulg
{+ Zgodna z bileterkg EMAR 105
(" Zgodna z DUO PRO

a2l B [F ==

12345675901253456765901254567590125456759012

Wi | Al |

5. W oknie edycyjnym nalgy wpisa& nagtéwek, ktory chcemy zaprogramadwalagtéowek mae
si¢ sktad& co najwyej z 250 znakdéw oraz maksymalnie z 8 linii. Posgéhge znaki w nagtowku
mog zost& zapisane czcionko podwojnej szerokai.

Klawisze, ktore znajddgjsie nad oknem edycyjnym mapnastpujace funkcje (zaczynag od
lewej strony): pobranie nagtowka z pliku, zapisamagtowka do pliku, dwukrotne pogrubienie
czcionki, wyréwnanie tekstu do lewej strony, dngdkowanie tekstu, wyroGwnanie tekstu do prawej
strony.
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Programowanie naglowka

a| | g [£ ==

12345676901234567589012534567590125456759012

Nalezy rowniez wybrat sposob obliczania rabatow i ulg, ktory zostanieveEadzony wraz
zapisaniem nagtowka. Drukarka EMAR-D205 iamblicz& rabaty dwoma metodami:

- Metoda cena/rabat, zgodna z bilegeBMAR 105 (domylna)
CenaBiletuUlgowego = (1- ( ProcentUIgi/100 ¥ GenaBiletuNormalnego
KwotaUlgi = CenaBiletuNormalnego - CenaBiletuUlgggo
(Najpierw obliczana i zaokglana jest cena biletu a potem wyliczana jest wartabatu lub

ulgi).
- Metoda rabat/cena
KwotaUlgi = (CenaBiletuNormalnego * ProcentUIdi}00
CenaBiletuUlgowego = CenaBiletuNormalnego - Kvtita
(Najpierw obliczana i zaokglana jest wart@ rabatu lub ulgi a potem wyliczana jest cena
biletu).

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.
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10.6.Programowanie stawek PTU i wybor sprzeday biletéw
zagranicznych dla drukarki EMAR-D205.

Drukarka fiskalna EMAR-D205 unitwia zapisanie 7 stawek podatkowych o wéctach z
zakresu od 0.00 do 99.99. #m z tych stawek me by zdefiniowana jako doptata do biletow z
ulgami ustawowymi. Poszczegollne stawki mpdmy¢ aktywne, zwolnione lub nieaktywne. Istnieje
rowniez mazliwos¢ uaktywnienia opcji rejestracji sprzesyabiletéw zagranicznych (niepodlegeych
opodatkowaniu w g&ci zagranicznej biletu).

Uzytkownik maze zapisé stawki podatkowe tylko w sytuacji, gdy totalizedyukarki g puste,
czyli po wykonaniu raportu dobowego. Aby zaprogramanie stawek byto midiwe, w drukarce musi
by¢ zapisany nagtowek firmy. deli nowe stawki g identyczne z ja zapisanymi to drukarka
wygeneruje kjd 131 Stawki PTU bez zmian W trybie fiskalnym dopuszczalna jest 30-krotnaam
stawek. Po osgnicciu tej liczby zapisow rejestr stawek zapetnia iskolejna zmiana nie jest 3u
mozliwa.

Aby zaprogramowastawki PTU nalgy:
1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt programEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagkE MAR-D205 . (pkt 10.1).
4. W oknie gidbwnym programu w zaktadSerwisowewybrat funkcje Programowanie stawek
PTU.

Programowanie stawek PTU

PTU & o Opodatkowana © Zwalniona  Mieakbwwna 2200 [~ Dophata

FTUE ¢ Opodatkowana ¢ Zwolniona © Mieaktwna [~ Dopkata

PTUC ¢ Opodatkowana ¢ Zwolniona © Mieaktwna [~ Dopkata

PTUD ¢ Opodatkowana ¢ Zwolniona © Mieaktwna [~ Dopkata

PTUE " Opodatkawana © Zwalniona (¢ Mieaktpuna —

FTUF " Opodatkowana © Zwalniona & MNieaktpwna -

PTU G (" Dpodatkowana & Zwalniona © Mieakbwwna [~ Doptata

EERER

Sprzedaz biletdw zagranicznych: TAK &+ MIE

Anuluj

5. Dla kadej stawki nalgy zaznacz§, czy ma by opodatkowana, zwolniona czy nieaktywna.
Dla stawek aktywnych natg pod& wartas¢ stawki, ktéra moe zawierd sie w granicach od 0.00 do
99.99.

Aby zdefiniowa zamiast stawki podatkowej dopjado biletow z ulgami ustawowymi, nake
zaznaczy przy danej stawce opcpoptata.

W celu uaktywnienia rejestracji sprzegla biletbw zagranicznych (niepodlegegj
opodatkowaniu) naky wybra opcg TAK w pozycjiSprzedaz biletow zagranicznych

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.
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7. Zostan wydrukowane warti stawek, ktére majby¢ zaprogramowane a na $wietlaczu
operatora pojawi siponzszy komunikat:

Zap. stawki PTU?

Datadd - mr- rrrr “

Jezeli wyswietlona data jest zgodna z aktugbraz wartéci stawek g zgodne z oczekiwanymi,
naleey nacism¢ na drukarce fiskalnej klawisZAK, co spowoduje zapis stawek W przeciwnym
przypadku nalgy nacisné klawiszNIE.

Uwaga Zapis stawek podatkowych z bjdna data moze sk wigza¢ z konieczndcia wymiany
pamieci fiskalne;j.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

10.7.Programowanie  numeru NIP w trybie niefiskalnym
(szkoleniowym)

Zapisanie numeru NIP w trybie niefiskalnym nie pow fiskalizacji drukarki.
Aby zaprogramowanumer NIP w trybie niefiskalnym naig
1. Podfczy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt 10.1)
4. W oknie gtdownym programu w zaktad8erwisowewybra funkcje Programowanie NIP -
fiskalizacja.

Programowanie NIP -fiskalizacja

NIF

(+ Tryb niefizkalny [szkaleniowy)
" Tryb fizkalny

| Anuly

5. W oknie dialogowym naky wpisa numer NIP.

6. Naley wcism¢ klawisz Dalej, co spowoduje wystanie rozkazu do drukarki i zapisa
numeru NIP w trybie niefiskalnym. Watiiecie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonanie tej
operaciji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.8.Generowanie komunikatu przypominajgcego o przegidach
serwisowych

Drukarka fiskalna EMAR-D205 umnibwia generowanie komunikatu, ktéry przypomina
uzytkownikowi o koniecznéci wykonania obowgzkowego, okresowego przadu serwisowego. Zeli
funkcja generowania takiego komunikatu jest aktywda zaprogramowanej daty kolejnego pradgl
serwisowego pozostato 10 dni lub mniej, to przydsem wigczeniu drukarki pojawi sig: informacja na
wyswietlaczu operatora:

gl ad serwisowy!

Potrzebny prze - “

oraz wydruk na drukarce:

Nagtowek |
NIP: 999-999-99-99 |

I
22-04-2006 1524

|
# NIEFISKALNY # |

|

|

|

|

|

I

| PAMI ETAJ O OBOWIAZKOWYM |
| PRZEGL ADZIE SERWISOWYM |
| PRZEGL  AD SERWISOWY ZA:10DNI |
| |

I

|

|

|

TEL. XXX-XXX-XXX |

# NIEFISKALNY # |

|
KIEROWNIK 08:56|

Aby uaktywnt lub zablokow& generowanie powgzego komunikatu natg wykona& nastpujace
czynngci:

1. Podfczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programeEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt 10.1)

4. W oknie gtdbwnym programu w zaktadSerwisowewybra funkcje Przeghdy serwisowe

Przeglady serwisowe
(+ |laktywnij przypominanie o przegladach semwisowych

" ‘Wwytace praypominanie o przegladach serwisowych

[ata kolejnego preegladu semwisowego.
20071205

Telefan

Wiyl Anuly
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5. Nalery wybrat opcg Uaktywnij przypominanie o przegladach serwisowych wpisa dat
nastpnego przegldu serwisowego. Dondinie ustawiana jest data o rokgksza od aktualnej. W oknie
Telefonmozna podé numer telefonu, pod jaki ma zadzwénizytkownik, aby wezwa serwisanta.

Aby wytaczy¢ funkcje przypominania o przegfllach, nalgy zaznacz§ opcg Wytacz przypominanie
0 przeghdach serwisowych.

6. Aby wyst& rozkaz do drukarki naky wcisra¢ klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Istnieje réwnie mazliwos¢é zaprogramowania daty kolejnego przelyi serwisowego przy
urzyciu jedynie MENU drukarki. Wystarczy wylirgFunkcje Serwisowe”->"Ustalenie daty kolejnego
przegladu serwisowego’

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

10.9.0graczenie czasu pracy urgdzenia za pomog kodow
autoryzacyjnych.

Drukarka fiskalna EMAR-D205 posiada funke, ktorej uaktywnienie spowoduje
zablokowanie pracy drukarki po uptywie zadanej bigzdni. Odblokowanie nagti dopiero po
wprowadzeniu odpowiedniego kodu autoryzacyjneg@asGracy mge by ograniczony trzykrotnie, za
kazdym razem za poma@dnnego kodu. Zgodnie z nakazem Ministerstwa Figantakie ograniczenie
pracy drukarki mge by stosowane przez sprzedawcow jedynie dla jeg&wego aytkownika.

Jezeli czas pracy drukarki zostat ograniczony to prkgzdym jej whczeniu zostanie
wyswietlony komunikat:

pracy drukarka

Zostato X dni H

Blokada lgdzie s¢ objawia& uniemaliwieniem drukowania paragonow oraz odpowiednim
komunikatem na w§wietlanym po kadym wiczeniu.

Z kazda drukarly s3 dostarczane przez sprzedawkckody autoryzacyjne. Za pomptrzech z
nich mana trzykrotnie ograniczyczas pracy do zadanej liczby dni z zakresu 1-88ed z kodow
stwizy do catkowitego odblokowania drukarki. Dany kodaayzacyjny mae by uzyty tylko raz.. Raz
odblokowana drukarka nie m® by ponownie zablokowana.

Aby zaprogramowado drukarki dany kod autoryzacyjny nate

1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programeDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt. 10.1)

4. W oknie giébwnym programu w zaktadserwisowewybraé funkcje Kody autoryzacyjne.

55



Kody autoryzacyjne

{* [Ogranicz czaz pracy drukarki do podane liczby dni
" ‘wiytacz ograniczenie czasowe pracy dukarki

K.od autoryzacyjny
Liczba dni pracy dukarki [ *

UWAGA: Przed programowaniem koddw autoryzacyjnych
upewnij sig. czy data | czas w drukarce sq poprawne.

Jezeli blokada pracy drukarki wypadnie w sobote lub niedziele ta drukarka
automatycznie skoryguie liczbe dni pracy tak, aby moment blokady przesunaé na
poniedzizkek.

Dla drukarki z programern 1.00 liczba dhi powinha wynosié 30, B0 lub 90,
Dla drukarki z programern 2,00 b wyzszypm liczba dni powinha zawierad sig w granicach 1-99,

Anuluj |

5. Aby ograniczy czas pracy drukarki fiskalnej nalewybra opcg Ogranicz czas pracy
drukarki do podanej liczby dni, a nasipnie wpisé odpowiedng liczbe dni pracy drukarki.
Aby zdjg¢ catkowicie ograniczenie czasowe pracyadzenia nalgy wybrat opcie Wytacz
ograniczenie czasowe pracy ugdzenia W oknie edycyjnymKod autoryzacyjny nalezy
wpisa& kod autoryzacyjny wikiwy dla operacji, jak chcemy wykoné

6. Aby wysta& rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

W przypadku podania niewdeiwego kodu autoryzacyjnego drukarka zwroqddt 37 (btedny
kod autoryzacyjny). ll& prob programowania zakozonych b¢dem jest ograniczona i wynosi 3 na

raport dobowy.
Dla drukarek z wergjprogramu2.00 lub nowsz istnieje réwnie mazliwos¢ odblokowania

drukarki przy pomocy klawiatury drukarki. Aby tegiokon& nalezry podczas podczas wwyietlania
komunikatu na wé§wietlaczu Blokada pracy drukarki” lub ,Zostato X dni pracy drukarki”
nacisn¢ klawiszNIE.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.
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10.10. Sposoéb kodowania polskich liter

Drukarka EMAR-D205 obstuguje napujace standardy kodowania polskich liter: MAZOVIA,
LATIN, ISOLATIN i WINDOWS. Domyslnie polskie litery kodowanegsw standardzie MAZOVIA.
Aby dowiedzi€ si¢, jakiego sposobu kodowania polskich liter drukaekdualnie aywa, naley
wydrukowa& raport informacyjny ( pkt 9.4.4 ) i odszukpozycg Standard kodowania polskich liter.

Aby zmient standard kodowania polskich liter naje
1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt 10.1)
4. W oknie gtbwnym programu w zaktad€enfiguracja wybrat funkcje Kodowanie polskich
liter.

Wybierz standard kodowania polskich liter

Kodowanie polskich liter

" ISOLATIN
" WINDOWS

Wl Anuluj

5. Wybra odpowiedni sposéb kodowania polskich liter.
6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcismé¢ klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operaciji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usggia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.11. Przypominanie o raporcie okresowym miegicznym

Drukarka umaliwia uaktywnienie funkcji przypominania o koniec#ni wykonania raportu
okresowego miescznego. Poriszy komunikat bdzie generowany przy kdym wiczeniu drukarki,
jesli uzytkownik nie wykona petnego raportu migsinego za ostatni zakczony miesic.

rap. miesi eczny

Wykonaj petny “

Aby skonfigurowé drukark tak by przypominata o przeglzie miesgcznym naley:
1. Pod$czy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)
2.Wilaczy¢ drukarle.
3.Uruchomt¢ programEDDiag i przygotow& go do pracy z drukagk (pkt. 10.1).
4. W oknie gtownym programu w zaktad€enfiguracja wybra funkcje Przypominanie o
raporcie miesicznym.

Przypominanie o raporcie miesigcznym

Czy uaktywnit opcje praypominanaria o raporcie missiecznpm ?

iyl Bl

5. Aby wyst& rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga: Drukarka EMAR-D205 zawsze wymusza wykonanie pelnego raportu ruesego za
ostatnio zakaczony miesic. Wraz z wydrukiem tego raportu jest rownidrukowany miesiczny
raport doptat do biletow ulgowych. Migszny raport doptat do biletow ulgowych zawiera mnfiacje o
sprzedanych biletach ulgowych z allgstawove w okresie danego miesia i jest sum dobowych
raportow doptat. Miesczny raport doptat drukowany tylko raz dla danegesica i przy kolejnych
raportach miegcznych za ten sam migsijuz Si¢ nie pojawi.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wygpi blad, ktory kpdzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bleddw drukarki.
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10.12. Programowanie waluty ewidencyjne,j.

Wydruk oznaczenia waluty ewidencyjnej oraz an@os¢ jej zmiany jest dogpna jedynie w
drukarkach z programem stegoym o numerze.00 lub nowszym. Oznaczenie waluty ewidencyjnej
jest drukowane przyéznej sumie paragonu oraz podczas wydruku rapatiowego.

Aby mazna byto zmieni waluk ewidencyjr naley uprzednio wydrukowa raport dobowy.
Wskazane jest réwniewykonanie raportu zmiany oraz wykonanie wyptatgasy. Jeeli uzytkownik
nie zrobi tego samodzielnie drukarka wykona te agerautomatycznie #przed zmiag waluty.

Nalezy upewnt sie czy zegar drukarki jest poprawnie ustawiony.

Walutg ewidencyjm mazna zmiend natychmiast lub zaprogramoivgej] zmiare z wyprzedze-
niem czasowym. W drugim przypadku nalgpoda& dat i godzire kiedy ma nagpi¢ ta zmiana. Po
osiggnieciu przez drukark okreslonego tego terminu zmiana waluty ngtautomatycznie.

Istnieje maliwo$¢ anulowania zaprogramowanej zmiany waluty w éllargym terminie.

Aby zmient walut ewidencyja nalezy:

Podhczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

Wiaczy¢ drukarle.

Uruchomt programEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt 10.1).

. W oknie gtbwnym programu w zaktad&erwisowewybrat funkcje Programowanie waluty
ewidencyjnej.

R wn e

Zmiana waluty ewidencyjnej

Tylko dla drukarki z programem sterujgoym 2.00 lub nowszym

™ Zmief walute ewidencying
* Zrmief walute ewidencying w okreslonym terminis

Drata (rorr-mm-dd) Godzina (gg:mn:ez)
|2003-0403 | [12:39.59

" Anulu zmiane waluty ewidencying] w okreglonym terminie

Oznaczenie waluty ewidencyjng|

PLN

Wodi | Al |

6. Nalezy wpisa odpowiednie oznaczenie waluty w okno edycyjne ,&zenie waluty
ewidencyjnej”.

7. Mamy trzy maliwosci:
- Zmiana waluty natychmiast.
- Zaprogramowania automatycznej zmiany waluty wygzisci w scisle okre&lonym terminie.
- Anulowanie zaprogramowania automatycznej zmiaaluty w przysziéci w écisle okreglonym
terminie.

Po wybraniu odpowiedniej opcji oraz wpisaniu ozraga waluty nalgy wcismn¢ klawisz
Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operaciji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu bbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgtia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.
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10.13. Programowanie przelicznika Bcznej kwoty paragonu na
waluty obce

W drukarkach z numerem progrardi00lub nowszym istnieje niiwos¢ wydruku przeliczenia
naleznosci paragonu na waluty obce. Wynik takiego przelicaewnraz z podaniem kursu waluty jest
drukowany kadorazowo na kicu paragonu w jego ¢i niefiskalnej po logo fiskalnym.

Aby uaktywnt mazliwosé przeliczaniagcznej kwoty paragonu na wagubbcy nalevy:

1. Podiczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2 Wihczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotowa& go do pracy z drukagk (pkt. 10.1).

4. W oknie gtdbwnym programu w zaktad€enfiguracja wybra funkcje Przeliczanie na
waluty obce

Czy drukowagé przeliczenie naleznosci paragonu na waluty?
Tylko dia drukarki z programem sterujacymn 2.00 lub nowszym.

& Drukuj pod kazdym paragonem przeliczenie naleznogci na dana walute.

[
1 =] [EUR = |33852 PLN
[*] - Przelicznik dopuizzcza 9 cylfr 2 dowolnie umiezzczonym przecinkiem

" Mie drukuj przeliczenia naleznogci na dana walute.

wdi | Anul |

5. Aby uaktywné drukowanie przeliczenia naleosci nalery zaznacz§ gorny przycisk oraz
wybrat odpowiedni kurs i oznaczenie waluty. Oznaczenidutyamusi s¢ sktad@& z trzech
duzych liter. Oznaczenie waluty z prawej strony povarimg¢ zgodne z oznaczeniem waluty
ewidencyjnej aktualnie zaprogramowanym w drukaislafnej.

6. Jeeli chcemy aby przeliczenie nafesci nie bylo drukowane to natg wybrat dolny
przycisk.

7. Po wybraniu odpowiedniej opcji oraz wpisaniu @zzenia waluty naiy wcismné klawisz

Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi biad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu btu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.
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10.14. Odczyt raportu okresowego

Istnieje maliwos¢ odczytania danych raportu okresowego do komputedezytanie danych
raportu zamiast ich drukowania zajmuje mniej czalstnieje maliwos¢ wydruku odczytanych
informacji na zwyktej drukarce, zapisania ich naldywardy lub nagrania na p¢yCD/DVD. Format
odczytanych danych jest identyczny z tym jaki jdsikowany podczas raportu okresowego. Aby
odczyt& dane z raportu okresowego do komputerazyale

1. Podjczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programEDDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt 10.1 )

4. W oknie gtdownym programu w zaktadoedatkowe wybrat funkcje Odczytaj raport

okresowy.

5. Naley wybrat rodzaj i zakres raportu ktory nas interesuje.

6. Po naginieciu przyciskuOdczytaj nasgpi przesytanie danych z komputera, ktore przy

szybkdaci transmisji 115200 bitow/sekuadie powinno trwa diuzej niz 1 minuta.

7. Jeeli dane zostappoprawnie odczytanegizie maliwosé ich obejrzenia, wydruku lub

zapisania na ptgtCD / DVD.
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11.1. Zaktadanie papieru
2. Po odskoczeniu watka mechanizmu, géywatek z korpusu

11. Obstuga drukarki

1. Nacisna¢ przycisk

\ 3
\ &

R
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4. Wywing¢ pocatek papieru na korpus mechanizmu

3. Wiozy¢ papier w komag drukarki



5. Zatrzasgc watek mechanizmu w korpusie mechanizmu
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11.1.1. Wymiana Karty microSD

1. Nacisac¢ delikatnie karg
2. Po zwolnieniu zapadekaekza, wysun¢ karte na zewngtrz

11.2.0bowiazki uzytkownika

11.2.1. Czyszczenie zewgtrznych czesci obudowy

W przypadku zabrudzenia zegtrznych czséci obudowy drukarki mina je czyci¢ przy wyciu
mickkiej, najlepiej bawetnianej szmatki lekko z#ohej ptynem antystatycznym lub wpd dodatkiem
delikatnychsrodkéw czyszcgcych, np.: ptyn do mycia nacity

11.2.2. Czyszczenie mechanizmu drukujcego
Co 50 zadrukowanych (zytych) rolek papieru naky dokon& gruntownego czyszczenia
mechanizmu drukggego. Zabiegi te natg wykonywa przy wyciu mickkiego mdzelka i spgzonego
powietrza.
11.2.3. Kontakt z serwisem
Uzytkownik drukarki fiskalnej EMAR-D205 ma obogaek przynajmniej raz w roku wezwa
autoryzowanego serwisanta w celu wykonania przegmitechnicznego, serwisowego pradgl

urzadzenia, do ktérego zobogviuje rozporzdzenie ministra finanséw z dn. 04.07.2002 - Dz.NJ.
108, poz. 948. Wizyta serwisanta must ipptwierdzona odpowiednim wpisem w &gie serwisowe).
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12. Opis komunikatéw drukarki

12.1.Btedy o0gollne, nienumerowane i niezwizane z konkretrg

operacja

Btad ogolny drukarki mge wystpi¢c w dowolnym momencie pracy wdzenia. Wysipienie
btedu sygnalizowane jest zapaleniem czerwonej diody @dtsekundowym sygnatentwdekowym.
Na wyswietlaczu operatora vgyvietlany jest krotki komunikat informagy o przyczynie leidu i praca
drukarki zostaje wstrzymana do momentu fr¢cia klawisza TAK lub klawisza NIE. Oto
przyktadowy komunikat letdu:

H Bt ad totalizeréw “

Ponizsza tabela zawiera wykazetdbw nienumerowanych (ogélnych) drukarki.
W kolumnie zatytutowanej:Kto moze usumyé btad” zastosowano nagiujace oznaczenia:

- wytkownik.

- autoryzowany serwis terenowy.

- serwis dostawcy oprogramowania komputerowego.
serwis fabryczny firmy EMAR (producenta).

Wykaz btedéw nienumerowanych (w poradku alfabetycznym).

Komunikat na Opis btedu Czynnadici, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Brak Nastpit spadek napicia| Podhczye zewretrzny zasilacz. S lub SP
zasilania zasilapcego, uniemdiwiajacy Jezeli  problem ledzie sé
poprawrn prag drukarki. pojawiat oznacza to awari
zasilacza zewgirznego lub
awark drukarki.
Blokada pracy Minat okres czasu pracy drukaridby odblokowa& drukark i S
drukarki ustalony za pomac kodéw umaziwi¢ sprzeda, naley
autoryzacyjnych. wpisa do niej odpowiedni kod
Po nadnigciu klawisza NIE autoryzacyjny. W celu uzyskania
bedzie maliwos¢ wpisania kodunowego kodu skontaktuj esize
autoryzacyjnego z klawiaturysprzedawg drukarki.
ktory odblokuje drukark
Blokada pracy. Ustawiono dat wsteczg. Nalezy ustawt wiasciwg dat. U
Data wsteczna.
Bt ad bazy W bazie towarowej drukarkNalezy skontaktowa si¢ z SP
towarowei fiskalnej wystpuja bledne dane. serwisem producenta w celu
J skasowania bazy towarowej.
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Komunikat na Opis btedu Czynnasci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usung¢
btad
Bt ad daty Ustawiana data jesialezy ustawt poprawn dat. U
nieprawidtowa np. 13 mies.
Bt ad karty Wystgpit btad przy prébie odczytuNalezy upewné sie czy aktualna U lub S
pami eci lub zapisu do karty paggi. karta jest wtéciwa i poprawnie

umieszczona w gtzu dukarki.
Jesli  btad sk powtarza
wystepuje na karcie z kopian
danej drukarki to mma
sprébowé odzysk& utracone
dane (pkt 8.3).

Jeili  naprawienie karty
niewykonalne
pracy z kag pamkci bedzie
mozliwa  dopiero
awaryjnym zamknriciu (pkt 6.4
oraz umieszczeniu w drukar
nowej pustej karty.

jes

to kontynuacj

po  jej

=.

St
a

Bt ad komunikacji Karta pamgci jest obecna jednalrzegré dane na inp kare Ulub S
; ; podczas komunikacji wyspity pamkci.
z kart apami eci bledy.
Bt ad odczytu Podczas proby odczytu danych z Ulub S
kopii elektr nosnika kopii elektronicznej
P : (karty pamci) wystpit blad.
Bt ad pami eci Brak komunikacji z pamgtia Jezeli po wyhczeniu zasilaniali  SP
EEPROM EEPROM. ponownym whczeniu
komunikat s powtarza
drukarka wymaga interwencji
serwisu producenta.
Bt ad pami eci Podczas testu paeai fiskalnej Jezeli po wykczeniu zasilaniali  SP
fiskalnei xx wystgpit  blad.  Wykonywanie ponownym whczeniu
J funkcji fiskalnych oraz innychkomunikat S powtarza
korzystajcych z pamgci fiskalnej drukarka wymaga interwencji
jest zablokowane. serwisu producenta.
Bt ad odczytu Podczas badanie karty nie udato Ulub S
skrétu kart sic odczytg pliku skrotu calej
Y. karty.
Podczas testowania Wypit btad S lub SP

Bt ad pam. podr.
str nnnn/mmmm

pamkci podiczne;j.
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Komunikat na

Opis btedu

Czynnasci, jakie nalezy Kto

wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usung¢
btad
Bt ad pami eci Obliczony skrot pamgti SP
programu nie jest zgodny z tym
programu zapisanym w paraci fiskalnej.
Oznacza to,ze program pracy
kasy nie jest zgodny |z
oryginalnym
Bt ad sumy kontr. Informacje 0 kodzieNalezy ponownie SP
autoryzacyjnym zapisanym \gaprogramowa kody

kodu AUTORYZAC.

pamici EEPROM  zawieraj
niepoprawne dane.

autoryzacyjne. Jeli problem
bedzie s¢ powtarzat naley
skontaktowa si¢ z serwisem
producenta.

Bt ad sumy kon-
trolnej klucza

Klucz pamgci fiskalnej zapisan
w pamici EEPROM zawier
niepoprawne dane.

ySkontaktuj s z serwisem SP
aproducenta.

Bt ad sumy kontr.
nagtowka

Nagtowek zapisany w pagui
EEPROM zawiera niepoprawl
dane.

Nalezy ponownie zaprogramo- SP
nea¢ nagtowek (pkt 10.3 lub

10.4).Jeeli problem lgdzie st
powtarzat to natey skontakto-
wat Sie z serwisem producenta.

Bt ad sumy kontr.
NIPU w EEPROM

NIP  zapisany w paraci
EEPROM zawiera niepoprawl
dane. (B4d maze wystpic¢ tylko
w trybie niefiskalnym).

Ponownie zapisaNIP w trybie SP

neiefiskalnym (pkt 10.7)
Jezeli problem lgdzie sé
powtarzat skontaktuj siz
serwisem producenta.

Btad sumy kontr.
stawek w EEPROM

Informacje o wartéciach stawe
podatkowych  zapisanych
pamici EEPROM  zawieraj
niepoprawne dane.

Ponownie zaprogramowa U, SP
wtawki podatkowe. (pkt 10.5 lub
10.6).

Jezeli  problem lgdzie sé
powtarzat skontaktuj si z
serwisem producenta.

Bt ad RAM-wykonaj

Obszar pamci RAM, w ktérym
s3 przechowywane informacje

Nalezy wykon& fiskalny rapor U
dobowy, podczas ktérego

raport dobowy wielkosci sprzeday w | zostanie wykonane zerowanie
poszczegolnych stawkach PTpamici RAM.
zostat zaklécony.

Bt edna kopia Podczas sprawdzania poprawndsili btad sk powtarza _ Ulub S

N raportu dobowego

sci danych na Kkarcie panui
wystapit btad. Kopie z zakres
danego raportu fiskalnego zost

zmienione. Zawart@ kopii z tego dane (pkt 8.3). Aby sprawdzi

raportu fiskalnego me nie by
wiarygodna.

wystepuje na karcie z kopiam
wanej drukarki to mma
abprobowé odzysk& utracone

ktére dokumenty w zmienionym
pliku s3 poprawne naley uzy¢
nr kontrolnego paragonu lub rap.
dobowego.(pkt 4.2.1)

Bt edne dane
w pliku etyk.

Dane w pliku skrotu catej karty
niewtasciwe.

v)
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Komunikat na Opis btedu Czynnasci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Bt edna kopie Badana karta zawiera dolng U
N raportu dobowedo kopie raportu fiskalnego. Nie
P 9 zgadza si skrét danego raportu
potwierdzagcy jego autenty-
cznag.
Bt edna wielko $é& Pami¢ fiskalna ma zbyt mat SP
pam. fiskalne; wielkoseé.
Bt edny klucz W drukarce byla wymienion&lucz pameci fiskalnej mae SP
ami eci fisk pame¢ fiskalna lub  pakietby¢ odtworzony tylko przez
P € . gtéwny, lub te klucz pamgci| serwis producenta drukarki.
fiskalnej zostat uszkodzony na
skutek awarii lub zakidcenia.
Bt edny katalog W gtdwnym katalogu kartyUmiesci¢ w drukarce poprawn U
na karcie pamkci nie znajduje si dokfadnie karte pamgci.
. jeden poprawny katalog &mika
kopii elektronicznej.
Bt edny skrot Podczas badania danej karty U
: wykryto, ze skrét karty pamgci
catej karty. zapisany w pliku skrotu karty jest
inny niz faktycznie obliczony.
Brak karty Nie ma wiazonej karty pamici w Nalezy wiozy¢ aktualn kark U
ami eci zlgcze drukarki fiskalnej. pamkci do drukarki fiskalne;j.
pami ecl. (pkt 11.2.2)
Brak kopii Podczas sprawdzania poprawndsili btad sk powtarza U
sci  danych na karcie pagui wystpuje na karcie z kopiami
N raportu doboweg wystpit blad. Plik Iub pliki danej drukarki to mma
zawierajce kopie z zakressprébowé odzyské utracone
Brak kopii danego raportu fiskalnego zostadlane z karty zapasowej Iub
rap. NNNNN-NNNN usunkte. serwera kopii (pkt 8.3).
Brak nagtowka w drukarce nie malNalezy zaprogramowa, U
zaprogramowanego nagtéwka| nagtowek (pkt 10.3 lub 10.4).
nie kedzie mana prowada
sprzeday.
Brak nr NIP w drukarce nie maNalezy zaprogramow& numer S
zaprogramowanego numeru NIPNIP (pkt 10.7 lub 12.2).
nie kedzie mana prowada
sprzeday.
Brak numeru Nie zostat zapisany numeBkontaktuj s} 2z serwisem SP
unikatowy. Bez numeriproducenta.

unikatowego

unikatowego nie d¢dzie mana
zafiskalizowa drukarki.
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Komunikat na Opis btedu Czynnasci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad

Brak otwarte; Proba zamkngicia karty, ktéra nie U

karty zostata jeszcze zainicjowana.

Brak skrétu Nie udato st odnalg¢ pliku Ulub S

calei kart skrétu z danych z catej karty

J Y. pamkci.

Brak stawek PTU w drukarce nie maNalezy zaprogramowa stawki U
zaprogramowanych stawek PTUPTU (pkt 10.5 lub 10.6).
nie lgdzie mana prowad4
sprzeday.

Brak waluty W drukarce nie ma zaprogrdNalezy zaprogramowa walut U

ewidencvinei mowanej waluty ewidencyjnej| eéwidencyjm (pkt 10.12).

YIN€) nie bkedzie mana prowada
sprzeday.
Brak zapisow W zadanym zakresie nie m@&ybra inny zakres wydruku. U
. zapiséw kopii elektronicznej dla

kopii elekr. danej drukarki.

Dane na karcie Sprawdzanie karty zostato U

S oprawne zakaczone i wszystkie dane na

a pop - karcie pamgci 3 poprawne.

Data wsteczna Wewretrzny  zegar  drukarkiUstawic poprawnm dat. Jeli S, SP
fiskalnej ma ustawion dat data jest poprawna a komunikat
wczesniejsz niz data ostatniegavystepuje nadal, oznacza tae
zapisu do pamti fiskalnej. nasgpit btedny zapis daty do

pamici fiskalnej i naley
skontaktowa si¢ z serwisem
producenta.

Dla obcej karty Wydruk z zadanego zakresu dat u

tvlko Do nr dla karty z innej drukarki fiskalnej

yrop . nie jest maliwy. Mozna wykona
tylko z zadanego zakresu
numerow.

Drukarka Sprzedd na drukarce jestAby komunikat przestat s u,S

zablokowana zablokowana. pojawig nalery zaprogramowa

odpowiedni kod autoryzacyjny.
W celu uzyskania nowego kodu
skontaktuj s} ze sprzedawg
drukarki.

Karta jest Sprawdzana karta zostata U

zamkni eta poprawnie zamkaeta.
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Komunikat na Opis biedu Czynnaoici, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Karta nie jest Sprawdzana karta nie zostala U
zamkni eta. zamknkta.
Koriczy si e mie- Za kilka raportdw zostanidNalezy sie przygotow& na U
isce na karcie przekroczony limit  wolnegdkonieczné¢ wymiany Kkarty
J . miejsca na karcie panui. Po pamkci i by¢ zaopatrzonym w
przekroczeniu tego limitu kartaows, pust kart pamkci.
pamkci zostanie automatycznie
zamkneta i nie lgdzie mana do
niej dopisywa.
Kopie raportow Sprawdzanie karty zostato U
zakaczone i wszystkie kopie
Sa poprawne. wydrukéw z zakreséw raportéw
S3 poprawne.
Nast apit podziat W zadanym zakresie znajdupic U
raportu okresow raporty dobowe zapisane dla
P y réznej waluty ewidencyjnej.
Dlatego zostaly wypisane wydej
niz 1 raporty okresowe, oddzielnie
dla kazdej waluty.
Niewla sciwa W pamekci fiskalnej drukarki nie Ulub S
. . ma informacji, ze taka Kkarta
karta pami__eci. pamkci zostata otworzona przez
te drukarke fiskaln.
Nie doko rnczono Do wykonania danej operacji jeftoczekda az karta pangci U
spraw. kart potrzebne calkowite sprawdzenmostanie catkowicie sprawdzona.
P , Y. karty pamgci.
Nie mo zna Karta pamgci nie mae by Nalezy wlozy¢ wiasciwa karg U
zamknagé kart zamkneta nie zostata jeszczpamkci.
Y. zainicjowana.
Nie zapisano Nie udat s zrzut pamgci Nalezy upewnt sie czy jest w Ulub S
. podrcznej na katt pamkci. drukarce  jest umieszczo
kopii. aktualna karta parii.
A jesdli jest tworzona kopia
zapasowa to sprawd czy
program tworacy kopk
zapasow jest uruchomiony
komputerze i czy dodatkowy
przewdd #4czacy komputer z
drukarlg jest poprawnie
podiczony
Niezerowe Do wykonania danej operachby wyzerow&  totalizery U
totalizery wymagane $ zerowe totalizerynalezy wykona fiskalny rapor

drukarki fiskalne;.

dobowy.
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Komunikat na Opis btedu Czynnasci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Pamieé fiskalna Pamgi¢ fiskalna zostata zamkgta| Zamknicie pameci  fiskalnej U
i nie mana ju wykonywa |jest operag nieodwracaly.
tylko do odczytu sprzeday ani korzysté z funkgcji
fiskalnych (poza raportem
okresowym).
Pamieé petna Pamgé podrczna zostataNalezy wykona raport dobowy U
: zapelniona i nie mmoa jw wraz ze zrzutem paggi
wykonaj r. dobowy wykonywa zadnych wydrukéwpodrcznej na kagt pameci.
poza raportem informacyjnym. | (pkt 9.4.1)
Podt acz wy swie- Brak wywietlacza klienta. BezNalezy podhczye wyswietlacz S
tlacz Klienta podhczonego wywietlacza klienta.
klienta nie ldzie mana
prowadzé sprzeday.
Potrzebny prze- Mija termin, w ktérym nalgy Nalezy zaprogramowa nowg S
: I wykona obowhzkowy przegid dak przeghdu serwisowego.
gl ad serwisowy! serwisowy drukarki fiskalnej. (pkt 10.8).
Powielona kopia Na karcie wysipujag dwa raporty Po upewnieniu gj ktory raport U, S
N raportu dobowedo z tym samym numerem. jest poprawny usud
P 9 nadmiarowy plik.
Przepelnienie Nastypito przepelnienie bufordNalezy tak  skonfigurowa U, K
bufora odbiorczego drukarki fiskalnej. |program komputerowy, ktory
wspoOtpracuje z drukasgk
fiskalng, aby poprawnie
obstugiwat protokét XON/XOFF
lub RTS/CTS.
N rap. do ko Aca Pamgé fiskalna jest bliskaSkontaktowa sig z serwisem U, S
: q zapelnienia i pozostalo  NMroducenta w celu wymiany
pam. fiskalnej! raportow do zapehienia catggamici fiskalnej na now.
pamkci fiskalnej.
Skasowana baza Nalezy wykon& raport dobowy U
) . (pkt 9.4.1) , w ktérym zostanie
wykonaj raport zawarta informacja o zaistniatym
kasowaniu bazy towarowej
Sprawd z obcinacz Podczas wykonywania olgcia, Usuaé zalegte skrawki papieru U, S
avieru ktore nasipuje po wydrukuz obcinacza.
pap wystapit btad. Gdy obckcie nie jest konieczne
mozna wyhczy¢ obcinacz.
Serwisowy->Konfiguracja-
>Sterowanie obcinaczem
papieru.
Tryb serwisowy Drukarka  jest w  trybie
serwisowym. Dosgpne g funkcje
serwisowe natomiast niemova
jest sprzeda
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Komunikat na Opis biedu Czynnaoici, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu s moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Wykonaj petny Nie wykonano peilnego raportialezy wykona peiny okresowy U
rap. miesi czn okresowego miestznego zaraport miesiczny.
P- € y ostatni zakaczony miesic
(uzytkownik  ma  obowazek
wykonywa okresowe raporty
mieskczne).
Wytaczony Wykonanie danej operacjNalezy wprowadz¢ drukark w S
trvb serwiso wymaga wprowadzenia drukarkiyb serwisowy (pkt 12.1).
y Wy w tryb serwisowy.
Zegar Zegar drukarki jestNalezy ustawe zegar S
hie ustawiony niezainicjowany. (pkt 12.3).
Zmiana daty — wy Od pierwszej sprzedg po Nalezy wykon& raport dobowy. U
: raporcie dobowym zostata
konaj rap.dobowy przekroczona dwukrotnie potnac,
a raport dobowy nie zostat
wykonany. Zaleca §j aby
uzytkownik wykonywat rapor
dobowy kadego dnia po
zakaczeniu sprzeds.
Zmiana waluty Za X dni zostanie automatycznigzeli do zmiany waluty pozostat U
ewid. za X dni zmieniona waluta ewidencyjna \dziea, to naley pamktaé, aby
. drukarce fiskalnej. pod koniec dnia sprzegh
wykona fiskalny rapor
dobowy.
Zostato X dni Po uptywie X dni/godzin drukarkaby komunikat przestal ¢ U, S

pracy drukarki

Zostato X godzin
pracy drukarki

zostanie zablokowana i niedvie
mozna na niej prowadg
sprzeday.

Po nadnicciu

autoryzacyjnego z klawiatur
ktory odblokuje drukark

klawisza NIE skontaktuj
bedzie maliwos¢ wpisania kodudrukarki.

pojawig nalery zaprogramowa
odpowiedni kod autoryzacyjny.
W celu uzyskania nowego kodu
s} ze sprzedawg

Ya
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W ponizszej tabeli przedstawionogoly zwigzane z mechanizmem druaym.

Komunikat

Opis

Czynnasci, jakie nalezy podjaé
po pojawieniu si komunikatu.

Brak papieru

Brak papieru w mechanizmie kopii.

Najezatazy¢ papier kopii.

Otwarta pokrywa

Otwarta pokrywa mechanizmu kopii.

Nzyezamkmy¢ pokrywe kopii.

Napi : Zbyt wysokie napicie, aby wydrufJezeli po wyhczeniu zasilania
pi ecie ! ; ) .
kie mégt by¢ kontynuowany. ponownym wiaczeniu komunikat si
Za Wyso powtarza, to oznacza to awadrukarki.
Roztadowany Zbyt niskie napicie, aby wydruk még Podhczy¢ zewretrzny zasilacz. Jeeli
akumulator by¢ kontynuowany. problem nie ugpi, oznacza to awar
uktadu zasilania.
Temperatura Zbyt . ni_ska temperatura  glowi{ Wytgczy¢ drukarle;,_ u.mi.es’cié w
; drukujgcej. temperaturze pokojowej i odczek
za niska : :
kilka minut.
Jeeli  po  ponownym  wjczeniu

zasilania komunikat ei powtarza, tq

oznacza to awai mechanizm

drukujacego.
Temperatura za Zbyt wysoka temperatura gtowi{Wytaczy¢  drukarle, umigcic w
drukujacej. temperaturze pokojowej i odczek

wysoka kilka minut.
Jezeli po  ponownym  wjczeniu

zasilania komunikat si powtarza, tq
oznacza to awai mechanizm
drukujgcego.
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12.2.Numerowane bkdy spowodowane przez konkretne operacje

Jali btad spowodowato wykonanie konkretnej operacji np. @ngnie funkcji z menu lub
wystanie danej z komputera, to komunikagdot na wywietlaczu lgdzie zawierat kolejno: numer
btedu, kod sekwenciji, ktora tengot spowodowata i informagjo przyczynie idu.

NNNXX

0 przyczynie

informacja

NNN - numer bédu.
XX - kod sekwencji stergge;.

Np. komunikat:

21%l
tryb tran

Wytaczony

sakciji

oznaczaze wystpit btad nr 21 i spowodowata go sekwencja stgraj$l (linijka paragonu).

Opis wszystkich lgldow wraz ze sposobem reakcjiytkownika po wysipieniu bedu zawiera
umieszczona na ngphnej stronie tabela..

W kolumnie Kto moze usumé btad” zastosowano nagiujagce oznaczenia:

U - wytkownik
S - autoryzowany serwis serwis terenowy
K - serwis dostawcy oprogramowania komputerowego
SE - serwis fabryczny firmy Emar
nr Opis bifedu. Czynndéci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usungé
NNN btad
1 Niezainicjowany zegar drukar Nalezy ustawé zegar drukeki (pkt 12.3). S
2 |Btad bajtu kontrolnego przesytanej sekwencji. Skorygbwdane przesytane z komputera.U, K
Sprawdzt polgczenie komputera i drukarki.

3 Btedna ilags¢ parametrow sekwencji stegaopj. | Skorygowé dane przesytane z komputera. U, K

4  Bledny parametr steragy. Skorygowa dane przesytane z komputera. U, K

5 Woystpit btad zegara RTC. Nalezy sprobowa ustawt zegar drukarl Slub SP

(pkt 12.3. Jali problem kdzie sé powtarza
nalezy skontaktowa sie z serwisem producenta.

6 Podczas testpamkci fiskalnej wysipit btadJezeli po wyhczeniu zasilania i ponowny SP
Wykonywanie funkcji fiskalnych oraz innyawtaczeniu komunikat gi powtarza, drukark
korzystajcych z pamgci fiskalnej jeswymaga interwencji serwisu producenta.
zablokowane.

7 Proba ustawienia daty, ktora jest wazejsza oNalezy skorygowa dat. Jeeli data jes SP
daty ostatniego zapisu w pagui fiskalne;j. poprawna, a komunikat wygtuje nada

oznacza toze wystpit bledny zapis do paraci
fiskalnej i naley skontaktowa sie z serwise
producenta.

8 Nie mazna wykong operacji z powodAby wyzerowg totalizery nadzy wykon& U
niezerowych totalizeréw. raport dobowy (pkt 9.4.1).

9 Drukarka oczekuje na potwierdzenie rozkazem. U, K
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nr Opis biedu. Czynnadéci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usung¢
NNN btad

10 -

11 Btedny zakres lub il&¢ programowanych stawegkorygowa dane przesytane z komputera. U, K

12 Btedny format nagtéwka. (Zbyt dhugi, zbyt ZaSkorygowa dane przesytane z komputera. U, K
linii lub zawiera niewtaciwe znaki).

13 -

14 Btad mechanizmu drukag¢ego. U, K

15 Btad dodatkowych linii tekstu Ilub pozySkorygowa dane przesytane z komputera. U, K
zamoéwienia

16 Btad nazwy towaru/ustugi. (Zbyt diuga, pustaSkorygowa dane przesytane z komputera. U, K
zawiera niewtéciwe znaki).

17 Btedny parametr <ILGC>. Skorygowé dane przesytane z komputera. U, K

18 Btedny parametr <STAWKA PTU>. Skorygowaane przesytane z komputera. U, K

19 Bitedny parametr <CENA>. Skorygowaane przesytane z komputera. U, K

20 Btedny parametr <BRUTTO> lub <RABAT> liISkorygow# dane przesytane z komputera. U, K
ILOSC * CENA <> BRUTTO.

21 Rozkaz mae by wystany tylko w trakciSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
otwartej transakciji.

22 Btad podczas operacji STORNO. (UjenSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
totalizer lub operacja STORNO na towarze, k
nie byt sprzedany).

23 Btedna liczba pozycji paragonu. Skorygawdane przesytane z komputera. U, K

24 | Przepetniony bufor odbiorczy. U, K

25 Btad parametru <KASJER> lub <NSkorygow& dane przesylane z komputera. U, K
KASY/TERMINALA> |ub btad dodatkowyc
linii tekstu lub bedny numer systemowy.

26 Btad zwigzany z formami ptatn@i lub kaucjiSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
wystane w zakaczeniu transakcji niegszgodn
ze zdefiniowanymi w transakcji.

27 Btedny parametr suma catkowita <TOTAL> |Skorygow& dane przesylane z komputera. U, K
parametr <RABAT>.

28 Przepehienie totalizera paragonu.(Zbyt zaSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
suma catkowita paragonu).

29 Wystano rozkaz zalczenia paragonu Skorygowd dane przesytane z komputera. U, K
sytuacji, gdy nie jest on otwarty.

30 Zzly format parametru <WPLATA> [LSkorygow# dane przesytane z komputera. U, K
<WYPLATA> podczas operacji kasowych.

31 Przepeienie rejestru kasowego. Nalezy wykona raport kasy/zmian U

32 Podczas wyptaty wyspit ujemny stan kas U
Wartci¢ licznika kasy zostanie wyzerowana.

33 Btad parametru: <ZMIANA >. Skorygowtadane przesytane z komputera. U, K

34 Btad parametru: <KASJER > lub <NR KAS'Skorygow# dane przesytane z komputera. U, K
lub jednego z parametréw rozkaz
rozszerzonych raportow kasy/zmiany.

35 Nie mana wykong raportu dobowegRaport dobowy mmma wykong& dopiero p U
poniewea totalizery drukarki g puste. wykonaniu pierwszej sprzegy po poprzedni

raporcie dobowym.

36 -

37 Wykonanie operacji zostato anulowane. U

38 Btad nazwy towaru lub ustugi podczas koniSkorygow# dane przesytane z komputera. U, K
bazy towarowej lub nazwy kaucji w pozy
paragonu.

39 Btad oznaczeia stawki PTU podczas kontrSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
bazy towarowej.

40 -

41 Btad parametru <NUMER _KASY> sekwerSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K

~Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie karty ptatniczej”.
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nr Opis biedu. Czynnadéci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usung¢
NNN btad

42 Btad parametru <NUMER_KASJER/Skorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
sekwencji ,Potwierdzenie obgienia kart
ptatniczej” lub ,Potwierdzenie uznania ke
ptatniczej”.

43 Btad parametru <NUMER_PAR> sekwerSkorygow& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obigzenia karty ptatniczej” lu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

44 Btad parametru <KONTRAHENT > sekwerSkorygow& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

45 Btad parametru <TERMINAL > sekwenSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

46 Btad parametru <NAZWA_KARTY > sekwejiGkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

47 Btad parametru <NUER_KARTY > sekwerSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

48 Btad parametru <DATA_M> sekwenSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

49 Btad parametru <DAR_R> sekwencSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

50 Btad parametru <KOD_AUTORYZ> sekwenSkorygow# dane przesylane z komputera.
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

51 Btad parametru  <KWOTA>  sekwenSkorygow& dane przesylane z komputera.U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.

52 Brak nr kursu. U, K

53 Brak zakresu biletu. U, K

54 Btad odczytu kopii elektronicznej. U, K

55 Brak zapisow kopii elektronicznej. U, K

56 Brak zapiséw kopii elektronicznej w zadanym U, K
zakresie.

82 Rozkaz ,Rabat/narzut w trakcie transakcji 'Skorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
moze by przyjety w tym stanie drukarki.

83 Bfad parametru przesytanego w sekweSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
,Dodatkowe linie po numerze unikatowym”

89 Drukarka zablokowana. Skontaktuj sie sprzedawg aby wprowadxj U

kod autoryzacyjny.

90 Drukarka jest w trybie wydruku rozliczailSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
kaucji. Mazna wysylté tylko pozycje kaucji.

91 Btad zwigzany z obstugform platngci. Skorygowé dane przesytane z komputera. U, K

92 Nasgpito przepetnienie bazy towarow Nalezy skontaktowa si¢c z serwisem producer SP

w celu skasowania bazy towarowe;.
93 Nie mazna anulowé danej formy pfatn€ci. Skorygowa dane przesylane z komputera. U, K
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12.3.Btedy specyficzne dla drukarki EMAR-D205

Nr
btedu
NNN

Opis btedu.

Czynnasci, jakie nalezy podja¢é, gdy
komunikat sie pojawi.

Kto moze
usunaé
btad

113

Przekroczono dopuszczalilos¢ kart, na ktore
mog by¢ zapisane kopie z danej drukarki.

Nie mazna zainicjow¢ nowej karty bez wymiar
pamkci fiskalnej.

SP

114

Wykonanie danej operacji jest nieatiove,
poniewa w pamici podrcznej znajduje s
zalegta kopia elektroniczna z zapisanega@
raportu fiskalnego.

Nalezy wykona raport dobowy wraz ze zrzut
pamkci podrcznej na kakt pameci.

U

117

Wystapit btad pameci podecznej

Nalezy postpi¢ tak jak w przypadkuawari
pamkci podrcznej pkt 6.1

SP

118

Wystgpit btad przy prébie odczytu lub zap
do karty pamyci.

Nalezy upewnt sie czyaktualna karta jest
wiasciwa i poprawnie umieszczona weztu
drukarki. Jéli btad sie powtarza i wystpuje na
karcie na ktorej byly zapisane kopie z danej
drukarki to mana sprébowéodzyska utracone
dane (pkt 8.3) .

Jesli naprawienie karty jest nienbwe to
kontynuacja pracy z karpametci bedzie
mozliwa dopiero po jej awaryjnym zamkigiu
(pkt 6.4) oraz umieszczeniu w drukarce nowe
pustej.

Ulub S

119

Pamigé podrczna zostata zapeiniona i
mozna jw wykonywa zadnych wydrukd
poza raportem informacyjnym.

Nalezy wykona raport dobowy wraz ze zrzut
pamkci podrcznej na katt pameci. (pkt 9.4.1)

120

Zapetniony rejestr ulg.

121

Préba zmiany waluty na tak ktéra jest ju
aktualnie zaprogramowana.

122

Zapetniony rejestr walut

Nie mazna zmient waluty ewideicyjnej be
wymiany pamgci fiskalnej.

SP

123

Zostata zaprogramowana zmiana wg
ewidencyjnej w okrdonym terminie wgc aby
mozna byto zmiend walut ewidencyja nalezy
anulowa zmiarg waluty w okrglonym

Nalezy anulowa& zmiare waluty w okr&lonym
terminie. (pkt 10.12)

124

Brak zapisanej waluty.

Nalezy zaprogramowa waluk ewidencyjn
(pkt 10.12)

125

Drukarka zostata zaprogramowana tak, dc
poprawnej pracy wymaga zaknia gorne
pokrywy obudowy.

Zatozy¢ pokrywe obudowy drukarki.

126

Drukarka zostata zaprogramowana tak,e
wymusza na aytkowniku  wykonywani
petnego raportu miegiznego za kaly
zakaiczony miesic..

Wykona® peilny raport miestzny za ostatn
zakaiczony miesic.

127

Przy niektérych wydrukach niefiskalny
wymagane jest wydkowanie  numer
paragonu, ktorym dany wydruk j
powigzany.

z

Skorygowa dane przesytane z komputera.

128

Ten kod autoryzacyjny byt juwykorzystany
Dany kod mae by uzyty tylko raz.

Nie ma maliwosci powtérnego skorzystania
danego kodu autoryzginego. W celu uzyskar
nowego kodu skontaktuj esize sprzedawy
drukarki.

S lub SP

129

Korekta zegara nie wtej niz 0 60 minut.

Ustawic nowy czas tak, aby #ica czasow prz¢
ustawieniem i po ustawieniu nie bylagk$za ni
60 minut.

130

Przekroczao maksymala ilos¢ zerowaa RAM
(max 200) i sprzeda na drukarce je
zabroniona.

Skontaktuj s} z serwisem producenta.

SP

131

identyczne z ju zapisanymi w drukarce.

Przy programowaniu stawek nowe staw\q‘Nie ma potrzeby zmiany stawek P”
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Nr Opis bifedu. Czynnadéci, jakie nalezy podja¢, gdy Kto moze
btedu komunikat sie pojawi. usunaé
NNN btad

132 Przé&roczono liczlg pozycji paragonu dla trylZmniejszy liczbe linii paragonu offine luk U, K
off-line. wydrukowa® paragon w trybie on-line.

133 Préba wydruku  miegtznego  raporiAby mazna bytowydrukowa mieskczny rapo U
okresowego za miegi, ktory nie zostat jeszcokresowy za dany miesl, naley poczekd, az
zakaczony. miesic ten s¢ skaiczy.

134 W drukarce nie ma zaprogramowanych steAby mazna byto prowadzi sprzeda na drukarc U
PTU i nie mana prowadzi sprzeday. fiskalnej naley zaprogamowa stawki PTU (pk

10.5 lub 10.6).

135 Btedny format daty. (np. 30 luty). Skorygoivdat. U

136 Korekta zegara jest miiwa tylko po raporciPrzed korekf zegara wykona raport dobowy U
dobowym. (pkt 9.4.1).

137 Btedny kod autoryzacyjny. Podaviasciwy kod autoryzacyjny. U

138 Przekroczono il& préb zapisu kocAby mozna bylo ponownie zaprogramoivalg U
autoryzacyjnego. Po raporcie  dobowdrukarki kod autoryzacyjny nalg wykona&
mozliwe s3 tylko 3 préby. raport dobowy (pkt 9.4.1).

139 Drukaka byta odblokowana na statle kocdNie mazna zablokowa& drukarki uprzedn U
autoryzacyjnym. Nie mina po raz drugi jodblokowanej na state.
zablokowd.

140 W trakcie transakcji wykonanie tej operacji Zakonczy¢ lub  anulowé paragon pec¢ U lub K
zabronione. wykonaniem tej operaciji.

141 Nasgpita niedozwolona zmiana stawki PTTowar o tej nazwie jest zablokowanje jes U
Najpierw nasipito jej zmniejszenie a potemozliwa sprzedatowaru o tej nazwie.
zZwiekszenie.

142 Przekroczono liczp zapi®w rekordow staweZmiana stawek PTU na tej drukarce jest S
PTU w pamgci fiskalnej (max 30) niemazliwa.

143 Bledny parametr: <NUMER NIP> IiSkorygowa dane przesylane z komputera. U, K
<NUMER UNIKATOWY>.

144 Préba ponownego zapisania numeru NIBNi@ mazna zapis@ ponownie  nume S
numeru unikatowego. unikatowego lub numeru NIP w trybie fiskalnym.

145 Nie zostat zapisany numer unikatowy. [Skontaktuj sj z serwisem producenta. SP
numeru unikatowego nie eblzie mane
zafiskalizowd drukarki.

146 W drukarce nie ma zaprogramowanego nuiNalezy zaprogramowa nr NIP (pkt 10.7 lul S
NIP i nie lzdzie mana prowada sprzeday. 12.2).

147 W drukarce nie ma zaprogramowanNalezy zaprogramowa nagtowek (pkt 103 luk U
nagtowka i nie bdzie mana prowadzil0.4).
sprzeday.

148 Wykonanie danej operacji wymaga wyteniiNalezy wylaczy¢ tryb serwisowy (pt 12.1). S
trybu serwisowego.

149 Pami¢ fiskalna zostata zamlkgia i nie maneZamknicie paméci fiskalnej jest operag U
juz wykonywa sprzeday ani korzystd znieodwracaln.
funkcji fiskalnych (poza raportem okresowym).

150 Btad pameci flash. S

151 Brak komunikacji z pangtia EEPROM. Jezeli po wyhczeniu zasilania i ponowny SP

wiaczeniu komunikat si powtarza, drukark
wymaga interwencji serwisu producenta.

152 W bazie towarowej drukarki fiskalrNalezy skontaktowd sie z serwisem producer SP
wystepuja bledne dane. w celu skasowania bazy towarowe;.

153 Skasowano bgztowarow. Nalezy wykona raport dobowy (pkt 9.4.1). U

154 Btad totalizeréw. Aby mazna byto wykond sprzeda lub korzysté U

z funkcji fiskalnych nalgy wykona fiskalny

raport dobowy, podczas ktérego zost
wykonane zerowanie paegi RAM
(pkt 9.4.1).
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Nr Opis btedu. Czynnasci, jakie nalezy podja¢, gdy Kto moze
btedu komunikat sie pojawi. usunaé
NNN btad

155 Od pierwszej sprzedy po raporcie dobowyNalezy wykona raport dobowy (pk9.4.1 ). U

zostata przekroczonadwukrotnie pétnoc,
raport dobowy nie zostat wykonany. Zalecg
aby wytkownik wykonywat raport kadegc
dnia po zakaczeniu sprzeds.
156 Nastpito przepelnienie totalizel Nalezy wykona raport dobowy pkt 9.4.1). U
157 Btedny klucz pamici fiskalnej. Klucz paméci fiskalnej mae by odtworzon SP
W drukarce byta wymieniona pagi fiskalnétylko przez serwis producenta drukarki
lub pakiet gtowny lub te klucz pamgci
fiskalnej zostal uszkodzony na skutek av
lub zaktocenia.
158 Btedny format parametru <KLUCZ>. Skorygotdane przesytane z komputera. SP
159 Wykonanie danej operaciji wymeNalezy wprowadzé drukarle w tryb serwisow S
wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy. (pkt 12.1).
160 Brak wyswietlacza klienta. Bez pogttzonegNalezy podhczy¢ wyswietlacz kliente S
wyswietlacza klienta nie duzie mane
prowadzé sprzeday.

161 Aktualnie w drukarce zapisany jest popralNie mana zmiené poprawnego klucza S

klucz i nie mana go zmierd. drukarce fiskalne;.

162 W trakcie wystawiania paragonu druke Ulub S

zostata wyiczona i paragon nie zos
zakaczony.
Sytuacja taka mogta by spowodowarn
Swiadomie przez iytkownika lub by
wynikiem zaktocenia.
163 [Paragon nie zostat zakezony przeduptywen U
20 minut i zostat anulowany.

164 Podczas  wydruku paragonu rgosio Ulub S

zaklécenie jego danych i zostat on anulowany.

255 Rozkaz nierozpoznany. Skorygoivdane przesytane z komputera. U, K
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12.4.Stany awaryjne drukarki

Wystpienie stanu awaryjnego drukarki fiskalnej objasigzapaleniem czerwonej diody
sygnalizacyjnej i pojawieniemesponizszego komunikatu na yietlaczu operatora:

Whvtacz drukark

Stan awaryjny XX H
e

Numer stanu Opis
awaryjnego
XX=1lalub 1b Awaria pamgci fiskalnej.
XX=2 Wystapit btad pameci RAM.
XX=3 Wystapit btad zapisu do bazy towarowe,;.
XX=4 Stan awaryjny paraci podecznej (pkt 6.1)

W przypadku wywietlenia tego komunikatu nadg wytaczy¢ zasilanie drukarki. eli po
ponownym wiczeniu zasilania lub powtorzeniu operacji komunsgi@powtarza, drukarka wymaga

interwencji serwisu producenta.

81

XX - Numer stanu awaryjnego.




10. Decyzja Gtéwnego Uredu Miar dopuszczajaca drukarke do
obrotu

Zagcznik nr 1.
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PROTOKOL SERWISOWY AWARII PAMI

Data zgtoSZEenia @Warii: .......cocvvviriiiiieeree e e e e

Data przygcia SPratu do NAPrawWy: ......cceoeeveeeiiiiieeie e e cmmeeeeiennneeeee e

Nazwa Kasy UBZENIA .......eeiiiiieiiaiiiiiiiiiiiee et et e e e e e e e e

Nr fabryczny: ...
Nr unikatowy: ........coooiiiiiiiiiieeeeeeee,

Autoryzowany Serwis Kasy (nazwa firmy, adres, NIP):

Piecz¢ i podpis producenta

Uwaga !!!
- oryginat protokotu naley przesta na adres producenta kasy
«» do protokotu nalgy zahczye raport informacyjny dogpny w menu kasy
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EC| PODRECZNEJ

Piecz¢ i podpis dealera



