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Krakow, 20.01.2012

Zapytanie ofertowe nr 01/2012 /EFS

ESC SA , w zwiazku z realizacja projektu ,,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez
podniesienie kwalifikacji pracownikow” w ramach Poddziatania 8.1.1 Wspieranie roZWoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw POKL zamierza wyloni¢
Wykonawce szkolen z zakresu informatyki handlu i zarzadzania.

W zwiazku z tym zapraszamy do sktadania ofert na realizacj¢ zadan:

Zadanie 1 — Szkolenia z zaKkresu zarzadzania sieciowymi systemami operacyjnymi
Zadanie 2 — SzKolenia z zakresu uzywania narzedzi do zarzadzania infrastrukturg I'T
Zadanie 3 — Szkolenia z zaKresu stosowania narzedzi programistycznych

Zadanie 4 — Szkolenia z zaKkresu stosowania informatycznych narzedzi graficznych
Zadanie 5 — Szkolenia managerskie i z zarzadzania projektem

Zadanie 6 — SzKkolenia dla handlowcow

Specyfikacja poszczegdlnych Zadan w Zataczniku nr 112

Postepowanie odbywa si¢ zgodnie z zasada konkurencyjnosci obowigzujgca w projektach
realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki

ZAMAWIAJACY

ESC SA ul. Mieszczanska 19, 30-313 Krakdw,

tel. 12 656 51 58, fax 12 656 51 58 wewn 19, e-mail: biuro@escsa.pl

Sad Rejonowy Dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego KRS 0000113377, NIP 676-11-72-775, REGON 351085728,

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 540 000 zt

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CPV: 800000004 - Ustugi edukacyjne 1 szkoleniowe

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikéw” jest wspoffinansowany ze
srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego '
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Celem postepowania jest wyltonienie osrodka szkoleniowego o odpowiednich kwalifikacjach
merytorycznych oraz technicznych, ktéry zapewni udzial w szkoleniach otwartych -
wyszezegolnionych w zalgezniku nr 1 — pracownikom firmy ESC SA oraz posiada
autoryzacje pozwalajace na uzyskanie certyfikatow wyszczegolnionych w zalgczniku nr 2 lub
tozsamych.

Zamawiajacy zaklada mozliwos¢ zmiany wyspecyfikowanych szkolen oraz certyfikatow na
réwnowazne, badz inne zgodne z wytycznymi producentéw oprogramowania W okresie
realizacji projektu lub z innych aplikacji badZz oprogramowania w razie koniecznosci
wynikajgcej z potrzeb firmy ESC SA.

Wyspecyfikowane szkolenia bgda wykonywane w terminie od lutego 2012 do 31 grudnia 2013
w terminach wynikajacych z uzgodnien Wykonawcy z Zamawiajgcym.

Na szkolenia wymienione w zatgczniku 1 bedg zglaszane jednoczesnie od 1 do 5 0sob.
Miejsce realizacji ushugi:

o Realizacja ustug bedzie miala miejsce w Krakowie, a takze w przypadku braku
dostepnosci w Lodzi, Warszawie, Poznaniu, Katowicach i we Wroctawiu.

Specyfikacja uslugi:

o W ramach kazdego dnia szkoleniowego zrealizowanych bedzie 7-8 godzin zajec
zawierajgcych przerwe obiadowa i przerwy kawowe
o Szkolenia beda odbywaé si¢ w formie wykladow, warsztatow oraz ¢wiczen z
komputerem i materiatami szkoleniowymi w grupach maksymalnie 12-sto osobowych.
o Szkolenia beda prowadzone w oparciu o programy szkolen dostarczone przez
Wykonawce ustugi Zamawiajagcemu w terminie 10 dni przed rozpoczgciem szkolenia.
o Wykonawca ustugi zwréci si¢ o akceptacj¢ Zamawiajacego terminu szkolenia na
minimum 7 dni przed rozpoczeciem kazdego szkolenia.
o Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ trenerow do realizacji szkolen zawartych w
zataczniku 1, ktorzy posiadaja odpowiednia wiedzg i doswiadczenie z danej dziedziny.
o Ptatnosci bedg wykonywane na podstawie faktur vat.
o Wykonawca w cenie ustugi gwarantuje:
o Materialy szkoleniowe — skrypty szkoleniowe, publikacje ksiazkowe, itd. o ile
przewidziano. Odpowiednio powiazane z tematami szkolen.
o Wizualizacje projektu zgodnie z Planem Komunikacji Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki (wersja z dnia 5 sierpnia 2009 r. z pdzniejszymi zmianami) oraz
zgodnie z Wytycznymi w zakresie oznaczania projektow w ramach Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki (wersja z dnia 4 lutego 2009 r. z pozniejszymi
zmianami).

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikow” jest wspoifinansowany ze
srodkéw Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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o Dostarczenie na miejsce realizacji szkolenia dokumentacji szkoleniowe;
otrzymanej od biura niniejszego projektu, jak rowniez do 5 dni od zakonczenia
szkolenia dostarczenie kompletu w/w dokumentow uzupetnionych 1
podpisanych.

o Wykonywanie pre i post testow sprawdzajgcych umiejetnosci uczestnikow
szkolefi wymienionych w zatgczniku 1 oraz dostarczenie ich Zamawiajacemu
wraz z uzupelniong dokumentacja szkoleniowa.

Po stronie Dostawcy uslugi pozostaje:
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Zapewnienie sprzetu niezbednego do przeprowadzenia szkolenia (zestaw komputerowy
wraz z odpowiednim oprogramowaniem, ewentualnie projektor, itd).

Zapewnienie sal szkoleniowych i obstugi technicznej sal szkoleniowych.

Catering (obiad i serwis kawowy) dla uczestnikow szkolen.

Monitoring procesu szkoleniowego i wszelkie inne zagadnienia organizacyjne.

WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac¢ si¢ Wykonawcy, ktdrzy:

Zgodnie z zasadg konkurencyjnosci - nie s3 kapitalowo, badz osobowo powigzane z firma ESC
SA. Poprzez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy
ESC SA lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowiazar w imieniu ESC SA lub osobami
wykonujagcymi  w imieniu  w/w Spétki czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajace szczegblnie na:
o uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub osobowej;
o posiadaniu 10% udziatéw lub akcji;
o pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika;
o pozostawaniu w zwiazku malzenskim, stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub stosunku przysposobienia lub kurateli.

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zaméwienia: oswiadczenie o braku powiazan
osobowych Iub kapitalowych Wykonawey z firmg ESC SA w rozumieniu zasady
konkurencyjnosci (pkt 3.1.3.1 Podsekcja 1 ,,Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkow
w ramach POKL” z dnia 15.12.2011r wyd. przez Ministra Rozwoju Regionalnego)

il

Posiadaja siedzibe, filig lub osrodek szkoleniowy na terenie Krakowa oraz odpowiednie
zasoby infrastrukturalne do przeprowadzenia szkolen

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zaméwienia: oswiadczenie o posiadaniu
siedziby, filii lub osrodka szkoleniowego na terenie Krakowa; o$wiadczenie o posiadaniu sal
szkoleniowych i odpowiedniego sprzgtu prezentacyjnego i komputerowego niezbgdnego do
nalezytego wykonania wyspecyfikowanej ustugi.

Q
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Posiadajg odpowiednie doswiadczenie w realizacji szkolen informatycznych, handlowych oraz
zarzadczych, tj.:

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikow” jest wspoffinansowany ze

srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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o przynajmniej pigcioletnie doswiadczenie w realizacji szkolern informatycznych,
handlowych oraz zarzadczych;

o w ciggu trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert zrealizowat projekty o
wartoéci przynajmniej 5000 000,00 zt, przy czym projekty wspétfinansowane ze
¢rodkéw EFS na kwote co najmniej 600 000,00 zt

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zaméwienia: o$wiadczenie o pigcioletnim
doswiadczeniu w realizacji szkolen informatycznych, handlowych oraz zarzadezych; lista
zrealizowanych  projektéw — wartosci  przynajmniej 5000 000,00 zt, przy czym
wspotfinansowanych ze srodkoéw EFS na kwote co najmniej 600 000,00 zt;

4. Posiadajg wiedze, doswiadczenie i zasoby ludzkie pozwalajace nalezycie wykona¢ przedmiot
niniejszego zapytania oraz zagwarantowac ciggto$¢ szkolenia

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zaméwienia: o$wiadczenie o stalym
zatrudnieniu przynajmniej 6 treneréw z odpowiednimi kwallﬁkaCJaml do wykonania ustugi
be;dqcej przedmiotem zamoéwienia na dzien skladania oferty i w okresie ostatniego roku;

zyciorysy treneréw; przynajmniej dwie referencje z wykonanych ustug w zakresie niniejszego
zamoOwienia lub pokrewnym.

5. Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej pozwalajacej na zrealizowanie zmdwienia

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zamoéwienia: zaswiadczenie z banku
prowadzacego rachunck Wykonawcy o posiadaniu $rodkéw finansowych lub zdolnosci

kredytowej na warto$é¢ 500 000,00 zt — wystawione nie wczesniej niz 3m-ce przed ztozeniem
oferty.

6. Posiada mozliwo$¢ zapewnienia certyfikacji w zakresie zagadniert wymienionych w zatgczniku
nr3

Potwierdzenie spelnienia warunku udzielenia zaméwienia: o$wiadczenie o mozliwosci
zapewnienia certyfikacji z zatacznika 2 (lub tozsamej), lista autoryzacji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

o Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia planowanej maksymalnej wartosci
zamowienia o 30% bez ponoszenia z tego tytulu jakichkolwiek kosztow lub
koniecznosci zmiany kosztow jednostkowych.

o Zamawiajacy dopuszcza wzrost wartosci udzielonego z zasada konkurencyjnosci
zamowienia do wysokosci 50% wartosci zamOwienia okreslonej w umowie z
Wykonawca

o Zamawiajacy zaktada mozliwoéé zmiany wyspecyfikowanych szkoler oraz certyfikatow na
rownowazne, badZ inne zgodne z wytycznymi producentéw oprogramowania w okresie
realizacji projektu lub z innych aplikacji badZ oprogramowania w razie koniecznosci
wynikajgcej z potrzeb firmy ESC SA.

Projekt: \Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikow” jest wspéfflnansowany ze!
srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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o Zamawiajacy zastrzega mozliwe zmiany w ustalanym harmonogramie w sytuacjach
koniecznych.

o Oferta Wykonawcy jest wigzaca przez 30 dni od jej dostarczenia Zamawiajgcemu.

o Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez
podania przyczyny

o Do postgpowania ofertowego dopuszczone beda oferty spelniajgce  wszystkie
wymagania wobec wykonawcy

o Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.

OFERTA POWINNA ZAWIERAC

o Oferte cenowa na formularzu stanowiacym zatgeznik nr 3 do niniejszego Zapytania;

o Oéwiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych Wykonawcy z firmg ESC SA w
rozumieniu zasady konkurencyjnosci (pkt 3.1.3.1 Podsekcja 1 ,Wytycznych w zakresie
kwalifikowania wydatkéw w ramach POKL” z dnia 15.12.2011r wyd. przez Ministra Rozwoju
Regionalnego)

o oéwiadczenie o posiadaniu siedziby, filii lub osrodka szkoleniowego na terenie Krakowa;

o os$wiadczenie o posiadaniu sal szkoleniowych i odpowiedniego sprzetu prezentacyjnego i
komputerowego niezbednego do nalezytego wykonania wyspecyfikowanej ustugi.

o o$wiadczenie o piecioletnim do$wiadczeniu w realizacji szkoler informatycznych, handlowych
oraz zarzadczych; lista zrealizowanych projektéw wartoéci przynajmniej 5 000 000,00 z, przy
czym wspdtfinansowanych ze srodkéw EFS na kwote co najmniej 600 000,00 zt;

o oéwiadczenie o statym zatrudnieniu przynajmniej 6 treneréw z odpowiednimi kwalifikacjami
do wykonania ustugi bedacej przedmiotem zaméwienia na dzier sktadania oferty i w okresie
ostatnich dwéch lat; zyciorysy trenerdw;

o referencje z wykonanych ustug w zakresie niniejszego zaméwienia lub pokrewnym.

o zawiadczenie z banku prowadzacego rachunek Wykonawcy o posiadaniu $rodkow
finansowych lub zdolnosci kredytowej na wartos¢ 500 000,00 zt — wystawione nie wczesniej
niz 3m-ce przed ztozeniem oferty.

o oéwiadczenie o mozliwosci zapewnienia certyfikacji z zatacznika 2 (lub tozsamej), lista
autoryzacji.

o opis doswiadczenia w realizacji szkoler podobnej tematyce (nazwy projektow, wartosc,
terminy realizacji i ilosci uczestnikow)

o opis do$wiadczenia w realizacji szkoled wspétfinansowanych ze srodkéw EFS w podobnej
tematyce (nazwy projektéw, wartos¢, terminy realizacji i ilosci uczestnikow)

o Dokumenty:

o petnomocnictwo do podpisania oferty, jezeli uprawnienie do podpisania oferty
nie wynika z innych dokumentéw ztozonych wraz z ofertg. W tym przypadku,
petnomocnictwo Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ w oryginale,

o aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru lub zgloszenia do ewidencji dzialalnosci gospodarczej, wystawione
nie wezesniej niz 6 miesiecy przed terminem sktadania ofert.

o W przypadku, gdyby Wykonawca przedstawil kopie jakiego$ dokumentu, kopia ta
winna byé¢ poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce, zgodnie z

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikow” jest wspétfinansowany ze
srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego \
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zasadami reprezentacji, tj. przez osobe (osoby) upowazniong w dokumentach
rejestracyjnych firmy lub posiadajaca petnomocnictwo do dokonywania okreslonych
czynnosci prawnych. W tym przypadku pelnomocnictwo w oryginale Wykonawca
zobowiazany jest dotaczy¢ do oferty. W razie watpliwosci przyjmuje sig, ze
penomocnictwo do podpisania oferty uprawnia takze do poswiadczania za zgodnos¢ z
oryginatem zataczonych kopii dokumentow. Poswiadczenie musi by¢ opatrzone
adnotacja ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

*a

TERMIN I FORMA SKEADANIA OFERT

Wypehiony Formularz Ofertowy, ktory stanowi Zatacznik 3 do niniejszego Zapytania wraz z
zalacznikami nalezy zlozy¢:

osobiscie lub poczta w biurze projektu przy ul. Mieszczanskiej 19 w Krakowie w godzinach od
9:00 do 17:00 Koperta powinna byé zabezpieczona przed mozliwoscia otwarcia bez
pozostawienia $ladow. W tym przypadku biuro projektu wystawi potwierdzenie otrzymania
oferty.

o dnia 06.02.2012 do godziny 10.00
z dopiskiem oferta do zapytania ofertowego nr 01/2012/EFS

Wszystkie pytania, dotyczace zapytania ofertowego, proszg przesyla¢ wylacznie pocztg
elektroniczna na adres: biuro@escsa.pl

Pytania i odpowiedzi beda przestane niezwlocznie do wszystkich uczestnikow konkursu,
dlatego prosimy o podanie adresu do korespondencji elektronicznej.

Prosimy o potwierdzenie otrzymania niniejszego zapytania ofertowego w dotagczonym
formularzu potwierdzenia otrzymania zapytania

Otwarcie ofert nastapi dnia 06.02.2012 o godzinie 10.30 sposrod ofert dostarczonych nastapi

wybor najkorzystniejszej w oparciu o kryteria oceny zawarte w punkcie KRYTERIA OCENY
OFERTY niniejszego zapytania.

W celu przedstawienia wynikow postepowania Zamawiajacy skontaktuje si¢ z oferentami w
terminie do trzech dni roboczych od daty rozstrzygnigcia zapytania.

Projekt: ,\Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikéw” jest wspotfinansowany ze
srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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KRYTERIA OCENY OFERTY

Przedstawione oferty zostana ocenione przez Zamawiajgcego na podstawie kryteriow
podanych ponizej z zachowaniem zasady konkurencyjnosci pkt 3.1.3.1 Podsekcja 1
.Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkow w ramach POKL” z dnia 15.12.2011r
wyd. przez Ministra Rozwoju Regionalnego).

Oceniajac oferty pod katem kazdego z kryteriow Zamawiajacy przyzna odpowiednia liczbe
punktéw (w sumie 100).

Nie jest dopuszczalne skladanie ofert czesciowych. Ocenie podlegaja wszystkie elementy
tacznie.

Wykonawca, ktorego oferta oceniona zostanie oceniona na najwiekszg liczbe punktow zostanie
ogloszony zwycigzca postgpowania.

Wyszczegblnione kryteria znajduja si¢ w tabeli ponizej:

Lp. Kryterium Waga
1. |Cena 40%
) Kwalifikacje i do§wiadczenie w realizacji szkolen podobnych do 30%
przedmiotu zamoéwienia ’
Kwalifikacje i doswiadczenie w realizacji szkolen podobnych do

3 ; e : 30%
przedmiotu zamdéwienia wspolfinansowanych z EFS

1. Przyznanie punktéw ofertom zostanie przyznane na zasadzie:
Liczba punktow = (cena najkorzystniejszej oferty/cena badanej oferty) x 40%
Maksymalna liczbe punktéw otrzyma oferta o najnizszej cenie.

2. Kwalifikacje i doswiadczenie w realizacji szkolen podobnych do przedmiotu zamowienia —
przewyzszajgce wymagania wobec wykonawcy

Na zasadzie oéwiadczenia ( z nazwami projektdw, terminami, iloscig uczestnikow, itd)- ustugi
wykonane dla podmiotéw zewngtrznych o wartosci zamowienia od 10 000,00 zt w okresie
trzech lat przed data oferty

Liczba punktéw = (ocena najkorzystniejszej oferty/ocena badanej oferty) x 30%

Oferta z najwiekszym doswiadczeniem otrzyma najwiekszg liczbe punktow.

3. Kwalifikacje i do$wiadczenie w realizacji szkoleri podobnych do przedmiotu zamowienia
wspoffinansowanych z EFS - przewyzszajace wymagania wobec wykonawcy

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikow” jest wspdifinansowany ze
srodkow Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Na zasadzie oéwiadczenia ( z nazwami projektéw, terminami, iloscig uczestnikow, itd)- ustugi
wykonane dla podmiotéw zewnetrznych o wartoéci zaméwienia od 10 000,00 zt w okresie
trzech lat przed datg oferty

Liczba punktéw = (ocena najkorzystniejszej oferty/ocena badanej oferty) x 30%

Oferta z najwiekszym doéwiadczeniem otrzyma najwiekszg liczbe punktow.

Projekt: ,Wzrost Konkurencyjnosci firmy ESC SA poprzez podniesienie kwalifikacji pracownikéw” jest wspotfinansowany zq V A/
srodkéw Unii Eurpejskiej, w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego ) N ‘\7
5



